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CONTRACT
de furnizare a energiei electrice
nr. ... din data de .......

Intre:

TRANSENERGO COM S.A.(in reorganizare), cu sediul social in Voluntari, Str. Stefan cel Mare nr. 7A, Pag. 1
parter,cam. 2, biroul 1, Jud. llfov, tel: 0371.479.866, fax: 0371.612.141, email: office@transenergo.ro,
inregistrata la Reg. Comertului sub nr. J23/3660/2021, CUlI R0O16976082, cont bancar nr.
RO28BTRLRONCRTO00E1428605 deschis la Banca Transilvania, reprezentata legal prin Administrator special -
Coman Rada, precum si prin Administrator judiciar - KPMG RESTRUCTURING SPRL, cu sediul in Bucuresti, Sos.
Bucuresti - Ploiesti nr. 69-71, parter, cam. 25, cod postal 013685, Sector 1, societate civila profesionala
inscrisa in Registrul Formelor de organizare RFO 0499 al Uniunii Nationale a Practicienilor in Insolventa din
Romania, numar matricol 2A0499, la data de 24.09.2010, prin practician in insolventa coordonator Alina llie,

in calitate de furnizor, denumita in continuare Vanzator, pe de o parte,

si

e e, , la data de ...evevivinininnnnee ) CNP e ,
denumita Consumator/Client, avand calitatea de Cumparator,

Terminologie
Art. 1. — Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti Tn anexa nr. 1 la contract.
Obiectul contractului

Art. 2. (1) Obiectul contractului il constituie:

- Furnizarea energiei electrice la urmatoarele locuri de consum situat in localitatea .......c..ccccoeeeeverrenennee. ,
LY PR PR o | GO ;o bl , SCeveeeernn , APeererenn ,
secCt..nnn... S JU e

(2) Clientul va utiliza energia electrica pentru consumul casnic propriu.

(3) Pe intreaga perioada de derulare a contractului, furnizarea energiei electrice se va face in conditiile
stabilite prin Avizul tehnic de racordare/ Certificatul de racordare, precum si Contractul de retea incheiat cu
Operatorul Retelei la care este racordat locul de consum respectiv.

(4) Avizul tehnic de racordare/ Certificatul de racordare, precum si anexele Contractului de retea sunt Anexe
la prezentul contract si constituie parte integranta din acesta, in conformitate cu prevederile din
Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii finali, aprobat prin Ordinul A.N.R.E. nr. 235/2020.

Conditii de desfasurare a furnizarii si modalitati de plata

Art. 3. — (1) Furnizorul va emite in luna urmatoare fiecarei luni caledaristice de consum si va trimite Clientului
o factura reprezentand succesiv contravaloarea: i) energiei electrice masurate si transmise de Operatorul de
retea (OR) sau a consumului determinat prin autocitirea indexului de catre Client si transmiterea acestuia in
conditiile comunicate de Furnizor sau ii) a cantitatilor convenite cu Clientul prin Conventia de consum sau iii)
pe baza unui consum estimat de catre Furnizor, avand in vedere consumul determinat pe baza celor mai
recente citiri sau iv) pe baza unui consum estimat de catre Furnizor, avand in vedere consumul din perioada
similara a anului precedent. in situatiile in care consumul de energie electricd nu poate fi determinat prin
masurare, acesta se stabileste Tn sistem pausal in conformitate cu procedura specifica aprobatd de ANRE prin
Ordinul nr. 190/2020.

(2) Tn situatia in care Operatorul de retea (OR) recalculeazd consumul Clientului, conform Ordinului nr.
190/2020, Furnizorul va factura Cumparatorului consumul notificat de Operatorul de retea (OR). La
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solicitarea Clientului, Furnizorul va pune la dispozitia acestuia informatiile suport pentru recalcularea si
facturarea consumului respectiv. Clientul va achita aceasta factura in termen de 30 zile de la data emiterii
sale.

(3) Clientul va plati catre furnizor contravaloarea energiei electrice facturate/consumate in conditiile
prevazute in Anexa 3

(4) Tn cazul facturarii pe baza de consum estimat, daca la sfarsitul intervalului de citire se constata c3 existd
diferente intre cantitatea de energie electrica efectiv consumata pe intervalul de citire si suma cantitatilor
facturate, se procedeaza la regularizarea consumului, pentru care se va emite o factura de regularizare.
Regularizarea consumului se efectueaza periodic in prima factura emisa dupa citirea indexului grupului de
masurare de citre OR, intervalul de citire putand fi mai mare de o lun, ins3 neputand dep3si 6 luni. In cazul
in care valoarea consumului de energie electrica aferenta unei luni calendaristice este zero, respectiv nu se
fnregistreaza consum, Furnizorul nu va emite factura pentru locul/locurile de consum.

Art. 4— (1) Energia electrica furnizatd conform prevederilor prezentului contract este masurata in
conformitate cu Codul de masurare a energiei electrice, in vigoare la data efectuarii serviciului de masurare.
(2) Partile se obliga sa respecte prevederile "Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finali"
in vigoare pe intreaga perioada a derularii contractului.

(3) Pentru diferentele dintre cantitatea de energie electrica ce a fost contractata si cea efectiv furnizata ca
urmare a instructiunilor si comenzilor operative emise de catre operatorul de sistem, Clientul nu poate
solicita furnizorului plata de daune.

(5) Tncheierea contractului/contractelor pentru transportul/servicile de sistem/ administrare piata
/distributia energiei electrice de la furnizor pana la Client se face de catre furnizor, in baza mandatului acordat
de catre Client Furnizorului prin prezentul Contract.

(6) Furnizorul Tsi asuma responsabilitatea respectarii tuturor obligatiilor sale pe piata de energie electrica,
aferente furnizarii energiei electrice la locul de consum respectiv, inclusiv cele privind echilibrarea
consumului de energie electrica.

Art. 5. - (1) Modul de efectuare de catre Client a platilor corespunzatoare facturilor emise de catre Furnizor
este prezentat in Anexa 3.

(2) In cazul in care are o putere aprobati mai mare de 30 kW, Clientul plateste Furnizorului si energia electrici
reactiva inductivad/capacitiva, calculata conform prevederilor legale in vigoare.

(3) Laincetarea contractului, regularizarea se face prin emiterea unei facturi de regularizare de catre Furnizor,
n baza citirii finale transmise de Operatorul de retea (OR), si plata acesteia de catre Client, pana la stingerea
integrala a debitelor rezultate din executarea contractului. Scadenta facturii este cea prevazuta in Anexa 3,
data emiterii facturii si termenul de scadenta fiind inscrise totodata pe factura. Prevederile contractului
referioare la facturare si plata, supravietuiesc pana la achitarea de catre client a tuturor obligatiilor de plata
aferente ultimei luni de consum de contract indiferent de motivul care a condus la incetarea contractului.
(4) Factura de regularizare a contravalorii certificatelor verzi corespunzatoare consumului de energie
electrica inregistrat la locul de consum apartinand Clientului va fi emisa de catre Furnizor si transmisa
Clientului conform legislatiei in vigoare. Clientul are obligatia sa plateasca contravaloarea facturii de
regularizare a certificatelor verzi pana la termenul scadent prevazut in Anexa 3, ale carei prevederi se aplica
si in ceea ce preveste emiterea si achitarea facturilor de regularizare pentru certificate verzi, indiferent de
valabilitatea contractului si a conditiilor tehnico-economice la data emiterii acestor facturi, prevederile
contractului supravietuind in vederea aplicarii lor in ceea ce priveste factura de regularizare si plata acesteia.
(5) Tn cazul in care o suma facturatd de furnizor este contestatd integral sau in parte de Client, acesta va
fnainta o nota catre furnizor, cuprinzand obiectiile sale si va plati suma ramasa necontestata pana la data
scadentei. Pentru sumele contestate, dar stabilite ulterior pe cale amiabild sau hotarare judecatoreasca ca
fiind datorate de catre Client Furnizorului, Clientul va plati, pe langa suma datorata, si penalitati calculate
conform prevederilor Anexei 3.
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(6) Plata oricarei sume facturate va fi efectuata in lei, prin intermediul oricarei modalitati puse la dispozitie
de ctre Furnizor si detaliate in facturd. in cazul in care plata se efectueazi prin transfer bancar, se considera
drept data de efectuare a platii data la care suma platita apare in extrasul de cont al furnizorului.

(7) Refuzul total sau partial al Clientului de a plati o factura emisa de catre Furnizor se va aduce la cunostinta
acestuia printr-o notificare scrisa in termen de maxim 5 (cinci) zile lucratoare de la data primirii facturii.

Obligatii si garantii generale

Art. 7. - (1) Partile se obliga una fata de cealalta sa detina, pe parcursul derularii contractului, toate aprobarile
necesare fiecareia pentru executarea obligatiilor cuprinse in prezentul contract, conformandu-se in acelasi
timp tuturor cerintelor legale.

(2) Partile garanteaza una celeilalte ca prezentul contract reprezinta o obligatie valida, legald, opozabilad in
justitie Tn termenii acestui contract.

(3) Partile se obliga una fata de cealalta sa asigure accesul, conform legii, la toate informatiile, documentatiile
si datele necesare bunei derulari a contractului si care sunt accesibile conform reglementarilor in vigoare
tuturor autoritatilor statului, institutiilor financiar-bancare, consultantilor si contractantilor.

Drepturile si obligatiile partilor

Obligatiile furnizorului

Art. 8. - (1) Furnizorul este obligat:

a) sa detina licenta de furnizare a energiei electrice si sa respecte prevederile acesteia privind alimentarea cu
energie electrica a Clientilor;

b) sa asigure Clientului cantitatile de energie electrica in termenii prezentului contract si in conformitate cu
standardul de performanta;

¢) Tn cazul unor defectiuni in instalatiile de utilizare ale Clientului, s& ia masuri, la cererea scrisd imediat3 a
acestuia, de anuntare a operatorului de distributie pentru intreruperea furnizarii energiei electrice si de
separare vizibila a instalatiei de utilizare a Clientului de instalatia de alimentare, pentru a nu produce
perturbatii in SEN;

d) sa respecte standardul de performanta pentru serviciul de furnizare a energiei electrice care tin efectiv si
exclusiv de competentele furnizorului;

e) sa primeasca citirea contoarelor de energie electrica prin Procesele verbale, asa cum a fost efectuata de
operatorul de distributie;

f) sa factureze Clientului energia electrica si celelalte sume datorate de catre Client in conditiile din contract;
g) sa verifice in cel mai scurt timp orice neconcordanta cu privire la suma facturata/problema sesizata de
Client si sa raspunda in termenul legal tuturor reclamatiilor si sesizarilor scrise ale acestuia;

i) sa depuna diligente pe langa operatorul de distributie pentru garantarea sigurantei in exploatare a
instalatiilor;

j) sé furnizeze toata cantitatea de energie electricd consumata efectiv de Client la pretul din Anexa 3;

k) la solicitarea clientului final, transmisa in scris sau electronic, sa asigure schimbarea modalitatii de
transmitere a facturii/notificarilor, fara a fi necesara incheierea unui act aditional la contract;

[) sa programeze si efectueze audiente;

m) sa notifice Cumparatorul, prin intermediul facturii, cu privire la modificarea valorii tarifelor reglementate
prevazute Tn Contract, precum si cu privire la orice altd modificare a clauzelor din Contract care nu necesita
incheierea unui Act aditional la Contract;

n) sa notifice clientului final, Tn mod corespunzator, orice intentie de modificare si/sau completare a
conditiilor/clauzelor contractuale, precum si dreptul clientului final de a denunta unilateral in mod gratuit
contractul in cazul in care nu accepta noile conditii;

o) sa notifice clientului final, Tn mod transparent si usor de inteles, orice intentie de modificare a pretului de
furnizare, precizand motivele prealabile modificarii si sfera de aplicare a acesteia, in mod direct si in timp util,
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cu cel putin 14 zile inainte de intrarea in vigoare a modificarii si, in ceea ce i priveste pe clientii casnici, precum
si dreptul acestora de a denunta unilateral in mod gratuit contractul in cazul in care nu accepta modificarile
notificate privind pretul de furnizare;

p) sa puna la dispozitia Clientului mai multe modalitati de plata, care nu discrimineaza in mod nejustificat
intre clienti;

r) sa puna la dispozitia clientului final mai multe modalitdti de comunicare a facturilor si a informatiilor privind
facturarea/notificarilor/comunicarilor, printre care si comunicarea pe cale electronica;

s) sa puna la dispozitia Clientului numarul de telefon pentru serviciul de relatii cu clientii, precum si informatii
cu privire la punctele unice de contact: adresa, numar de telefon, adresa de email, pagina de internet;

s) sa utilizeze datele personale ale clientului final cu respectarea prevederilor legislatiei privind protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si conform
vointei clientului exprimate in contractul de furnizare a energiei electrice;

t) orice alte obligatii prevazute de Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile
si completarile ulterioare, de Regulamentul de furnizare, de contractele in vigoare sau de alte acte normative
aplicabile pe piata de energie electrica, aferente furnizarii energiei electrice la locul de consum, inclusiv cele
privind asumarea responsabilitatii echilibrarii.

(2) Furnizorul este raspunzator doar pentru intreruperile in alimentarea cu energie electrica a Clientului din
cauze care s-au dovedit a fi din culpa sa.

(3) Pentru intreruperile in distributia energiei electrice care depasesc perioada prevazuta in Avizul Tehnic de
Racordare/ Certificatul de Racordare ori in Contractul pentru serviciul de distributie a energiei electrice si ale
caror cauze s-au dovedit a fi din culpa operatorului de distributie, acesta din urma va plati Clientului
despagubiri pentru daunele dovedite.

(4) Analizarea sesizarilor si stabilirea valorii despagubirilor se face conform prevederilor legale in vigoare la
data producerii evenimentului.

Drepturile furnizorului

Art. 9 — (1) Furnizorul are urmatoarele drepturi:

a) sa factureze si sa incaseze la termenele stabilite contravaloarea cantitatilor de energie electrica facturata
conform contractului si celelalte sume datorate de catre Client conform contractului sau dispozitiilor legale;
b) sa calculeze, sa factureze si sa incaseze penalitati de la Client in situatia nerespectarii termenelor limita de
plata inscrise in factura si sa aplice orice alte sanctiuni prevazute de contract sau de dispozitiile legale pentru
neindeplinirea/indeplinirea necorespunzatoare sau cu intarziere a vreunei obligatii;

c) sa recupereze integral de la Client costurile aferente achizitionarii de certificate verzi pentru energia
electrica furnizata si consumatad, conform reglementarilor in vigoare;

d) sa intrerupa furnizarea energiei electrice, cu un preaviz de 15 zile calendaristice pentru:

- depasirea puterii aprobate prin Avizul tehnic de racordare/ Certificatul de racordare;

- neachitarea facturilor emise de furnizor, in conditiile stabilite in prezentul contract, inclusiv a penalitatilor
aferente; reluarea furnizarii energiei electrice se face dupa achitarea facturii, a penalitatilor datorate, precum
si a cheltuielilor ocazionate de deconectarea si reconectarea la retea a Clientului;

- impiedicarea sub orice forma a furnizorului, prin intermediul Operatorului de Retea, de a verifica, de a
inlocui grupurile de masurare sau de a citi inregistrarile acestora;

- constatarea unor actiuni ale Clientului in scopul denaturarii indicatiilor grupurilor de masurare sau
consumului energiei electrice prin ocolirea echipamentelor de masurare.

e) sa recalculeze, pe baza informatiilor certe furnizate de catre Operatorul de distributie, consumul pentru o
perioada anterioara, atunci cand se constata defectarea contorului, pe baza metodologiei si procedurilor
emise de autoritatea competentad; facturarea acestor recalculari se va realiza conform prevederilor legale in
vigoare de la data facturarii;

f) sa aiba acces in incinta Clientului la grupurile de masurare, pentru verificarea instalatiei de alimentare cu
energie electrica si verificarea respectarii prevederilor contractuale;

e) orice alte drepturi prevazute de dispozitiile legale in vigoare.
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Obligatiile Clientului

Art. 10 — (1) Clientul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, in conformitate cu prevederile din contract, sub
sanctiunile prevazute de prezentul contract si/sau de dispozitiile legale in vigoare;

b) sa comunice in scris, in termen util, furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza
intocmirii contractului;

c) sa pastreze intacte echipamentele de masurare a energiei electrice si sa nu influenteze functionarea
corecta a acestora;

d) sa sesizeze imediat furnizorul in legatura cu orice defectiune pe care o constata in functionarea grupului
de masurare;

e) sa constituie garantiile necesare, in conditiile prevazute de reglementarile legale in vigoare;

f) sa suporte consecintele care decurg din intreruperea furnizarii energiei electrice ca urmare a nerespectarii
culpabile de catre Client a obligatiilor asumate prin prezentul contract;

g) orice alte obligatii prevazute de dispozitiile legale in vigoare.

Drepturile Clientului

Art. 11 — (1) Clientul are urmatoarele drepturi :

a) saconsume energie electrica In conformitate cu prevederile prezentului contract si a dispozitiilor legale
in vigoare;

b) sd beneficieze de recalcularea consumului pentru o perioada anterioara, atunci cand se constata
defectarea contorului, pe baza metodologiei si procedurilor emise de autoritatea competents;

c) sa solicite distribuitorului, prin intermediul furnizorului, masuri in vederea remedierii defectiunilor si a
deranjamentelor survenite la instalatiile de alimentare cu energie electric3;

d) sa verifice respectarea prevederilor prezentului contract;

e) sa solicite distribuitorului, prin intermediul furnizorului, plata daunelor provocate ca urmare a
intreruperilor cauzate de acesta, cu respectarea prevederilor Avizului tehnic de racordare/ Certificatului de
racordare si a prevederilor legale in vigoare.

f) sa primeasca compensatii pentru nerespectarea prevederilor standardului de performantd pentru
serviciul de distributie a energiei electrice de catre operatorii de retea, in conditiile stabilite de standardul de
performanta, in perioada de valabilitate a acestuia;

g) sa solicite si sa primeasca de la Furnizor, in mod gratuit, explicatii privind elementele facturii;

h) sa primeasca toate datele pertinente privind consumul Tn mod nediscriminatoriu Tn raport cu costurile
necesare pentru furnizarea acestor date;

i) sa beneficieze, la cerere, de facilitatile specifice clientilor vulnerabili;

j) sa opteze pentru orice modalitate de plata pe care Vanzatorul o pune la dispozitie;

k) sa inainteze o plangere furnizorului referitoare la activitatea de furnizare a energiei electrice desfasurata
de catre acesta la locul de consum, pe care furnizorul o va solutiona conform Procedurii-cadru privind
obligatia furnizorilor de energie electrica si gaze naturale de solutionare a plangerilor clientilor finali; in cazul
in care clientul final nu este multumit de solutionarea plangerii sale sau in cazul in care un eventual litigiu nu
este solutionat pe cale amiabild, acesta are posibilitatea de a se adresa ANRE Tn vederea declansarii procesului
de solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor legale, de a apela la alte proceduri extrajudiciare de
solutionare a plangerilor/litigiilor, precum si de a se adresa instantelor competente;

) orice alte drepturi prevazute de Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile
si completarile ulterioare, de Regulamentul de furnizare, de contractele semnate sau de alte acte normative
aplicabile.

Durata contractului. iIncetarea contractului

Art. 12. — (1) Contractul de furnizare a energiei electrice se incheie pe perioada de un an calendaristic,
respectiv pentru perioada ........
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(2) Pe toata durata contractului, Cumparatorul are dreptul de a denunta unilateral contractul cu un preaviz
de minimum 21 de zile calendaristice.

Art. 13. — (1). Rezilierea unilaterala a prezentului contract din initiativa furnizorului intervine de drept cu un
termen de preaviz de 15 zile, cu exceptia celei prevazute la art. 13 alin. (2), in urmatoarele cazuri:

a) sustragerea de energie electrica de catre Client, constatatd prin hotdrare judecatoreasca

definitiva;
b) neplata facturilor, inclusiv a penalitdtilor aferente, la termenele si in conditiile prevazute in
contract;

c) Tincetarea dreptului de folosinta al Clientului asupra locului de consum;

d) alte cazuri prevazute de lege.
(2) Rezilierea din initiativa furnizorului se efectueaza cu un preaviz de 15 zile, cu urmatoarele exceptii:
- Tn cazul sustragerii de energie electrica, rezilierea produce efecte de la data constatarii prin hotarare
judecatoreasca definitiva.
(3) Clientul are obligatia sa plateasca in avans contravaloarea integrala a consumului estimat pentru perioada
cuprinsa intre prima zi de consum care nu a fost inclusa intr-o factura anterioara emisa de catre Furnizor si
ultima zi a termenului de 21 de zile din notificarea de denuntare unilaterald, precum si contravaloarea
certificatelor verzi si celelalte sume datorate in baza prezentului contract pentru aceasta perioada. Ullterior
citirii finale, furnizorul va emite o factura de regularizare, in conditiile prezentului contrat.
(4) Indiferent de modul de incetare a prezentului Contract, obligatiile de plata ndscute prin acest Contract
raman datorate si se vor plati la termenul prevazut intre Parti.
(5) Pentru intarzieri ale Clientului la plata facturii aferente activitatii de furnizare a energiei electrice,
furnizorul este indreptatit sa ia urmatoarele masuri:
a) aplicarea de penalitati conform prezentului contract;
b) transmiterea unui preaviz de intrerupere a livrarii energiei electrice;
c) intreruperea furnizarii energiei electrice;
d) rezilierea contractului de furnizare a energiei electrice cu un preaviz de 15 zile inainte de data la care
aceasta devine operabild, cu mentiunea ca pentru acestda perioada Clientul datoreaza plata energiei
consumate si a penalitatilor aferente. Furnizorul poate sa rezilieze prezentul contract in cazul in care
cumpadratorul nu achita, in termen de 10 zile calendaristice de la data intreruperii furnizarii, contravaloarea
facturilor scadente.
(5) Tntreruperea furnizarii in conformitate cu alin. (5) de mai sus va fi preavizatd cu cel putin 15 zile
calendaristice Tnhainte si va fi aplicata obligatoriu in cazul in care Clientul nu s-a conformat preavizului primit.
Preavizul trebuie sa contind motivul sistarii, suma datoratd, termenul de platd dupa care urmeaza
intreruperea alimentarii cu energie electrica, precum si costul operatiilor de intrerupere/reluare a alimentarii
cu energie electrica a locului de consum.

Forta majora

Art. 15. - (1) Partile sunt exonerate de orice raspundere pentru neindeplinirea in totalitate sau in parte a
obligatiilor ce decurg din acest contract, daca aceasta este rezultatul actiunii fortei majore. Circumstantele
de forta majora sunt acelea care pot aparea in cursul executarii prezentului contract, in urma producerii unor
evenimente extraordinare care nu au putut fi luate in considerare de catre parti la incheierea contractului, si
care sunt in mod rezonabil in afara vointei si controlului partilor.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice acest lucru in scris celeilalte parti in termen de 3 zile
de la aparitia acesteia, cu confirmarea organului competent de la locul producerii evenimentului ce constituie
forta majora.

(3) Neindeplinirea obligatiei de comunicare a fortei majore nu inlatura efectul exonerator de raspundere al
acesteia, dar genereaza obligatia partii care o invocade a repara pagubele cauzate partii contractante prin
faptul necomunicarii sau comunicarii cu intarziere.
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Raspunderea contractuala

Art. 16. — (1) Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor prevazute in prezentul contract,
Partile raspund conform prevederilor legale in vigoare, daca dispozitiile prezentului contract nu prevad altfel.
(2) Clientul va putea solicita furnizorului daune, numai in limita daunelor materiale directe, provocate din
culpa exclusiva a furnizorului in limita unui procent de 20% din consumul mediu anual al clientului casnic,
nefiind incluse prejudiciile indirecte, materiale sau nemateriale.

(3) Tn cazul in care Clientul nu efectueazd in termen de 1 an de la data rezilierii contractului, anuntats de
furnizor, plata integrala a tuturor datoriilor financiare pe care le are catre furnizor sau Operator de retea (OR),
acesta din urma poate sa demonteze elemente ale instalatiei de racordare.
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Notificari si comunicari

Art. 17.— (1) In intelesul prezentului contract, orice notificare si/sau comunicare adresat3 de o parte celeilalte
parti va fi considerata valabil indeplinita daca va fi transmisa acestei ultime parti la urmatoarele adrese:
Client: coooveeiiiieeeeinnee, - orice notificare si comunicare referitor la derularea contractului.
Furnizor:

consumatorieel@transenergo.ro — orice notificare si comunicare referitor la derularea contractului.

n cazul in care comunicarea/notificarea va fi ficutd prin posta, ea va lua forma unei scrisori recomandate.
(2) Transmiterea facturilor si notificarilor contractuale catre Client se va realiza prin

O e-mail 1a adresa ...eeveeececveececee e sau

O prin posta/curier la adresa de corespondenta a Clientului .......cccccceeeeeveeennneeee.

(Nota: Se va completa o singura optiune).

Litigii

Art. 21. (1) Partile vor incerca sa rezolve litigiile decurgdnd din interpretarea si/sau executarea prezentului
Contract pe cale amiabil3. Tn masura in care pértile nu ajung la o intelegere, acestea se pot adresa ANRE in
vederea declansarii procesului de solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor legale.

(2) Tn cazul in care solutionarea amiabild nu este posibild, litigiile decurgand din interpretarea si/sau
executarea prezentului contract vor fi supuse spre solutionare instantelor judecatoresti competente.

Dispozitii finale

Art. 22. — (1) Furnizorul prelucreaza datele cu caracter personal ale Clientului pentru furnizarea si
imbunatatirea serviciilor furnizorului, efectuarea de studii si cercetdri de piata si in scop statistic. Datele
Clientului vor putea fi dezvaluite catre furnizor, parteneri contractuali ai furnizorului si alte companii din
grupul sau. Refuzul clientului de a furniza datele solicitate ar putea impiedica furnizorul sa realizeze una sau
mai multe din activitatile de mai sus. Conform legii, clientul beneficiazad de dreptul de acces, interventie
asupra datelor, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automate si de a se opune prelucrarii datelor
cu caracter personal. Pentru exercitarea acestor drepturi, Cumparatorul se poate adresa cu o cerere scrisa,
datata si semnata la adresa office@transenergo.ro. De asemenea, Cumparatorul se poate adresa justitiei.
(2) Au fost aduse la cunostinta prevederile legislative privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Art. 23. - Faptul ca una dintre parti nu-si exercita vreuna dintre optiunile la care are dreptul in baza
prezentului contract nu inseamna ca renunta la drepturile sale sau pe care urmeaza sa le dobandeasca in
temeiul prevederilor sale.


mailto:mariab@massiv.ro
mailto:consumatorieel@transenergo.ro
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Art. 24. — Prezentul contract este guvernat de catre legea romana.
Art. 25. — Anexele nr. 1, 2, 2a, 3, 4 fac parte integranta din prezentul contract.
Art. 26. — Contractul incheiat de parti se poate modifica prin acte aditionale semnate de ambele parti.

Art. 27. — Contractul incheiat intre parti se modifica si/sau completeaza corespunzator ori de cate ori printr-
un act normativ se modificd/completeaza prevederile acestuia, partile avand obligatia preludrii
modificarii/completdrii astfel intervenite intr-un act aditional la contract. Tn cazul modificarii tarifelor
reglementate, notificarea se considerda efectuata inclusiv prin fnscrierea acestor modificari pe factura
reprezentand contravaloarea serviciului de furnizare a energiei electrice.

Art. 28 — (1) Pentru evitarea oricarui dubiu, prin incheierea prezentul Contract, Partile declara si confirma ca
isi asuma si accepta in mod expres toate conditiile si termenii din acest Contract, inclusiv, dar fara limitare,
clauzele privind pretul, garantii, modalitatea de facturare si conditiile de plata, incetarea Contractului,
limitarea raspunderii furnizorului, intreruperea prestarii serviciului, protectia datelor.

(2) Dispozitiile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil, Codului Fiscal si ale celorlalte
reglementari specifice si aplicabile in vigoare.

Prezentul contract a fost incheiat la data de ....... in doud exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte
contractanta si isi va produce efectele incepand cu data de .....
Furnizor, Client,

TRANSENERGO COM SA
(in reorganizare)

Administrator Special
RadaComan eereereeeeeeserennesennesnnnes

Administrator judiciar,
KPMG RESTRUCTURING SPRL
prin Alina ILIE
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Anexa nr. 1 la contractul nr. ...... din data de ......
DEFINITII

e Aprobdri
- aprobari, avize, licente, consimtamante si autorizati acordate deja sau care vor fi acordate Pag. 9
de autoritatea competenta.
e Autoritatea competentd
- Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei - ANRE.
e Cantitate de energie efectiv schimbatd
- cantitatea de energie electrica introdusa in retele de catre un grup sau portofoliul de
capacitati intr-un interval baza de decontare.
e Cerintd legald
- orice lege, reglementare, licenta sau alte ordine, decizii
date de Guvern, Parlament sau autoritatea competenta.
e Cod comercial al pietei angro de energie
- colectia de reguli in conformitate cu care se stabilesc cantitdtile de energie efectiv
tranzactionate intr-un interval baza de decontare, aprobata prin Decizia Presedintelui
ANRE nr.22/99 si publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 350/99.

e DEN

- Dispecerul Energetic National .
o SEN

- Sistemul Energetic National
e Furnizor

- persoana fizica sau juridica de drept privat, romana sau straina, care primeste licenta sa
comercializeze energie electrica (producator, distribuitor, alt agent comercial).
e Interval bazd de decontare
- o perioada de o ora incepand cu primul minut al orei oficiale a Romaniei pana la sfarsitul
acestei ore.
e Loc de vdnzare/cumparare
- locul in care se mdsoara energia electrica furnizata.
e Lund contractuala
- o luna calendaristica in cadrul unui an calendaristic.
e Operator comercial
- entitate operationala care asigura/mijloceste pe piata energiei incheierea aranjamentelor
comerciale cu energie electric3, referitoare la cantitatile tranzactionate si la pret.
e Operator de retea
- entitate operationald care asigura functionarea coordonata a instalatiilor de producere,
transport si distributie (la tensiunea de 110 kV) a energiei electrice si termice, componente
ale SEN.
e Operator de sistem si transport
- entitate operationala care detine, exploateaza, intretine, modernizeaza si dezvolta reteaua
de transport al energiei electrice
e Piata de energie electrica
- mecanismul prin care se echilibreaza cererea de energie cu oferta de productie.
e Portofoliu de capacitdti
- turbogeneratoarele si/sau hidrogeneratoarele aflate in proprietatea si/sau gestiunea unui
producator, care sunt cuprinse individual sau grupat) in programul operativ al capacitatilor
de producere intocmit zilnic de DEN si care urmeaza sa produca energia contractata.
o PZU
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- piata centralizata pentru vanzarea si cumpararea energiei electrice in ziua de livrare care
urmeaza imediat dupa ziua de tranzactionare.
e Zj de tranzactionare
- orice zi calendaristica.
e Regulamentul de programare si dispecerizare
- document normativ care stabileste regulile aplicate de operatorul comercial in vederea Pag. 10
exploatarii coordonate a instalatiilor SEN
e Retea electricd de distributie
- retea care transmite energia electrica in zonele de consum, distribuind-o la sau spre
Clienti.
e Retea electricd de transport
- retea electrica buclata de nalta tensiune (220 kV sau mai mult) prin care se transporta la
distanta puteri electrice importante.
e Sectorul energiei electrice si termice
- ansamblul agentilor economici, activitatilor si instalatiilor aferente de producere, transport,
dispecerizare, distributie si furnizare a energiei electrice si termice.

e /BD
- Interval, Baza, Decontare; (fiecare ora, de la 1:00 la 24:00, reflecta consumul orar).
Furnizor, Client,
TRANSENERGO comsA e

(in reorganizare)

Administrator Special
Rada Coman

Administrator judiciar,
KPMG RESTRUCTURING SPRL
prin Alina ILIE
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Perioada de consum (luna)
lanuarie
Februarie
Martie
Aprilie

Mai

lunie

lulie
August
Septembrie
Octombrie
Noiembrie
Decembrie
Total

Furnizor,

TRANSENERGO COM SA
(in reorganizare)

Administrator Special
Rada Coman

Administrator judiciar,

KPMG RESTRUCTURING SPRL

prin Alina ILIE

Anexa nr. 2 la contractul nr. .... din data de

CONVENTIE DE CONSUM

Consum estimat (kWh/luna) de Client

Pag. 11
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Anexa nr. 3 la contractul nr. ...... din data de ......... .

PRETUL DE CONTRACT.

TERMENE, MODALITATI DE PLATA si GARANTII Pan 12
ag.

Art. 1. Pretul de contract
(1) Pentru cantitatile de energie electrica contractate si tranzactionate intre parti, pretul baza de

furnizare a energiei electrice este de 1.200 lei/kWh si include TG - tariful aferent serviciului de
transport pentru introducerea de energie electrica in sistem.
(2) (Pc) este compus din pretul de baza plus taxe si tarife reglementate ANRE, astfel:

. . Pretul de contract - Pc
Zona de distributie (eikWh)
Societatea | E-Distributie Muntenia™ 5. A - JT 1.402
Societatea  E-Distributie Banat™ 8 A -JT 1409
Societatea _E-Distributie Dobrogea" S A - JT 1.443
Societatea  Distribiie Energie Oltenda™ S.A. - JT 14463
Societatea  Delgar Grid 8. A" -JT 1.445
Societatea __Societatea de Distributie a Energiei | 437
Electrice Muntenia Nord™- 8.4 - JT
Societatea . Societatea de Distribuiie a Energiei | 424
Electrice Transilvania Nord™- 8.4 - JT
Societatea _Societatea de Distribufie a Energiei | 427
Electrice Transibvania Sud™- 5. A - JT ’

Preturile nu contin contributia pentru cogenerarea de inalta eficienta, contravaloarea certificatelor
verzi acciza si TVA, ce vor fi facturate si incasate de furnizor de la Client, fiind evidentiate separat in
factura emisa in conformitate cu reglementarile in vigoare, nefiind incluse in pretul de contract
convenit intre parti.

(3) Valoarea in LElI a 1 kWh de energie electricd cu toate taxele si tarifele reglemetate pentru fiecare
zona de dustributie include:

[ Pretde baza |

Tarif | Tarif
Tanf 7 e Total tanfe peutru Contriutie Pretul
A

T Ss pentru dim d:'rhmr reglementate’  furmzaxrea . |Acan| CV Pretud TVA Total*

Zona de disreibutie T ;\\'H (L= distribugie | p & T (ANRE) emergies m]r"_m'ﬁ’. (Lei/ | (Le Total' | .. | inclsiv

v Y kWh) IT ' o (Lei ' kWh) | slectnce cu o TkWh) | kWh) | (ekWh) TVA

i1pa (Lei (Lei — (La ' kWh) M e

(L=t /' €Wh) KWh) KWh TG mchis leikWh

! QeikWh)
Secietatea .E-Distrbupe Mumter™ | g 0067 | 0.00932 | 001137 | 0039y | 001907 | 02017 12000 | 002554 000523006407 14965 02843 | L7808
. SA.JT | | | . | | iooacr baseiedd | Enczsnsl

Socktxies ;F':""’J‘;"""' Bana™ | 002247 | 0.00932 | 001598 | 004305 | oar7m | 02088 12000 | OS54 [000523(006407 1308 | 02856 | 1.7890

SocKIRien LSDA“'“}J’?‘ Debrogea®| 00347 | 0.000% | 002100 | 004301 | 014190 | 02428 1.2000 002554 |0.00523.0.06407 1.5376 | 02921 | 1.8208

Societates Distritanie Enere | ;00000 | 000032 | 003073 | 005788 | 004240 | 02628 12000 002554 000523 | 006407 15576 | 02960 | 1.8536

1 _ Ohema" SA -JT | 'l | | A | S | ) | SR YRR DS | ol ROGEHY | T

Sociesates Delgaz Grid A -JT | 002247 | 0,00932 | 002239 | 004742 | 0.14363 | 02451 | 12000 | 002554 |0.00523 /006307, 1.5401 | 0.2926 | 1.8327
i Societatea  Societatea de Distribage

2 Eoerpied Electrice Muntenia Nord™, 0.02247 | 0.00932 | 002102 | 0.04354 | 0.14068 | 0.2370 1.2000 0.02554 | 000523006407 15319 | 02911 | 1.8220
§4 -J1 |
Societates _Societatez de Dismbupe

a Energiei Electrice Translvania | 0.02247 | 000932 | 002079 | 0.04813 | 012278 | 0.224¢ 1.2000 0.02554 |0.00523 006407 15193 | 02887 | 1.8080
Nord™-SA -JT !
Societatea  Societatea de Detnbupe

a Energei Electnce Transdvarm 002247 0.0093) 002234 104549 | 012004 02267 1 2000 Q02554 1000523 006407 15218 02891 141006

Sod™.SA -JT
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(4) Taxele si tarifele existente ori cele ce pot fi introduse de catre autoritatea competentd sunt
reglementate de legislatia Tn vigoare la momentul emiterii facturii, ele putand fi modificate si
completate ca urmare a modificarilor legislative intervenite pe parcursul executarii contractului.
Orice modificare a acestora prin modificarea legislatiei aplicabile (in sensul eliminarii, completarii,
introducerii unor taxe si tarife noi, modificarea valorii acestora etc.) va conduce la actualizarea
automata a valorilor facturate de catre furnizor, nefiind necesara modificarea prezentului contract.

(5) Clientul este obligat sd suporte contravaloarea certificatelor verzi aferente consumului efectiv
realizat pe durata contractului, contravaloare care nu este inclusa in pretul contractual convenit
conform alineatelor precedente.

(6) Plata certificatelor verzi ce revin Clientului se va face conform reglementarilor legale in vigoare.

(7) Clientul are obligatia de a achita factura emisa de furnizor conform alineatului precedent chiar si in
situatiain care contractul dintre parti a incetat, indiferent de motiv, Thainte de data emiterii facturii.

Art. 2. Conditii si termene de facturare si plata

(1) Furnizorul va emite n luna urmatoare fiecarei luni caledaristice de consum si va trimite Clientului
o facturda reprezentand succesiv contravaloarea: i) energiei electrice masurate si transmise de
Operatorul de retea (OR) sau a consumului determinat prin autocitirea indexului de catre Client si
transmiterea acestuia in conditiile comunicate de Furnizor sau ii) a cantitatilor convenite cu Clientul
prin Conventia de consum sau iii) pe baza unui consum estimat de catre Furnizor, avand in vedere
consumul determinat pe baza celor mai recente citiri sau iv) pe baza unui consum estimat de catre
Furnizor, avand in vedere consumul din perioada similard a anului precedent. in situatiile in care
consumul de energie electricd nu poate fi determinat prin masurare, acesta se stabileste in sistem
pausal in conformitate cu procedura specificd aprobata de ANRE prin Ordinul nr. 190/2020. Scadenta
facturii este in termen de 30 zile de data emiterii sale.

(2) Tn situatia in care Operatorul de retea (OR) recalculeazd consumul Clientului, conform Ordinului nr.
190/2020, Furnizorul va factura Cumparatorului consumul notificat de Operatorul de retea (OR). La
solicitarea Clientului, Furnizorul va pune la dispozitia acestuia informatiile suport pentru recalcularea
si facturarea consumului respectiv. Clientul va achita aceastd factura in termen de 30 zile de la data
emiterii sale.

(3) Tn cazul facturarii pe baza de consum estimat, daca la sfarsitul intervalului de citire se constata ¢
exista diferente intre cantitatea de energie electrica efectiv consumata pe intervalul de citire si suma
cantitatilor facturate, se procedeaza la regularizarea consumului, pentru care se va emite o factura de
regularizare. Regularizarea consumului se efectueaza periodic in prima factura emisa dupa citirea
indexului grupului de masurare de catre OR, intervalul de citire putand fi mai mare de o luna, insa
neputand depasi 6 luni. Tn cazul in care valoarea consumului de energie electrici aferentd unei luni
calendaristice este zero, respectiv nu se inregistreaza consum, Furnizorul nu va emite factura pentru
locul/locurile de consum. Scadenta facturii de regularizare este in termen de 30 zile de data emiterii
sale.

(4) Daca o factura emisa conform prezentului contract nu este platita la scadenta, atunci Clientul
va plati o penalizare la suma datorata de 0,04% pentru fiecare zi de intirziere din ziua scadentei, pana
n ziua efectuarii platii (exclusiv). Valoarea totala a penalitatilor poate depasi valoarea facturii.

(5) Penalitatile de intarziere datorate ca urmare a neachitarii la scadenta a debitului principal vor fi
achitate de catre Client in termen de 5 zile de la data la care Clientul a receptionat factura de penalitati
emisa de Furnizor prin email la adresele din contract.

(6)  Debitele pe care Clientul le inregistreaza fata de Furnizor se sting exclusiv in ordinea scadentei
acestora, incepand de la cel mai vechi pana la cel mai recent debit. Penalitatile de intarziere la plata
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sau orice alte tipuri de penalitati datorate de catre Client se vor stinge cu prioritate fata de debitul
principal.
Furnizor, Client,

TRANSENERGO cOMsA . Pag. 14
(in reorganizare)

Administrator Special
Rada Coman

Administrator judiciar,
KPMG RESTRUCTURING SPRL
prin Alina ILIE

Anexa nr. 4 la contractul nr. .... din data de ........
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INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Tncepand cu data de 25 mai 2018 a devenit aplicabil Regulamentul UE nr. 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date (,,Regulamentul”). Scopul principal al
acestuia este cresterea nivelului de protectie a datelor personale si crearea unui climat de incredere
care sa permita fiecarei persoane fizice controlul asupra propriilor date cu caracter personal.

Tn acest context, va informdm c3 societatea ...... cu sediul in ......., J........ , CUI ..., prelucreaza
datele dvs. cu caracter personal cu buna-credinta si strict in conformitate cu prevederile Regulamentului
european si al legislatiei nationale in materie.

Operatiunile privind prelucrarea datelor cu caracter personal se deruleaza numai in scopuri
legitime si determinate, in conformitate cu prevederile Regulamentului, respectiv in scopul executarii
contractului incheiat intre dumneavoastra, in calitate de client, si societatea noastra (art. 6 alin. 1 lit. b
din Regulament, respectiv ,prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract la care persoana
vizata este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui
contract”), ori in scopul indeplinirii unor obligatii legale ce incumba societatii noastre (art. 6 alin. 1 lit. c
din Regulament, respectiv ,prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei obligatii legale care i
revine operatorului®).

n acest sens v& informdm c& datele dvs. personale prelucrate de cétre subscrisa, in scopurile
legitime mai sus-mentionate, includ, fara a se limita la, datele referitoare la nume si prenume, adresa
de domiciliu/resedinta, data si locul nasterii, cod numeric personal, cetatenie, statut ocupational, adresa
de e-mail, numar de telefon, sau orice alt tip de date care se pot corela pentru a duce la identificare.

Astfel, prelucram numele si prenumele dumneavoastrd, domiciliul si codul numeric personal
cuprinse n contractul incheiat cu noi, pentru:

- executarea contractului incheiat cu dumneavoastra;

- Indeplinirea obligatiilor fiscale;

- indeplinirea obligatiilor instituite de lege in sarcina societatii noastre in legdtura cu raporturile
contractuale dintre parti.

Aceste date vor fi pastrate pe durata contractului incheiat intre parti, precum si o perioada de
3 ani dupa incetarea acestuia, in orice mod.

Va informam, asadar, cu privire la faptul ca anumite date personale vor fi transmise catre
institutiile si autoritatile romane competente (cum ar fi administratia financiara etc.), asociati si
colaboratori interni, consultanti externi, societati/persoane fizice autorizate imputernicite, in sensul
Regulamentului, catre care a fost externalizata furnizarea anumitor servicii — precum serviciul
externalizat de contabilitate, precum si alte categorii de terti destinatari, transmiterea datelor fiind
necesara pentru executarea contractului incheiat intre dvs. si subscrisa societate, precum si pentru
indeplinirea obligatiilor legale ale societdtii noastre. in legdturd cu aceasta, ne vom asigura ns3
intotdeauna ca instituim garantii adecvate pentru protejarea datelor dvs. cu caracter personal, iar in
masura in care transferul datelor se va face in afara UE/SEE, vom aplica masurile suplimentare de
securitate si protectie prevazute de Regulament.

Datele dvs. personale vor fi tratate Tn mod confidential, Tn conditii de maxima securitate si
protectie, in conformitate cu prevederile Regulamentului UE nr. 2016/679 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date, precum si cu legislatia romana in vigoare.

Va rugam sa aveti in vedere si faptul ca furnizarea si prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal
reprezinta o obligatie contractuala si legala in executarea contractului incheiat intre parti, sens in care
un eventual refuz din partea dvs. pentru prelucrarea datelor personale, precum si refuzul de a furniza
datele personale necesare si solicitate determina imposibilitatea stabilirii raporturilor juridice
specifice siimposibilitatea indeplinirii obligatiilor legale Tn materie, aceasta situatie neputand fi imputata
societatii noastre.
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Tn calitate de client, atestati exactitatea si sinceritatea informatiilor pe care le furnizati societétii
noastre si va asumati intreaga responsabilitate pentru veridicitatea si legalitatea tuturor informatiilor pe
care ni le puneti la dispozitie. Totodata, in cazul in care datele cu caracter personal furnizate sunt
incorecte sau vor suferi modificari aveti obligatia de a informa, in scris si in timp util, societatea noastra
cu privire la aceste aspecte.

Va informam ca, potrivit prevederilor legale aplicabile, aveti dreptul, in mod gratuit, de a solicita
accesul la datele dvs. personale, rectificarea acestora, restrictionarea prelucrarii, stergerea lor, dreptul
la portabilitatea datelor, dreptul de a va opune prelucrarii, dreptul de a nu fi supus unei decizii
individuale automatizate, dreptul de a va adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal, in masura in care exercitarea acestor drepturi nu contravine legii.

Mentionam ca interventia asupra datelor pe care ni le-ati furnizat poate fi de natura sa impiedice
executarea contractului incheiat intre parti. In acest caz societatea noastrd este exoneratd de
raspundere. Va rugam sa ne aduceti la cunostinta solicitarile dumneavoastra, in orice modalitate care
este asiguratoare cu privire la identitatea solicitantului si indreptatirea lui.

Pentru exercitarea drepturilor mentionate, puteti transmite o cerere scrisa la sediul societatii
noastre, situatin ...... , sau pe cale electronica, prin e-mail la adresa........

Exercitarea dreptului de a fi uitat duce la incetarea de drept a contractului incheiat intre parti,
data fiind imposibilitatea de executare a acestuia in continuare.

Informatii suplimentare privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal se pot gasi
pe site-ul Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
www.dataprotection.ro.

Am luat cunostinta,

NUME Si PrenumMe ...ooeveeveecercee e e e

Semnatura......ceeeeeeeseenenns
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