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Contract cadru de furnizare a energiei electrice la clientii finali nr.
din data

Intre partile contractante,

Societatea GES Furnizare S.R.L. (denumits in continuare ,GES"), avand sediul in Str. Inginer
GCeorge Constantinescu, Nr. 3, Cladirea BOC Tower, etaj 6, Sector 2, 020339, Bucuresti,
inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr.
J2023017350401, CUI RO48797417, cont bancar IBAN RO33 BRDE 450S V930 1076 4500, deschis
la BRD GROUP SOCIETE GENERAL, titular al licentei de furnizare a energiei electrice ANRE nr.
2450/10.01.2024, telefon +40 374.022.008, e-mail: corespondenta@g-energysolutions.ro,
reprezentata legal prin dl lonut Vasilica — Administrator, avand calitatea de vanzator, denumit

Furnizor, pe de o parte,

si,
DL/Dna cu domiciliul in localitatea

strada nr. bl. scara etaj ap.

Cod Postal , judet/ sector telefon

email identificat cu CI/BI, sau Pasaport seria

nr. si/sau legitimatie de sedere temporara in Romania seria nr ,
eliberat de la data de ,valabil pana la data de ,
CNP avand calitatea de Client, pe de alts parte,

Denumite in continuare in mod individual “Partea” si impreuna “Partile” au convenit si incheiat
prezentul contract de furnizare a energiei electrice nr. ... din data de (denumit in continuare
,Contractul”) in urmatorii termeni si conditii.

Obiectul contractului:

Art. 1
1.(1) Obiectul prezentului Contract il reprezinta furnizarea de energie electrica, cu servicii incluse
de distributie si de sistem (dupa caz), facturarea si plata energiei electrice la locul de consum

situat la adresa pe nivelul de
tensiune ., numar loc consum POD loc consum
serie contor puterea aprobata conform avizului

tehnic de racordare/certificatului de racordare si cu respectarea conditiilor din acesta.
1.(2) Clientul va utiliza energia electrica pentru propriul consum casnic.
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Durata contractului:

Art.2
2.(1)Prezentul Contract de furnizare a energiei electrice se incheie pe durata determinata pana
la data de cu intrareinvigoare la data de (data inceperii

furnizarii), dar nu mai devreme de actualizarea de catre Operatorul de retea (OR) a
datelor/caracteristicilor locului de consum sau de semnarea in prealabil a contractului de
distributie, respectiv de transport de energie electrica, asa cum sunt prevazute in Anexa 1.

Pretul contractului:

Art3

3.(1) Prin prezentul contract Clientul adera in mod neechivoc la oferta detaliata in Anexa 2.

3.(2) Pretul final de furnizare include pretul energiei active, tariful de introducere energie
electrica in retea (TQ), tariful de extractie energie electrica din retea (TL), costul serviciilor de
sistem si tarifele de distributie. Tarifele reglementate se regasesc in anexa 2. Pretul contractului
include si orice alte tarife si taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglementare competents,
conform prevederilor legale in vigoare, fiind actualizat de drept si automat ori de cate ori
intervine o modificare, fara a fi necesara amendarea prezentului Contract prin act aditional,
pretul final actualizat fiind comunicat prin intermediul facturii.

3.(3) Valorile componentelor de TVA, accize, contributia pentru contracte pentru diferents,
contravaloarea certificatelor verzi si contributia pentru cogenerarea de nalta eficientd, sunt
reglementate prin legislatia in vigoare aplicabila la momentul facturarii, ele putand fi modificate
automat ca urmare a modificarilor legislative incidente, fara a fi necesara amendarea
prezentului Contract prin act aditional, pretul final actualizat fiind comunicat prin intermediul
facturii. Pretul se poate actualiza In conformitate cu prevederile art. 7 ,Modificarea
Circumstantelor” din Contract.

3.(4) In cazul in care Clientul plateste contravaloarea energiei reactive, conform reglementarilor
in vigoare (putere aprobata mai mare de 30 kW), pretul pentru energia reactiva este cel
reglementat de catre ANRE si este acelasi pentru un nivel de tensiune, atat pentru energia
reactiva inductiva, cat si pentru energia reactiva capacitiva.

3.(5) Tnainte cu cel putin 30 de zile calendaristice de data de expirare a valabilitatii pretului din
ofertd / dupa data de expirare a valabilitatii pretului din ofertd/ de modificare a pretului conform
art. 7 ,Modificarea circumstantelor”, Furnizorul va notifica Clientul cu privire la noile conditii de
pret aplicabile si data de intrare in vigoare a acestora. In cazul in care, durata de aplicare a Ofertei
de pret depaseste durata de valabilitate a contractului, contractul se va prelungi automat pana
la expirarea perioadei de aplicare a pretului, fara a fi necesara incheierea unui act aditional.

3.(6) Pretul energiei electrice active si toate tarifele reglementate in vigoare la data semnarii
contractului, sunt prevazute in Anexa B.
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Obligatiile financiare si modalitatile de plata:

Art.4

4 (1) Contravaloarea energiei electrice active ce urmeaza sa fie primita in fiecare luna
contractuald de catre Furnizor de la Client se calculeaza pe baza cantitatii de energie electrica
activa furnizata in fiecare interval baza de decontare si a pretului de contract pentru fiecare
interval baza de decontare. Contravaloarea Certificatelor Verzi aferenta cantitatii de energie
electrica activa efectiv furnizata Clientului se va plati in conformitate cu prevederile Legii nr.
134/2012, cu modificarile ulterioare si reglementarile ANRE in vigoare la data facturarii.
Regularizarea sumelor ce apar ca urmare a diferentelor de cantitati de energie electrica
contractata si cea efectiv furnizata, precum si contravaloarea energiei reactive, se face odata cu
emiterea facturii in luna urmatoare celei in care au aparut.

4.(2) Pe parcursul derularii contractului, cu 20 zile calendaristice Tnaintea lunii contractuale,
Furnizorul va emite catre Client o factura de avans calculata ca produs intre cantitatea estimata
cumulata pentru intreaga perioada contractuala si pretul total de contract si o va transmite prin
e-mail catre persoana de contact din partea Clientului, indicata in contract. Factura se va achita
cu 10 zile calendaristice Tnainte de intrarea in vigoare a perioadei contractuale. Achitarea facturii
de avans, pentru intreaga perioada contractuald, reprezinta conditie de intrare In vigoare a
contractului de furnizare. Termenele scadente sunt detaliate in Anexa 2 la prezentul Contract. In
primele 20 zile lucratoare ale lunii urmatoare lunii contractuale, Furnizorul va transmite catre
Client o factura detaliata prin anexele aferente fiecarui loc de consum, reprezentand regularizare
pentru luna de consum si o0 va transmite pana cel tarziu in data de 20 a lunii de facturare in
conformitate cu optiunea aleasa de Client la incheierea contractului de furnizare, astfel:

In format electronic catre persoana de contact din partea Clientului, indicatd in contract. In
format tiparit la adresa de corespondenta comunicata de Client.

4.(3) Clientul va plati integral facturile mentionate in termenele prevazute in Anexa 2, astfel cum
este specificat mai jos.

La data incheierii contractului de furnizare, detaliile bancare aferente Furnizorului se regasesc
mai jos si se pot modifica pe parcursul derularii contractului cu informare prin intermediul
facturii emise.

Denumire banca: BRD GROUP SOCIETE GENERAL IBAN: RO33 BRDE 450S V930 1076 4500
Transfer bancar / Internet banking / Depunere bancara

4.(4) Daca o factura emisa conform prezentului contract nu este onorata pana la data limita de
platd, atunci Client va plati o penalitate la suma datoratgd, in RON, conform facturii respective,
pentru fiecare zi calendaristica de intarziere, cu incepere din prima zi dupa expirarea termenului
de plata si pana in ziua efectuarii platii (exclusiv). Valoarea procentuald a penalitatii este egala cu
0,1% din valoarea sumei datorate, pe fiecare zi calendaristica de intarziere. Penalitatile curg de
drept, fara a fi necesara vreo notificare prealabila sau alta forma de instiintare a Clientului. Daca
factura nu a fost achitata de Client, Furnizorul va proceda la intreruperea furnizarii energiei
electrice, cu un preaviz de 5 zile lucratoare, iar eventualele consecinte ce rezulta din aceasta
intrerupere 1l privesc In exclusivitate pe Client. Dupa efectuarea platii integrale a facturilor si a
penalitatilor respective, Furnizorul va realimenta Clientul, in conformitate cu prevederile
,Standardului de performantad”.

In cazul in care Clientul nu efectueaza in termen de cel mult 30 zile calendaristice de la data
intreruperii furnizarii energiei electrice, plata integrala a consumului si a penalitatilor aplicate,
Furnizorul are dreptul sa rezilieze contractul de furnizare a energiei electrice, urmand sa
recupereze sumele datorate conform dispozitiilor legale in vigoare.
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Tn cazul in care o suma facturata de catre Furnizor este contestatd integral sau in parte de catre
Client, acesta va transmite in termen de 10 zile de la data emiterii facturii, o notificare scrisa
Furnizorului cuprinzand obiectiile sale si va plati suma ramasa necontestata pana in ziua limita
de plata. Pentru sumele contestate, dar stabilite ulterior pe cale amiabila sau de catre instanta
competenta ca fiind datorate de catre Client, acesta va plati pe langa suma datorata o penalizare.
Plata oricarei sume facturate va fi efectuata in RON in contul IBAN specificat in factura. Se
considera drept data de efectuare a platii data la care suma platita apare in extrasul de cont al
Furnizorului, la data incheierii procesului verbal de compensare, la data incasarii cecului de catre
Furnizor ori la data intrarii numerarului in casieria Furnizorului sau prin orice mod prevazut
expres in alte reglementari legate de plata, acceptate de Furnizor. Sumele Incasate de la Client
vor fi alocate de Furnizor astfel incat se vor stinge intotdeauna debitele cele mai vechi.

4.(5) Clientul va constitui o garantie financiara in contul Furnizorul, sub forma unui depozit,
reprezentand contravaloarea consumului estimat intr-o luna contractuala la pretul de contract
specificat in Anexa 2. Depozitul bancar va fi constituit cel tarziu cu 10 zile calendaristice Tnainte
de Inceperea furnizarii. Furnizorul va restitui garantia financiara Clientului, la momentul incetarii
contractul, numai dupa ce Clientul achitd facturile emise de Furnizor, In termen de 5 zile
lucratoare.

4.(6) Periodicitatea de citire de catre operatorul de distributie (intervalul de timp dintre doua
citiri consecutive) a indexului contorului in vederea facturarii pe baza consumuluireal de energie
electrica este pentru Iintreaga perioada contractualda. Intervalul de timp pentru
transmiterea/preluarea indexului autocitit se face in ultimele 5 zile lucratoare ale lunii de consum
in conformitate cu modalitatile specificate in Conditiile Generale Contractuale ce fac parte din
prezentul contract, precum si in Anexa 3 Conditii generale pentru prestarea serviciului de
distributie a energiei electrice.

4.(7) In caz cd o suma facturatd de catre Furnizor este contestatd in parte de catre Client, atunci
plata sumei necontestate se va efectua pana in ziua limita de plata. Pentru sumele contestate,
dar stabilite ulterior pe cale amiabila sau de catre instanta competenta ca fiind datorate de catre
Client, acesta va plati, pe langa suma datorata, penalitati calculate potrivit art. 8.

4.(8) Furnizorul va analiza contestatia si va comunica Clientului rezultatul analizei in termen de
5 zile lucratoare de la inregistrarea contestatiei (daca obiectiile nu privesc verificarea grupului de
masurare, caz in care termenul de 5 zile este prelungit In mod automat cu un interval in care
operatorul de transport/distributie va oferi raspunsul sau), indiferent daca factura a fost platita
sau nu de catre Client.

incetarea contractului:

Art5

5.(1) Contractul va inceta in conformitate cu dispozitiile art. 2 de mai sus sau la data la care
denuntarea formulata de Client produce efecte ca urmare a respectarii termenului de preaviz,
sub rezerva achitarii in avans de catre Client a contravalorii ultimei facturi aferente perioadei
contractuale ce va reflecta consumul estimat pana la data efectiva a rezilierii. Ulterior datei de
citire finald se va emite factura de regularizare. In sens contrar acestei prevederi, se vor aplica
penalitati contractuale, calculate de la data scadentei pana la data achitarii efective a debitului.
Scadenta acestei ultime facturi emise in avans de catre Furnizor, va interveni in 5 zile
calendaristice de la data emiterii facturii.

ener g-energysolutions.ro
SO|Ut$gns StrInginer George Constantinescu, Nr. 3, Cladirea BOC Tower, etaj 6, Sector 2,

020339, Bucuresti



energy
solutions

5.(2) Incetarea contractului survine:

(a) prin reziliere pentru pierderea de catre Client a calitatii de persoana juridica.

(b) prin reziliere pentru neplata contravalorii energiei electrice tranzactionata in conditiile
stabilite si a penalitatilor aferente, cu un preaviz de 15 zile calendaristice.

(c) prin reziliere pentru consumul fraudulos de energie electrica.

(d) prin reziliere pentru refuzul Clientului de a incheia un nou contract ori de a reactualiza
contractul existent, in cazul modificarii reglementarilor.

(e) prin reziliere pentru pierderea de catre Furnizor a licentei de furnizare, situatie in care
Clientul accepta preluarea sa de catre Furnizorul de Ultima Instanta, in conditiile legii.

(f) Tn alte conditii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

(9) prin denuntarea unilaterala anticipata a contractuluiinitiata de catre Client cu anuntarea

prealabila in scris a Furnizorului conform termenului de preaviz.

Clauzele finale:

Art.6

6.(1) Conditiile Generale de Contractare fac parte integranta din contract, reprezinta vointa
partilor si inlatura orice Intelegere verbala sau scrisa dintre acestea, anterioara incheierii lui.
Conditiile Generale de Contractare sunt publicate pe pagina web a Furnizorului: www.g-
energysolutions.ro, iar la data prezentei, Clientul declara ca a luat la cunostinta de acestea si le
accepta neindoielnic. Nicio renuntare la executarea unei obligatii, exercitarea vreunui drept,
actiuni sau remediu ce decurg din Contract nu va fi considerata a fi o renuntare la executarea
acelei obligatii/drept/remediu sau a unei obligatii/drept/remediu ulterioare. Nepunerea in
executare de catre o parte in orice moment a prevederilor contractului nu poate fi considerata
ca o renuntare la aplicabilitatea acestor prevederi si nici nu va afecta in vreun fel valabilitatea
contractului, integral sau partial, sau dreptul celeilalte parti de a pune in executare fiecare
prevedere. Remediile prevazute in Contract sunt cumulative si nu exclud remediile legale.

In situatia In care In timpul perioadei de derulare a contractului apar circumstante ce ar trebui
sa modifice termenii si conditiile contractuale, Furnizorul va notifica Clientul cu privire la
modificarea survenits, iar Clientul va raspunde in scris demersului initiat de Furnizor in termen
de 10 zile de la transmiterea notificarii. Orice refuz al Clientului va fi formulat in scris, motivat si
comunicat Furnizorului induntrul acestui termen. Pentru situatiile in care Clientul este de acord
cu noii termeni si conditii contractuale rezultate ca efect al modificarilor propuse de Furnizor,
Clientul nu este obligat sa raspunda Furnizorului cu privire la notificare. In aceasta situatie, de la
acea data, noii termeni si conditii sunt acceptate de ambele parti si formeaza noul cadru
contractual ce reglementeaza intelegerea partilor. Modificarea contractului impune semnarea
unui act aditional. Prin semnarea prezentului contract, Clientul isi prezinta consimtamantul
expres in baza caruia Furnizorul va putea cesiona contractul de furnizare, nemaifiind necesare
alte formalitati suplimentare. Prin cesiune, contractul va fi preluat in maniera in care acesta a
fost anterior negociat si agreat de parti, termenii si conditiile anterioare urmand a fi respectate
intocmai. Prin semnarea contractului, Clientul intelege, accepta si asuma orice actiune
intreprinsa de Furnizor prin care acesta din urma cesioneaza creantele in scop de garantie sau
inscrie ipoteci asupra creantelor izvorate din raportul contractual incheiat cu Clientul.
Inregistrarea operatiunilor privind ipotecile mobiliare, a operatiunilor asimilate acestora, precum
si a altor drepturi prevazute de lege, se efectueaza in Arhiva Electronica de Garantii Reale
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Mobiliare, pe costul si cheltuiala Furnizorului. In conformitate cu prevederile art. 2417 Cod Civil,
notificarea avizului de ipoteca se va realiza in ziua imediat urmatoare de dupa inscriere. Partile
accepta ca indeplinirea oricarei alte prevederi legale sau comerciale nu este necesara.

Prin semnarea prezentului contract, Clientul intelege, accepta si asuma faptul cg, In scopul
satisfacerii obiectului intelegerii comerciale, GES Furnizare S.R.L., poate prelua, stoca si prelucra
date cu caracter personal. Dispozitiile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil,
Codului Fiscal si ale celorlalte reglementari specifice si aplicabile in vigoare.

Modificarea circumstantelor:

Art./7

7.(1) Se considera modificare de circumstante schimbarea sau introducerea unor noi taxe,
impozite, schimbarea modalitatilor de impunere sau taxare sau aplicarea unei noi cerinte legale
referitoare la achizitia, transportul, distributia energiei electrice.

7.(2) Prevederile alin. (1) se aplica si in cazul aparitiei unor modificari de elemente, survenite Ia
achizitia, accesul, exploatarea sistemelor de distributie si/sau transport, in baza contractelor
semnate de catre Furnizor, cu operatorii sistemelor de distributie si transport, sau cu
producatorii de energie electrica inclusiv modificari ale bazei de calcul sau a metodei de calcul
referitoare la achizitie, transport, distributie.

7.(3) Partile convin ca orice modificare prevazuta la alin. (2) sa se realizeze In urma unei informari
prealabile a Clientului cu 30 de zile inainte, fara a fi necesara incheierea unui act aditional.

Modalitatile de comunicare:

Art.8

8.(1) Datele de contact ale persoanelor responsabile de derularea prezentului contract din partea
Furnizorului si a Clientului si adresele de corespondenta ale partilor sunt:

Adresa de corespondenta si persoana de contact pentru Client:
Adresd
E-mail: Fax In atentia:

Adresa de corespondenta si persoana de contact pentru Furnizor:
GES Furnizare S.R.L. Adresa: Str. Inginer George Constantinescu, Nr. 3, Cladirea BOC Tower, etaj
6, Sector 2, 020339, Bucuresti; E-mail: corespondenta@g-energysolutions.ro n atentia: Soaca-
Soporean Monela
Clientul se poate adresa Furnizorului cu privire la orice solicitare/comunicare utilizdnd una din
urmatoarele canale:
e Informat fizic, prin posta la adresa din Str. Inginer George Constantinescu, Nr. 3, Cladirea
BOC Tower, etaj 6, Sector 2, 020339, Bucuresti
e In format electronic prin email pe adresa de corespondentd corespondenta@g-
energysolutions.ro sau direct pe adresa de corespondenta a responsabilului de contract,
mentionata mai sus.
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Informatiile comerciale legate de activitatea de furnizare a energiei electrice prestate de catre
Furnizor pot fi obtinute de catre Client la numarul de telefon +40 374.022.008 sau accesand
pagina web a Furnizorului www.g-energysolutions.ro. Sesizarile referitoare la deranjamente /
intreruperi in alimentarea cu energie electrica se comunica telefonic de catre Client la numarul
de telefon dedicat, inscris pe factura emisa de Furnizor +40 374.022.008 sau direct la numerele
scurte ale Operatorilor de Distributie zonali, regasite in factura. Furnizorul se va adresa Clientului
in legatura cu orice notificare/comunicare la adresa de corespondentad/domiciliu/sediu si/sau
adresa de e-mail mentionate mai sus. Modalitatea de transmitere a facturii si a documentelor,
specificata in Anexa 2 la prezentul contract se poate modifica pe parcursul derularii contractului,
in concordanta cu solicitarile Clientului, transmise n scris sau In format electronic la adresele de
contact specificate mai sus, apartinand Furnizorului. Modificarile sunt aplicabile de la data
inregistrarii solicitarii si nu este necesara incheierea unui act aditional In acest sens.

Alte clauze:

Anexele 1, 2 si 3 fac parte integranta din prezentul contract.
Prezentul contract a fost incheiat la data de in doua exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte contractanta siisi va produce efectele incepand cu data semnarii sale.

Furnizor,

GES Furnizare S.R.L.
lonut Vasilica
Administrator

Client,
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Anexal

Cantitati de energie electrica, date tehnice si detalii ale locurilor de consum la
contract de furnizare a energiei electrice nr. ........... din datade ...,

Datele tehnice si detaliile locurilor de consum la care Furnizorul va furniza energie electrica si
cantitatile contractate, estimate a fi consumate, de catre Client sunt prezentate in tabelul de mai

jos:

Consum anual estimat [kWh!: ________________

lanuarie
Februarie
Martie
Aprilie

Mai

lunie

lulie
August
Septembrie
Octombrie
Noiembrie
Decembrie

Lista locurilor de consum
Adresa loc de consum:

Strada nr. Localitate ,Judet ,
POD: Nivel de tensiune:
Furnizor,

GES Furnizare S.R.L.
lonut Vasilica
Administrator

Client,

g-energysolutions.ro
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Anexa 2

Conditii comerciale la contract de furnizare a energiei electrice nr. ........... din data de

Pretul energiei electrice active, tarifele reglementate si pretul total de contract

Pretul de baza Energie Electrica EA + componenta de furnizare = Qoo lei/MWh:

Pretul final de furnizare include pretul energiei active, tariful de introducere energie electrica in
retea (TG), tariful de extractie energie electrica din retea (TL), costul serviciilor de sistem, tarifele
de distributie, TVA, accize, contributia privind cogenerarea de inalta eficients, contributia pentru
contracte pentru diferentd, contravaloarea certificatelor verzi, conform informatiilor detaliate de
mai jos, si fac parte integranta din Contract. In functie de distributia din care faceti parte, pretul
energiei active poate diferi.

Tarifele reglementate:

Certificate verzi (72,54 lei/MWh la data intrarii in vigoare a contractului).

Contributia pentru contracte pentru diferentd (0,206 lei/MWh la data intrarii in vigoare a
contractului). Contributie pentru cogenerare de inalta eficienta (8.40 lei/MWh la data intrarii in
vigoare a contractului). Acciza (7,24 lei/MWh pentru persoane fizice, la data intrarii in vigoare a
contractului). Tariful de extractie energie electrica din retea TL (33,03 lei/MWh la data intrarii in
vigoare a contractului). Tariful reglementat de injectie in retea TG (3,29 lei/MWh la data intrarii in
vigoare a contractului). Costul serviciilor de sistem (7.04 lei/MWh la data intrarii in vigoare a
contractului). TVA19% la data intrarii in vigoare a contractului. Tarifele reglementate sunt stabilite
prin ordine si decizii ale ANRE si pot fi modificate pe parcursul derularii contractului, fara a mai
fi necesara incheierea unui act aditional. Oferta isi produce efectele de la data acceptarii ei de
catre Client si face parte integranta din prezentul Contract, impreuna cu toate detaliile si
caracteristicile ei.
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Tarifele de distributie:
IT MT JT
Operator de retea lei/MWh | lei/MWh lei/MWh
Societatea Retele Electrice Banat S.A. 22,66 63,52 20790
Societatea Retele Electrice Dobrogea S.A. 22,66 63,52 20790
Societatea Retele Electrice Muntenia S.A. 22,66 63,52 20790
Delgaz Grid 36,03 7745 239,75
Distributie Oltenia 44 45 91,69 227,39
DEER - zona Muntenia Nord 3414 80,69 236,10
DEER - zona Transilvania Nord 3414 80,69 236,10
DEER - zona Transilvania Sud 3414 80,69 236,10

Prognoza de consum:

Pentru asigurarea unei gestionari eficiente a consumului de energie electrica, Clientul are
obligatia de a transmite Furnizorului, pana cel tarziu cu 5 zile inainte de inceperea lunii de livrare
prognoza actualizatd a consumului estimat pentru luna de livrare. Prognoza se va transmite in
format electronic siva reflecta estimarea cat mai precisa a necesarului lunar de energie electrica.

Modalitatea de plata:

Avans 100% pentru energia estimata a fi consumata pe intreaga perioada contractuala.

Termenele de plata:

Factura de avans: 10 zile calendaristice de la data emiterii,dar nu mai tarziu de termenul scadent
inscris pe factura, cu 5 zile financiare inainte de Inceperea furnizarii.
Factura de regularizare: 10 zile calendaristice de la data emiterii.

Factura de regularizare:

Valoarea facturii de regularizare este calculata ca produs intre pretul de contract si cantitatea
inregistrata conform datelor de masurare pentru luna de consum.

Perioada de facturare:
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Factura de avans se emite pentru intreaga perioada contractuala la data semnarii contractului.
Factura de regularizare se emite in primele 10 zile lucratoare ale lunii urmatoare lunii de consum
si are scadenta in 10 zile de la data emiterii facturii.

Modalitatile de facturare:
Factura se emite In format electronic pe adresa de email pana cel tarziu in data de 20 a lunii
urmatoare lunii de consum sau la solicitarea clientului, factura poate fi pusa la dispozitie si in

format letric. O factura pentru toate locurile de consum (detalierea fiecarui loc de consum in
anexa 1)

Perioada contractuala si modalitatea de garantare:

Durata contractului

Denuntarea unilaterala:

Denuntarea unilaterald anticipata a contractului poate fi initiata de catre Client si se face cu
anuntarea prealabild in scris a Furnizorului, cu 21 de zile calendaristice inainte de data la care se
doreste incetarea contractului prin denuntare unilaterald anticipata.

Prelungirea contractului:

Prelungirea contractului se poate face cu 30 de zile inainte de data expirarii contractului, in baza
unei noi oferte conform conditiilor economice si legislative la momentul negocierii. Pe baza
solicitarii Clientului, Furnizorul transmite Clientului, in scris, o oferta privind pretul de baza al
energiei electrice aplicabil in urmatoarea perioada contractuala. Oferta se transmite in scris, la
adresele de corespondenta mentionate in contract, putand fi transmisa, totodata, doar prin
email la adresa mentionata din prezentul contract. In cazul in care Clientul refuza noul pret de
baza al energiei ofertat de Furnizor, Contractul urmeaza sa inceteze ca urmare a refuzului
Clientului de prelungire a acestuia. In eventualitatea in care Clientul comunica Furnizorului, in
scris, faptul ca accepta noul pret de baza al energiei, precum si in situatia in care Clientul nu
comunica Furnizorului niciun raspuns in termenul mentionat anterior, se considera ca noul pret
de baza al energiei nu a fost acceptat de Client, iar contractul nu se va prelungi cu o noua
perioada contractuald la noul pret de baza al energiei ofertat de Furnizor.
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Conditiile de intrare in vigoare a contractului de furnizare:

Clientul va achita un avans pentru intreaga perioada contractuala de consum. Contravaloarea
facturii initiale de avans se va calcula ca produs intre cantitatea estimata pentru intreaga
perioada contractuala de consum, conform Anexei 1si pretul de contract, specificat in Anexa 2
si se va achita cu 10 zile calendaristice inainte de intrarea in vigoare a perioadei contractuale sau,
dupa caz, in ziua semnarii contractului. Achitarea facturii initiale de avans, specificata, reprezinta
conditie de intrare in vigoare a contractului de furnizare. Pentru fiecare luna contractuala, se vor
emite facturi individuale de regularizare conform termenelor de emitere specificate la punctul
“Termene de platd” din prezenta Anexa. Clientul va constitui o garantie financiara in contul
Furnizorului, sub forma unui depozit, reprezentdnd contravaloarea consumului estimat pe
intreaga periocada contractualg, la pretul de contract specificat in Anexa 2. Furnizorul va restitui
garantia financiara Clientului, la momentul incetarii contractul, numai dupa ce Clientul achita
facturile emise de Furnizor, in termen de 5 zile lucratoare.

Furnizor,
GES Furnizare S.R.L.
lonut Vasilica, Administrator

Client,
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Anexa 3

Conditii generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice
pentru situatia in care contractul de distributie pentru locul de consum este incheiat
intre operatorul de distributie si furnizor

Dispozitii generale:

1.(1) Prezentele conditii generale completeaza prevederile contractului de distributie Tncheiat
intre operatorul de distributie si furnizor si sunt aplicabile locurilor de consum prevazute in
anexa nr.1la contractul de distributie incheiat intre operatorul de distributie si furnizor.

1.(2) Conditiile generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice pentru
situatia in care contractul de distributie pentru locul de consum este incheiat intre operatorul
de distributie si furnizor completeaza prevederile contractului de furnizare a energiei electrice
la locul de consum, incheiat de furnizor cu clientul final care are si calitatea de utilizator al retelei
electrice de distributie.

Obligatiile operatorului de distributie:

Operatorul de distributie are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure indicatorii de performanta privind continuitatea alimentarii cu energie
electrica, calitatea tehnica a energiei electrice distribuite si calitatea comerciala a
serviciului de distributie, conform prevederilor Standardului de performanta pentru
serviciul de distributie a energiei electrice, aprobat prin ordin al presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, denumit in continuare Standard de
performants;

b) sa asigure masurarea energiei electrice, verificarea grupurilor de madasurare, citirea
contoarelor si transmiterea valorilor masurate catre entitatile autorizate sa primeasca
aceste date, conform reglementarilor in vigoare;

c) sa inlocuiasca grupul de masurare existent ca urmare a solicitarii utilizatorului de
schimlbare a tipului de tarif;

d) sa comunice furnizorului orice modificare asupra grupurilor de masurare care afecteaza
modul de determinare a valorii facturii emise de furnizor, in termen de maximum doua
zile lucratoare de la data aparitiei modificarii;

e) sareconsidere marimile de reglaj ale protectiilor din instalatiile de distributie, la cererea
justificata a utilizatorului, transmisa inclusiv prin intermediul furnizorului;

f) s3dasigure efectuarea lucrarilor de intretinere, revizii si reparatii in instalatiile proprii, astfel
incat sa rezulte o durata cat mai mica a intreruperilor in alimentarea cu energie electricg;

g) sa depuna toate eforturile pentru reducerea duratei intreruperilor si pentru a le
programa, pe cat posibil, la date si ore care afecteaza cat mai putin utilizatorul;

energ g-energysolutions.ro
SOIutlgns Str-Inginer George Constantinescu, Nr. 3, Cladirea BOC Tower, etaf 6, Sector 2,
020339, Bucuresti



energy
solutions

s3 anunte utilizatorul si furnizorul cu privire la intreruperile planificate pentru executarea
lucrarilor de mentenanta sau de modernizare a retelelor electrice de distributie,
comunicand durata estimata a acestora, conform prevederilor Standardului de
performanta;

s3 anunte utilizatorul si furnizorul, pe orice cale siin cel mai scurt timp, cu privire la data,
ora si durata intreruperilor necesare remedierii defectiunilor instalatiilor in urma unor
evenimente accidentale, conform prevederilor Standardului de performanta;

sa informeze utilizatorul, la cererea acestuia, asupra duratei estimate a intreruperilor in
alimentarea cu energie electricg;

sa ia masuri de Intrerupere a energiei electrice si de separare vizibila a instalatiei de
utilizare fata de reteaua sa de distributie, In cazul unor defectiuni n instalatia
utilizatorului, la cererea acestuia, transmisa inclusiv prin intermediul furnizorului;

sa permita accesul delegatului utilizatorului la grupurile de masurare, atunci cand
acestea sunt montate in incinte controlate de operatorul de distributie;

sa permita montarea grupurilor de masurare martor de catre utilizator, la solicitarea
acestuia, transmisa inclusiv prin intermediul furnizorului;

sa verifice Tn cel mai scurt timp sesizarile utilizatorului si sa raspunda In termen legal
tuturor solicitarilor, reclamatiilor si sesizarilor acestuia, inclusiv celor transmise prin
intermediul furnizorului, conform reglementarilor in vigoare;

s3 asigure puterea minima tehnologica in regim de limitare sau de restrictii;

s3 achite compensatii sau despagubiri utilizatorului prin intermediul furnizorului,
conform reglementarilor in vigoare;

sa initieze iIntocmirea conventiei de exploatare, acolo unde este cazul;

sa informeze furnizorul, conform prevederilor reglementarilor In vigoare, referitor la
actiunile desfasurate si  rezultatele/concluziile acestora, care au ca obiect
solicitari/reclamatii ale utilizatorilor;

sa adopte masurile specifice, prevazute de reglementdrile Tn vigoare, pentru clientii
vulnerabili din motive de sanatate/Varsta;

sa asigure accesul utilizatorului direct sau prin intermediul furnizorului la datele
prevazute la punctul 5. lit. j), daca acesta are montat un contor inteligent.

Drepturile operatorului de distributie:

Operatorul de distributie are urmatoarele drepturi:

a)

energy

sa stabileasca impreuna cu utilizatorul, conform prevederilor reglementarilor in vigoare,
conditiile privind deconectarea manuala si limitarea consumului, aplicate Tn situatii
exceptionale aparute Tn functionarea Sistemului Electroenergetic National (SEN);
conditiile convenite se precizeaza in conventia de exploatare;

sa aplice transele de limitare convenite cu utilizatorul, dupa caz si cu notificare prealabila,
la cererea operatorului de transport si de sistem, atunci cand apar situatii exceptionale
in functionarea SEN care impun acest lucru;

sa ia masuri de deconectare a instalatiilor utilizatorului, la dispozitia operatorului de
transport si de sistem, In scopul prevenirii sau lichidarii unor avarii in SEN;

sa aiba acces in incinta unde este amplasat locul de consum al utilizatorului, pentru
verificarea grupurilor de masurare, pentru verificarea instalatiei de racordare, precum si
pentru verificarea respectarii prevederilor contractuale;
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sa aiba acces, conform programarii stabilite de comun acord cu utilizatorul, in incinta
unde este amplasat locul de consum al utilizatorului, pentru citirea grupului de masurare
si pentru efectuarea lucrarilor de operare, mentenanta, dezvoltare a propriilor instalatii
electrice in folosul utilizatorului;

sa intrerupa alimentarea cu energie electrica a instalatiilor utilizatorului Tn conditiile
prevazute de reglementarile in vigoare.

Obligatiile utilizatorului:

Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

energy

s& nu depaseasca puterea aprobata prin certificatul de racordare/avizul tehnic de
racordare;

s3 mentina starea tehnica corespunzatoare, in conformitate cu normele n vigoare, a
instalatiei electrice de utilizare;

sa asigure integritatea grupurilor de masurare, inclusiv a elementelor de securizare,
atunci cand acestea sunt montate in incinta sa;

s3a respecte normele tehnice in vigoare si sa nu intervind asupra instalatiei de racordare;
s3 respecte dispozitiile dispecerului energetic in conformitate cu reglementarile in
vigoare, daca este cazul;

sa nu modifice valorile parametrilor de protectie si de reglaj din instalatiile electrice de
utilizare;

sa& anunte operatorul de distributie si/sau furnizorul in cazul in care constata ca grupul
de masurare a energiei electrice inregistreaza eronat;

sa nu intreprinda actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile echipamentelor de
masurare si sa NuU sustraga energia electrica prin ocolirea echipamentelor de masurare;
sa stabileasca impreuna cu operatorul de distributie, la solicitarea acestuia, o programare
convenabild pentru ambele parti, pentru intreruperea planificata a energiei electrice in
scopul efectuarii lucrarilor de operare, mentenantad, dezvoltare a retelelor acestuig;

sa permita accesul operatorului de distributie Tn incinta sa, daca este cazul, pentru
verificarea grupurilor de masurare, pentru verificarea instalatiei de racordare, precum si
pentru verificarea respectarii prevederilor contractuale;

s3 stabileasca Impreuna cu operatorul de distributie o programare convenabild pentru
ambele parti si sa permita, conform programarii, accesul operatorului de distributie Tn
incinta sa, daca este cazul, pentru citirea si pentru efectuarea lucrarilor de operare,
mentenanta, dezvoltare a propriilor instalatii electrice Tn folosul utilizatorului;

sa se conformeze dispozitiilor operatorului de distributie privind reducerea la nivelul
stabilit a consumuluiin situatii de restrictii sau limitari, conform precizarilor din conventia
de exploatare;

sa ia masuri de evitare a supra compensarii energiei reactive;

sa achite operatorului de distributie, prin intermediul furnizorului, contravaloarea
serviciilor de deconectare/reconectare efectuate de operatorul de distributie conform
reglementarilor in vigoare, daca acestea au fost executate la cererea sau din culpa
utilizatorului;

in situatia schimbarii furnizorului, sa transmita acestuia si operatorului de distributie o
notificare cu cel putin 21 de zile anterior datei schimbarii furnizorului, in conditiile
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procedurii specifice privind schimbarea furnizorului de energie electrica aprobate de
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE).

Drepturile utilizatorului:

Utilizatorul are urmatoarele drepturi:

a)

b)

s3 anunte operatorul de distributie, direct sau prin intermediul furnizorului, cu privire la
intreruperea alimentarii cu energie electrica sau cu privire la defectiunile din instalatiile
de distributie care afecteaza calitatea tehnica a energiei electrice;

sa fie anuntat de catre operatorul de distributie cu privire la Intreruperile planificate,
conform prevederilor Standardului de performanta;

sa fie anuntat de catre operatorul de distributie, pe orice cale si in cel mai scurt timp, cu
privire la data, ora si durata intreruperilor necesare remedierii instalatiilor in urma unor
evenimente accidentale, conform prevederilor Standardului de performanta;

sa fie informat la cerere, de catre operatorul de distributie, In cazul Intreruperii n
alimentarea cu energie electrica, asupra duratei estimate a acesteia;

sa primeasca la cerere despagubiri pentru daunele provocate din vina operatorului de
distributie sau a furnizorului, inclusiv ca urmare a intreruperilor/nerespectarii indicatorilor
de calitate stabiliti in Standardul de performanta;

sa li fie platite compensatii banesti in conditiile prevazute de Standardul de performanta;
in situatia in care, pentru aceeasi intrerupere, utilizatorul este indreptatit sa primeasca si
o0 compensatie conform Standardului de performanta si o despagubire, el urmeaza sa
primeasca fie despagubirea, fie compensatia, respectiv pe cea care are valoarea cea mai
mare;

sa aiba acces pentru citire la grupurile de masurare pentru decontare, atunci cand
acestea sunt montate In incinte controlate de operatorul de distributie;

sa monteze grupuri de madsurare martor pentru masurarea energiei electrice
consumate;

sa primeasca toate datele privind consumul de energie electrica in conformitate cu
prevederile Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clientii finali, aprobat prin
ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,
denumitin continuare Regulament de furnizare; date detaliate in functie de perioada de
utilizare pentru fiecare zi, saptamana, luna si an pentru o perioada de cel putin 24 de luni
anterioare sau pentru perioada scursa de la inceputul contractului de furnizare sau de la
data montarii contorului inteligent, daca aceasta este mai mica de 24 de luni.

Despagubiri si compensatii:

6.(1) Pentru nerespectarea de catre operatorul de distributie a termenelor impuse de Standardul
de performanta, operatorul de distributie plateste utilizatorului, prin intermediul furnizorului, o
compensatie, conform prevederilor Standardului de performanta.

6.(2) Utilizatorul are dreptul sa primeasca despagubiri pentru daune materiale produse ca
urmare nerespectarii de catre operatorul de distributie a indicatorilor de performanta privind

energy
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continuitatea alimentarii cu energie electrica si calitatea tehnica a energiei electrice distribuite,
stabiliti in cazul In care are montat un contor inteligent, care permite stocarea si furnizarea de
informatii exacte privind consumuirile utilizate la facturare, sa aiba posibilitatea de a accesa cu
usurinta urmatoarele tipuri de informatii suplimentare privind consumurile anterioare de
energie electrica: (i) date cumulative utilizate la emiterea facturilor pentru ultimii 3 ani sau
pentru perioada scursa de la Tnceputul contractului de furnizare sau de la data montarii
contorului inteligent, daca aceasta este mai mica de 3 ani. Standardul de performanta, precum
si ca urmare a intreruperilor datorate unor erori in operarea retelelor electrice ale operatorului
de distributie. Despagubirea se calculeaza la nivelul prejudiciului suferit.

6.(3) In situatia in care, pentru aceeasi intrerupere, utilizatorul este indreptatit sa primeasca si o
compensatie conform Standardului de performanta si o despagubire, el primeste fie
despagubirea, fie compensatia, respectiv pe cea care are valoarea cea mai mare.

6.(4) Utilizatorul transmite cererea de despagubire furnizorului, in termen de maxim 10 zile
lucratoare de la data producerii evenimentului care a generat prejudiciul, urmand ca furnizorul
s3 comunice operatorului de distributie cererea respectiva in termen de maximum doua zile
lucratoare de la data emiterii.

6.(5) Despagubirea prevazuta la punctul 6.(2) este platita utilizatorului daca In urma investigatiei
efectuate de catre operatorul de distributie si furnizor se constata existenta prejudiciului si culpa
operatorului de distributie. Termenul de finalizare a investigatiei este de maximum 30 de zile
lucratoare de la data depunerii cererii de despagubire de catre utilizator.

6.(6) Compensatia prevazuta la punctul 6.(1) sau despagubirea prevazuta la punctul 6.(2) se
achita utilizatorului de catre furnizor conform dispozitiilor contractului de furnizare referitoare Ia
returnarea sumelor catre utilizatorul client final. Valoarea compensatiei sau despagubirii se
notifica de catre furnizor clientului final printr-o adresa anexata primei facturi emise dupa data
depasirii termenului impus de Standardul de performanta sau dupa finalizarea investigatiei
prevazute la punctul 6.(5) Furnizorul recupereaza suma achitatd, de la operatorul de distributie,
in luna urmatoare datei efectudrii platii catre utilizator. 6.(7) Tn cazul In care intre utilizator,
operatorul de distributie si furnizor exista divergente privind rezultatul investigatiei prevazute la
punctul 6.(5) referitoare la culpa operatorului de distributie si/sau valoarea despagubirii, partile
implicate se pot adresa instantelor judecatoresti pentru solutionare.

6.(8) Utilizatorii clienti finali au dreptul sa primeasca despagubiri de la furnizor in cazul
intreruperilor efectuate de operatorul de distributie la solicitarea nejustificata a furnizorului, in
conditiile prevazute de contractul de furnizare.

6.(9) Operatorul de distributie solicita utilizatorului client final non casnic, prin intermediul
furnizorului, plata unei despagubiri pentru daunele materiale produse, inclusiv pentru daunele
produse altor utilizatori racordati la aceeasi retea, in cazul functionarii necorespunzatoare a
echipamentelor sau a instalatiilor proprii ori a manevrelor executate de personalul propriu al
utilizatorului.

6.(10) Despagubirile prevazute la punctul 6.(9) se calculeaza pana la nivelul prejudiciului suferit
si se platesc de catre utilizator prin intermediul furnizorului, la cererea operatorului de distributie,
daca In urma investigatiei efectuate de catre operatorul de distributie, utilizator si furnizor se
constata existenta prejudiciului si culpa utilizatorului.

6.(11) Tn cazul in care intre parti existd divergente privind rezultatul investigatiei prevazute la
punctul 6.(10) referitoare la culpa utilizatorului si/sau valoarea despagubirii, acestea se pot adresa
instantelor judecatoresti pentru solutionare.

ener g-energysolutions.ro
SO|Ut$gns StrInginer George Constantinescu, Nr. 3, Cladirea BOC Tower, etaj 6, Sector 2,

020339, Bucurest



energy
solutions

Conditiile de masurare a energiei electrice:

7.(1) Operatorul de distributie stabileste, pentru fiecare loc de consum, tipul echipamentului de
masurare In functie de categoria acestuia si de tipul de tarif solicitat de utilizator.

7.(2) Grupurile de masurare se monteaza si se sigileaza de catre operatorul de distributie Tn
conditiile prevazute de Regulamentul de furnizare.

7.(3) In cazul in care contorul de decontare este unul electronic, operatorul de distributie are
obligatia ca, odata cu incheierea procesului-verbal in care este consemnata operatiunea, sa
puna la dispozitia utilizatorului, in scris, semnificatiile marimilor/valorilor ce sunt afisate pe
ecranul contorului.

7.(4) Tn cazul Inlocuirii grupului de masurare existent ca urmare a solicitdrii utilizatorului de
schimbare a tipului de tarif, costul lucrarilor de inlocuire a echipamentului de masurare si
contravaloarea noului grup de masurare sunt suportate de operatorul de distributie.

7.(5) La constatarea oricarei defectiuni in functionarea grupurilor de masurare de catre utilizator
sau operatorul de retea, acesta are obligatia sa anunte imediat celelalte parti implicate, iar
operatorul de distributie asigura remedierea defectiunilor la echipamentele pe care le detine si
recalcularea consumului conform reglementarilor aprobate de ANRE.

7.(6) Grupurile de masurare sunt verificate/inlocuite de catre operatorul de distributie, pe
cheltuiala sa, la termenele stabilite prin normele metrologice in vigoare sau ori de cate ori este
necesar, in caz de uzura ori ca urmare a aprobarii unor noi reglementari In domeniul masurarii.
7.(7) Tn cazul In care grupul de masurare se afla in incinta utilizatorului si are loc deteriorarea
acestuia din vina utilizatorului, utilizatorul suporta, prin intermediul furnizorului, costul reparatiei
echipamentului deteriorat si al lucrarilor de demontare, verificare si remontare.

7.(8) In situatia in care grupurile de masurare sunt amplasate in spatii comune, de exemplu la
parterul sau pe palierul blocului, sau pe domeniul public, operatorul de distributie are obligatia
sa ia masuri pentru protejarea grupurilor de masurare.

7.(9) Se interzice utilizatorului sa intervina sub orice forma asupra grupurilor de masurare.

7.(10) Operatorul de distributie are obligatia sa monteze sau sa inlocuiasca grupul de
masurare/elemente ale grupului de masurare identificat(e) de el sau sesizat(e) ca fiind
disparut(e), defect(e) ori suspect(e)de inregistrari eronate:

a) in termen de cel mult 5 zile lucratoare de la data identificarii/sesizarii disparitiei sau
defectarii, in cazul unui loc de consum cu puterea aprobata mai mare de 100 kW,
b) in termen de maxim 10 zile lucratoare in cazul unui loc de consum cu puterea aprobata

mai mica sau egala cu 100 kW sau al unui client final casnic.

7.011) Tn cazul defectarii unor elemente ale grupului de masurare care sunt proprietatea
utilizatorului, respectiv transformatoare de tensiune sau de curent, acesta are obligatia inlocuirii
lor in maxim 20 de zile calendaristice de la data constatarii, cu informarea n prealabil a
operatorului de distributie.

7.(12) Daca utilizatorul sesizeaza direct sau prin intermediul furnizorului, Tn scris ori prin alte
mijloace puse la dispozitie de operatorul de distributie, ca grupul de masurare este defect sau
suspect de inregistrari eronate, operatorul de distributie efectueaza, In termenul prevazut la
punctul 7.(10), o verificare la locul functionarii, cu acceptul si In prezenta utilizatorului si a
furnizorului, iar constatarile se Inscriu Intr-un proces-verbal semnat de parti. Echipamentul de
masurare demontat se verifica la un laborator metrologic autorizat, care stabileste eroarea de
inregistrare.

7.(13) In situatia prevazuta la punctul 7.(12), costul lucrarilor de verificare, demontare si remontare
a grupului de masurare se suporta de catre operatorul de distributie, inclusiv In cazul in care
sesizarea utilizatorului se dovedeste a fi neintemeiatd. In situatia unei noi reclamatii
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neintemeiate a utilizatorului, efectuata in urmatoarele 12 luni de la reclamatia neintemeiata ale
carei costuri au fost suportate de catre operatorul de distributie, costul se plateste de catre
utilizator prin intermediul furnizorului.

7.(14) Operatorul de distributie are obligatia sa inlocuiasca, pe cheltuiala sa, grupul de masurare
existent daca inlocuirea este necesara ca urmare a aparitiei unor reglementari noi.

7.(15) Pentru locurile de consum la care, conform reglementarilor in vigoare, nu exista obligatie
legala de inregistrare orara a consumului de energie electrica, operatorul de distributie pune la
dispozitia utilizatorului si/sau furnizorului sau, la cerere, curbele orare ale profilelor specifice de
consum.

7.(16) Pentru locurile de consum pentru care operatorul de distributie nu asigura repartizarea
orara a consumului prin masurare orara sau prin utilizarea unui profil specific de consum,
operatorul de distributie are obligatia sa transmita utilizatorului si/sau furnizorului, la cerere,
profilul rezidual de consum.

7.(17) Operatorul de distributie pune la dispozitia utilizatorului sau a furnizorului, in conditiile
prevazute la punctele 7.(15) si 7.(16), profilul specific de consum si profilul rezidual de consum in
forma editabila, care permite descarcarea acestora in baza de date a furnizorului.

Intreruperea alimentarii cu energie electrica:

8.(1) Operatorul de distributie deconecteaza un loc de consum al utilizatorului dupa
transmiterea de catre furnizor a unui preaviz, in urmatoarele cazuri:

a) depasirea puterii aprobate prin certificatul de racordare/avizul tehnic de racordare;

b) impiedicarea accesului delegatului Tmputernicit al operatorului de distributie de a
verifica sau inlocui grupurile de masurare ori de a citi inregistrarile acestora, de a verifica
si efectua lucrari de mentenanta sau de modernizare asupra instalatiilor proprii, atunci
cand acestea se afla in incinta/pe proprietatea utilizatorului, sau de a culege datele
necesare pentru recalcularea consumului, Tn cazul constatarii unor situatii care conduc
la inregistrarea eronata a consumului de energie electrica;

C) nerespectarea de catre utilizator a termenelor convenite cu operatorul de distributie
privind indeplinirea masurilor de limitare a perturbatiilor pana la valorile normate;

d) nerespectarea de catre utilizator a zonelor de protectie si de siguranta pentru retelele si
instalatiile electrice;

e) racordarea unui alt utilizator la retelele de distributie pe care le detine, fara acordul
operatorului de distributie;

f) neplata de catre utilizator a prejudiciului stabilit prin hotarare judecatoreasca definitiva,
in cazul sustragerii de energie electrica.

8.(2) In situatiile prevazute la punctul 8.(1), preavizul se transmite de catre furnizor utilizatorului
cu cel putin 15 zile lucratoare Tnainte de termenul de deconectare in situatia in care utilizatorul
este client final casnic si cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de termenul de deconectare in
situatia in care utilizatorul este client final noncasnic.

8.(3) In situatiile prevazute la punctul 8.(1), atat furnizorul, cat si operatorul de distributie au
obligatia sa asigure utilizatorului conditii pentru eliminarea cauzei ce a determinat transmiterea
preavizului, astfel Incat sa se evite deconectarea instalatiilor utilizatorului.
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8.(4) Operatorul de distributie Intrerupe fara preaviz alimentarea cu energie electrica la un loc
de consum al utilizatorului, In urmatoarele cazuri:

a) neaplicarea reducerii puterii absorbite conform solicitarii operatorului de transport si de
sistem n regim de restrictii, conform contractelor si normativelor, in termenii prevazuti
in acestea;

b) modificarea reglajelor protectiilor din instalatiile utilizatorului, stabilite cu operatorul de
distributie si prevazute in conventia de exploatare anexata prezentului contract;

C) pentru executarea unor manevre si a unor lucrari impuse de situatii de urgentg, inclusiv
pentru evitarea periclitarii vietii si a sanatatii oamenilor;

d) pentru prevenirea sau limitarea extinderii avariilor echipamentelor electroenergetice in
zone de retea electrica sau la nivelul intregului SEN.

8.(5) Cheltuielile operatorului de distributie pentru deconectarea si reconectarea la retea vor fi
suportate de utilizator, cu exceptia cazurilor de la punctul 8.(4) lit ¢) si d), In aceste situatii
costurile fiind suportate de operatorul de distributie.

8.(6) Intreruperile de la punctul 8.(4) lit. ¢) si d) vor fi ulterior justificate utilizatorului cu
documente, care se transmit utilizatorului prin intermediul furnizorului, in termen de maximum
30 de zile lucratoare de la producerea evenimentului.

8.(7) In cazul in care utilizatorul nu efectueazs, in termen de 12 luni de la data incetarii
contractului de furnizare pentru un loc de consum, plata integrald a sumelor datorate catre
furnizor, inclusiv a celor pe care furnizorul trebuie sa le plateasca operatorului de distributie
corespunzatoare respectivului loc de consum, operatorul de distributie are dreptul sa
demonteze elemente ale instalatiei de racordare.

8.(8) In conditiile prevazute la punctul 8.(7), operatorul de distributie realimenteaza cu energie
electrica locul de consum dupa ce utilizatorul plateste toate datoriile restante si se asigura
refacerea, daca este cazul, a instalatiei de racordare conform reglementarilor in vigoare privind
racordarea, operatorul de distributie avand obligatia sa remonteze elementele instalatiei de
racordare pe care le-a demontat anterior.

8.(9) Reluarea alimentarii cu energie electrica se efectueaza in cel mai scurt timp dupa
eliminarea cauzei care a determinat intreruperea, dar nu in mai mult de doua zile lucratoare de
la data eliminarii cauzei.
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Clienti Casnici. Pret de baza Energie Electrica EA + componenta de furnizare = 900 lei/MWh

Covasna, Harghita, Mures, Sibiu, Bihor, Bistrita-Nasaud, Cluj, Maramures, Sg

Distributie Energie Oltenia

Arges, Dolj, Gorj, Mehedinti, Olt, Teleorman

Retele Electrice Romania

Bucuresti, Giurgiu, llIfov, Arad, Caras-Severin, Hunedoara

Timis, Calaras, Constanta, lalomita, Tulcea

Delgaz Grid

Neamt, Suceava, Vaslui

Bacau, Botosani, lasi

Tarifele de Transport sunt in conformitate cu ORD. ANRE nr.99/2024
Tarifele de distributie sunt in conformitate cu Ord. ANRE nr. 95/96/97/98/2024

Pret final Tarfif de Transport * Tarfif de Distributie ** Certificate :
Acciza |Cogenerare CfD
o IT | MT | T TG | TL | ss I | MT | T verzi
Nr. Zona de distributie
lei/MWh lei/MWh lei/MWh lei/MWh
1 DEERS.A. 1065.89 m2.44 1267.85 3414 80.69 236.10
2 Distributie Energie Oltenia| 1076.20 N23.44 125914 44.45 91.69 227.39
329 33.03 7.04 72.54 7.24 8.40 0.206
3 Retele Electrice Romania 1054.41 1088.23 1239.65 22.66 63.52 207.90
4 Delgaz Grid 1067.78 109.20 1271.50 36.03 77.45 239.75
Judete pentru fiecare zona de Distributie Legenda
DEER SA Braila, Buzau, Dambovita, Galati, Prahova, Vrancea, Alba, Brasov, Satu Mar¢g TG - Introducere energie in Sistem

TL - Tarif extragere energie din Sistem

SS - Tarif servicii de Sistem

IT - Inalta Tensiune

MT - Medie Tensiune

JT -Joasa Tensiune

Q - Cantitate energie electrica de facturat pentru luna de consum

Pretul total de contract cuprinde pretul de energie activa si valoarea tarifelor reglementate de ANRE si este exclusiv TVA
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