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Contract cadru de furnizare a energiei electrice la clienții finali nr. 
_____ din data ______________ 

Între părțile contractante, 

Societatea GES Furnizare S.R.L. (denumită în continuare „GES”), având sediul în Str. Inginer 
George Constantinescu, Nr. 3, Clădirea BOC Tower, etaj 6, Sector 2, 020339, București, 
înmatriculată la Oficiul Registrului Comerțului de pe lângă Tribunalul București sub nr. 
J2023017350401, CUI RO48797417, cont bancar IBAN RO33 BRDE 450S V930 1076 4500, deschis 
la BRD GROUP SOCIETE GENERAL, titular al licenței de furnizare a energiei electrice ANRE nr. 
2450/10.01.2024, telefon +40 374.022.008, e-mail: corespondenta@g-energysolutions.ro, 
reprezentată legal prin dl Ionuț Vasilică – Administrator, având calitatea de vânzător, denumit 
Furnizor, pe de o parte, 

și, 

Dl./Dna _____________________________________, cu domiciliul în localitatea ___________________,  
strada _________________________________________, nr. ____, bl. ____, scara ____,  etaj ____,  ap. ____, 
Cod Poștal ____________, județ/ sector ________________, telefon _______________________________, 
email __________________________________________, identificat cu CI/BI, sau Pașaport seria ______ 
nr. __________ și/sau legitimație de ședere temporară în România seria _____ nr _______________ , 
eliberat de __________________, la data de ______________, valabil până la data de _______________ , 
CNP _____________________________, având calitatea de Client, pe de altă parte, 

Denumite în continuare în mod individual “Partea” și împreună “Părțile” au convenit și încheiat 
prezentul contract de furnizare a energiei electrice nr. ..... din data de (denumit în continuare 
„Contractul”) în următorii termeni și condiții. 

Obiectul contractului: 

Art. 1  
1.(1) Obiectul prezentului Contract îl reprezintă furnizarea de energie electrică, cu servicii incluse 
de distribuție și de sistem (după caz), facturarea și plata energiei electrice la locul de consum 
situat la adresa _________________________________________________________________ pe nivelul de 
tensiune _____________, număr loc consum ______________________, POD loc consum 
_____________________, serie contor ________________________, puterea aprobată conform avizului 
tehnic de racordare/certificatului de racordare și cu respectarea condițiilor din acesta. 
1.(2) Clientul va utiliza energia electrică pentru propriul consum casnic. 
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Durata contractului: 
 
Art. 2 
2.(1)Prezentul Contract de furnizare a energiei electrice se încheie pe durată determinată până 
la data de ______________________, cu intrare în vigoare la data de ________________ (data începerii 
furnizării), dar nu mai devreme de actualizarea de către Operatorul de rețea (OR) a 
datelor/caracteristicilor locului de consum sau de semnarea în prealabil a contractului de 
distribuție, respectiv de transport de energie electrică, așa cum sunt prevăzute în Anexa 1. 
 
 
Prețul contractului: 
 
Art.3 
3.(1) Prin prezentul contract Clientul aderă în mod neechivoc la oferta detaliată în Anexa 2. 
3.(2) Prețul final de furnizare include prețul energiei active, tariful de introducere energie 
electrică în rețea (TG), tariful de extracție energie electrică din rețea (TL), costul serviciilor de 
sistem și tarifele de distribuție. Tarifele reglementate se regăsesc în anexa 2. Prețul contractului 
include și orice alte tarife și taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglementare competentă, 
conform prevederilor legale în vigoare, fiind actualizat de drept și automat ori de câte ori 
intervine o modificare, fără a fi necesară amendarea prezentului Contract prin act adițional, 
prețul final actualizat fiind comunicat prin intermediul facturii.  
3.(3) Valorile componentelor de TVA, accize, contribuția pentru contracte pentru diferență, 
contravaloarea certificatelor verzi și contribuția pentru cogenerarea de înaltă eficiență, sunt 
reglementate prin legislația în vigoare aplicabilă la momentul facturării, ele putând fi modificate 
automat ca urmare a modificărilor legislative incidente, fără a fi necesară amendarea 
prezentului Contract prin act adițional, prețul final actualizat fiind comunicat prin intermediul 
facturii. Prețul se poate actualiza în conformitate cu prevederile art. 7 „Modificarea 
Circumstanțelor” din Contract. 
3.(4) În cazul în care Clientul plătește contravaloarea energiei reactive, conform reglementărilor 
în vigoare (putere aprobată mai mare de 30 kW), prețul pentru energia reactivă este cel 
reglementat de către ANRE și este același pentru un nivel de tensiune, atât pentru energia 
reactivă inductivă, cât și pentru energia reactivă capacitivă. 
3.(5) Înainte cu cel puțin 30 de zile calendaristice de data de expirare a valabilității prețului din 
ofertă / după data de expirare a valabilității prețului din ofertă/ de modificare a prețului conform 
art. 7 „Modificarea circumstanțelor”, Furnizorul va notifica Clientul cu privire la noile condiții de 
preț aplicabile și data de intrare în vigoare a acestora. În cazul în care, durata de aplicare a Ofertei 
de preț depășește durata de valabilitate a contractului, contractul se va prelungi automat până 
la expirarea perioadei de aplicare a prețului, fără a fi necesară încheierea unui act adițional. 
3.(6) Prețul energiei electrice active și toate tarifele reglementate în vigoare la data semnării 
contractului, sunt prevăzute în Anexa B. 
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Obligațiile financiare și modalitățile de plată: 
 
Art.4 
4.(1) Contravaloarea energiei electrice active ce urmează să fie primită în fiecare lună 
contractuală de către Furnizor de la Client se calculează pe baza cantității de energie electrică 
activă furnizată în fiecare interval bază de decontare și a prețului de contract pentru fiecare 
interval bază de decontare. Contravaloarea Certificatelor Verzi aferentă cantității de energie 
electrică activă efectiv furnizată Clientului se va plăti în conformitate cu prevederile Legii nr. 
134/2012, cu modificările ulterioare și reglementările ANRE în vigoare la data facturării. 
Regularizarea sumelor ce apar ca urmare a diferențelor de cantități de energie electrică 
contractată și cea efectiv furnizată, precum și contravaloarea energiei reactive, se face odată cu 
emiterea facturii în luna următoare celei în care au apărut. 
4.(2) Pe parcursul derulării contractului, cu 20 zile calendaristice înaintea lunii contractuale, 
Furnizorul va emite către Client o factură de avans calculată ca produs între cantitatea estimată 
cumulată pentru întreaga perioadă contractuală și prețul total de contract și o va transmite prin 
e-mail către persoana de contact din partea Clientului, indicată în contract. Factura se va achita 
cu 10 zile calendaristice înainte de intrarea în vigoare a perioadei contractuale. Achitarea facturii 
de avans, pentru întreaga perioadă contractuală, reprezintă condiție de intrare în vigoare a 
contractului de furnizare. Termenele scadente sunt detaliate în Anexa 2 la prezentul Contract. În 
primele 20 zile lucrătoare ale lunii următoare lunii contractuale, Furnizorul va transmite către 
Client o factură detaliată prin anexele aferente fiecărui loc de consum, reprezentând regularizare 
pentru luna de consum și o va transmite până cel târziu în data de 20 a lunii de facturare în 
conformitate cu opțiunea aleasă de Client la încheierea contractului de furnizare, astfel: 
În format electronic către persoana de contact din partea Clientului, indicată în contract. În 
format tipărit la adresa de corespondență comunicată de Client. 
4.(3) Clientul va plăti integral facturile menționate în termenele prevăzute în Anexa 2, astfel cum 
este specificat mai jos. 
La data încheierii contractului de furnizare, detaliile bancare aferente Furnizorului se regăsesc 
mai jos și se pot modifica pe parcursul derulării contractului cu informare prin intermediul 
facturii emise. 
Denumire bancă: BRD GROUP SOCIETE GENERAL IBAN: RO33 BRDE 450S V930 1076 4500 
Transfer bancar / Internet banking / Depunere bancară 
4.(4) Dacă o factură emisă conform prezentului contract nu este onorată până la data limită de 
plată, atunci Client va plăti o penalitate la suma datorată, în RON, conform facturii respective, 
pentru fiecare zi calendaristică de întârziere, cu începere din prima zi după expirarea termenului 
de plată și până în ziua efectuării plății (exclusiv). Valoarea procentuală a penalității este egală cu 
0,1% din valoarea sumei datorate, pe fiecare zi calendaristică de întârziere. Penalitățile curg de 
drept, fără a fi necesară vreo notificare prealabilă sau altă formă de înștiințare a Clientului. Dacă 
factura nu a fost achitată de Client, Furnizorul va proceda la întreruperea furnizării energiei 
electrice, cu un preaviz de 5 zile lucrătoare, iar eventualele consecințe ce rezultă din această 
întrerupere îl privesc în exclusivitate pe Client. După efectuarea plății integrale a facturilor și a 
penalităților respective, Furnizorul va realimenta Clientul, în conformitate cu prevederile 
„Standardului de performanță”. 
În cazul în care Clientul nu efectuează în termen de cel mult 30 zile calendaristice de la data 
întreruperii furnizării energiei electrice, plata integrală a consumului și a penalităților aplicate, 
Furnizorul are dreptul să rezilieze contractul de furnizare a energiei electrice, urmând să 
recupereze sumele datorate conform dispozițiilor legale în vigoare. 
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În cazul în care o sumă facturată de către Furnizor este contestată integral sau în parte de către 
Client, acesta va transmite în termen de 10 zile de la data emiterii facturii, o notificare scrisă 
Furnizorului cuprinzând obiecțiile sale și va plăti suma rămasă necontestată până în ziua limită 
de plată. Pentru sumele contestate, dar stabilite ulterior pe cale amiabilă sau de către instanța 
competentă ca fiind datorate de către Client, acesta va plăti pe lângă suma datorată o penalizare. 
Plata oricărei sume facturate va fi efectuată în RON în contul IBAN specificat in factura. Se 
consideră drept dată de efectuare a plății data la care suma plătită apare în extrasul de cont al 
Furnizorului, la data încheierii procesului verbal de compensare, la data încasării cecului de către 
Furnizor ori la data intrării numerarului în casieria Furnizorului sau prin orice mod prevăzut 
expres în alte reglementări legate de plată, acceptate de Furnizor. Sumele încasate de la Client 
vor fi alocate de Furnizor astfel încât se vor stinge întotdeauna debitele cele mai vechi. 
4.(5) Clientul va constitui o garanție financiară în contul Furnizorul, sub forma unui depozit, 
reprezentând contravaloarea consumului estimat într-o lună contractuală la prețul de contract 
specificat in Anexa 2. Depozitul bancar va fi constituit cel târziu cu 10 zile calendaristice înainte 
de începerea furnizării. Furnizorul va restitui garanția financiară Clientului, la momentul încetării 
contractul, numai după ce Clientul achită facturile emise de Furnizor, în termen de 5 zile 
lucrătoare. 
4.(6) Periodicitatea de citire de către operatorul de distribuție (intervalul de timp dintre două 
citiri consecutive) a indexului contorului în vederea facturării pe baza consumului real de energie 
electrică este pentru întreaga perioadă contractuală. Intervalul de timp pentru 
transmiterea/preluarea indexului autocitit se face in ultimele 5 zile lucrătoare ale lunii de consum 
în conformitate cu modalitățile specificate în Condițiile Generale Contractuale ce fac parte din 
prezentul contract, precum și în Anexa 3 Condiții generale pentru prestarea serviciului de 
distribuție a energiei electrice. 
4.(7) În caz că o sumă facturată de către Furnizor este contestată în parte de către Client, atunci 
plata sumei necontestate se va efectua până în ziua limită de plată. Pentru sumele contestate, 
dar stabilite ulterior pe cale amiabilă sau de către instanța competentă ca fiind datorate de către 
Client, acesta va plăti, pe lângă suma datorată, penalități calculate potrivit art. 8. 
4.(8) Furnizorul va analiza contestația și va comunica Clientului rezultatul analizei în termen de 
5 zile lucrătoare de la înregistrarea contestației (dacă obiecțiile nu privesc verificarea grupului de 
măsurare, caz în care termenul de 5 zile este prelungit în mod automat cu un interval în care 
operatorul de transport/distribuție va oferi răspunsul său), indiferent dacă factura a fost plătită 
sau nu de către Client. 
 
 
 
Încetarea contractului: 
 
Art.5 
5.(1) Contractul va înceta în conformitate cu dispozițiile art. 2 de mai sus sau la data la care 
denunțarea formulată de Client produce efecte ca urmare a respectării termenului de preaviz, 
sub rezerva achitării în avans de către Client a contravalorii ultimei facturi aferente perioadei 
contractuale ce va reflecta consumul estimat până la data efectivă a rezilierii. Ulterior datei de 
citire finală se va emite factura de regularizare. În sens contrar acestei prevederi, se vor aplica 
penalități contractuale, calculate de la data scadenței până la data achitării efective a debitului. 
Scadența acestei ultime facturi emise în avans de către Furnizor, va interveni în 5 zile 
calendaristice de la data emiterii facturii. 
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5.(2)  Încetarea contractului survine: 
(a) prin reziliere pentru pierderea de către Client a calității de persoană juridică. 
(b) prin reziliere pentru neplata contravalorii energiei electrice tranzacționată în condițiile 
stabilite și a penalităților aferente, cu un preaviz de 15 zile calendaristice. 
(c) prin reziliere pentru consumul fraudulos de energie electrică. 
(d) prin reziliere pentru refuzul Clientului de a încheia un nou contract ori de a reactualiza 
contractul existent, în cazul modificării reglementărilor. 
(e) prin reziliere pentru pierderea de către Furnizor a licenței de furnizare, situație în care 
Clientul acceptă preluarea sa de către Furnizorul de Ultimă Instanță, în condițiile legii. 
(f) în alte condiții prevăzute de reglementările legale în vigoare. 
(g) prin denunțarea unilaterală anticipată a contractului inițiată de către Client cu anunțarea 
prealabilă în scris a Furnizorului conform termenului de preaviz. 
 
 
 
Clauzele finale: 
 
Art.6 
6.(1) Condițiile Generale de Contractare fac parte integrantă din contract, reprezintă voința 
părților și înlătură orice înțelegere verbală sau scrisă dintre acestea, anterioară încheierii lui. 
Condițiile Generale de Contractare sunt publicate pe pagina web a Furnizorului: www.g-
energysolutions.ro, iar la data prezentei, Clientul declară că a luat la cunoștință de acestea și le 
acceptă neîndoielnic. Nicio renunțare la executarea unei obligații, exercitarea vreunui drept, 
acțiuni sau remediu ce decurg din Contract nu va fi considerată a fi o renunțare la executarea 
acelei obligații/drept/remediu sau a unei obligații/drept/remediu ulterioare. Nepunerea în 
executare de către o parte în orice moment a prevederilor contractului nu poate fi considerată 
ca o renunțare la aplicabilitatea acestor prevederi și nici nu va afecta în vreun fel valabilitatea 
contractului, integral sau parțial, sau dreptul celeilalte părți de a pune în executare fiecare 
prevedere. Remediile prevăzute în Contract sunt cumulative și nu exclud remediile legale. 
În situația în care în timpul perioadei de derulare a contractului apar circumstanțe ce ar trebui 
să modifice termenii și condițiile contractuale, Furnizorul va notifica Clientul cu privire la 
modificarea survenită, iar Clientul va răspunde în scris demersului inițiat de Furnizor în termen 
de 10 zile de la transmiterea notificării. Orice refuz al Clientului va fi formulat în scris, motivat și 
comunicat Furnizorului înăuntrul acestui termen. Pentru situațiile în care Clientul este de acord 
cu noii termeni și condiții contractuale rezultate ca efect al modificărilor propuse de Furnizor, 
Clientul nu este obligat să răspundă Furnizorului cu privire la notificare. În această situație, de la 
acea dată, noii termeni și condiții sunt acceptate de ambele părți și formează noul cadru 
contractual ce reglementează înțelegerea părților. Modificarea contractului impune semnarea 
unui act adițional. Prin semnarea prezentului contract, Clientul își prezintă consimțământul 
expres în baza căruia Furnizorul va putea cesiona contractul de furnizare, nemaifiind necesare 
alte formalități suplimentare. Prin cesiune, contractul va fi preluat în maniera în care acesta a 
fost anterior negociat și agreat de părți, termenii și condițiile anterioare urmând a fi respectate 
întocmai. Prin semnarea contractului, Clientul înțelege, acceptă și asumă orice acțiune 
întreprinsă de Furnizor prin care acesta din urmă cesionează creanțele în scop de garanție sau 
înscrie ipoteci asupra creanțelor izvorâte din raportul contractual încheiat cu Clientul. 
Înregistrarea operațiunilor privind ipotecile mobiliare, a operațiunilor asimilate acestora, precum 
și a altor drepturi prevăzute de lege, se efectuează în Arhiva Electronică de Garanții Reale 
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Mobiliare, pe costul și cheltuiala Furnizorului. În conformitate cu prevederile art. 2417 Cod Civil, 
notificarea avizului de ipotecă se va realiza în ziua imediat următoare de după înscriere. Părțile 
acceptă că îndeplinirea oricărei alte prevederi legale sau comerciale nu este necesară. 
Prin semnarea prezentului contract, Clientul înțelege, acceptă și asumă faptul că, în scopul 
satisfacerii obiectului înțelegerii comerciale, GES Furnizare S.R.L., poate prelua, stoca și prelucra 
date cu caracter personal. Dispozițiile Contractului se completează cu prevederile Codului Civil, 
Codului Fiscal și ale celorlalte reglementări specifice și aplicabile în vigoare. 
 
 
 
Modificarea circumstanțelor: 
 
Art.7 
7.(1) Se consideră modificare de circumstanțe schimbarea sau introducerea unor noi taxe, 
impozite, schimbarea modalităților de impunere sau taxare sau aplicarea unei noi cerințe legale 
referitoare la achiziția, transportul, distribuția energiei electrice. 
7.(2) Prevederile alin. (1) se aplică și în cazul apariției unor modificări de elemente, survenite la 
achiziția, accesul, exploatarea sistemelor de distribuție și/sau transport, în baza contractelor 
semnate de către Furnizor, cu operatorii sistemelor de distribuție și transport, sau cu 
producătorii de energie electrică inclusiv modificări ale bazei de calcul sau a metodei de calcul 
referitoare la achiziție, transport, distribuție. 
7.(3) Părțile convin ca orice modificare prevăzută la alin. (2) să se realizeze în urma unei informări 
prealabile a Clientului cu 30 de zile înainte, fără a fi necesară încheierea unui act adițional. 
 
 
 
Modalitățile de comunicare: 
 
Art.8 
8.(1) Datele de contact ale persoanelor responsabile de derularea prezentului contract din partea 
Furnizorului și a Clientului și adresele de corespondență ale părților sunt: 
Adresa de corespondență și persoană de contact pentru Client: _____________________________ 
Adresă _____________________________________________________________________________________ 
E-mail: ____________________________________________ Fax ___________________________ În atenția: 
________________________________________________________ 
Adresa de corespondență și persoană de contact pentru Furnizor: 
GES Furnizare S.R.L. Adresă: Str. Inginer George Constantinescu, Nr. 3, Clădirea BOC Tower, etaj 
6, Sector 2, 020339, București; E-mail: corespondenta@g-energysolutions.ro În atenția: Soacă-
Soporean Monela 
Clientul se poate adresa Furnizorului cu privire la orice solicitare/comunicare utilizând una din 
următoarele canale: 

• În format fizic, prin poștă la adresa din Str. Inginer George Constantinescu, Nr. 3, Clădirea 
BOC Tower, etaj 6, Sector 2, 020339, București 

• În format electronic prin email pe adresa de corespondență corespondenta@g-
energysolutions.ro sau direct pe adresa de corespondență a responsabilului de contract, 
menționată mai sus. 
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Informațiile comerciale legate de activitatea de furnizare a energiei electrice prestate de către 
Furnizor pot fi obținute de către Client la numărul de telefon +40 374.022.008 sau accesând 
pagina web a Furnizorului www.g-energysolutions.ro. Sesizările referitoare la deranjamente / 
întreruperi în alimentarea cu energie electrică se comunică telefonic de către Client la numărul 
de telefon dedicat, înscris pe factura emisă de Furnizor +40 374.022.008 sau direct la numerele 
scurte ale Operatorilor de Distribuție zonali, regăsite în factura. Furnizorul se va adresa Clientului 
în legătură cu orice notificare/comunicare la adresa de corespondență/domiciliu/sediu și/sau 
adresa de e-mail menționate mai sus. Modalitatea de transmitere a facturii și a documentelor, 
specificată în Anexa 2 la prezentul contract se poate modifica pe parcursul derulării contractului, 
în concordanță cu solicitările Clientului, transmise în scris sau în format electronic la adresele de 
contact specificate mai sus, aparținând Furnizorului. Modificările sunt aplicabile de la data 
înregistrării solicitării și nu este necesară încheierea unui act adițional în acest sens. 
 
 
 
Alte clauze: 
 
Anexele 1, 2 și 3 fac parte integrantă din prezentul contract. 
Prezentul contract a fost încheiat la data de __________________ în două exemplare originale, câte 
unul pentru fiecare parte contractantă și își va produce efectele începând cu data semnării sale. 
 
 
 
 
Furnizor,  
GES Furnizare S.R.L. 
Ionuț Vasilică 
Administrator 
  
 
 
 
Client, 
 
_____________________________________ 
 
_____________________________________ 
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Anexa 1 
 
Cantități de energie electrică, date tehnice și detalii ale locurilor de consum la 
contract de furnizare a energiei electrice nr. ........... din data de ..................... 
 
Datele tehnice și detaliile locurilor de consum la care Furnizorul va furniza energie electrică și 
cantitățile contractate, estimate a fi consumate, de către Client sunt prezentate în tabelul de mai 
jos: 
 
Consum anual estimat [kWh]: ___________________ 
 

Ianuarie   
Februarie   
Martie   
Aprilie   
Mai   
Iunie  
Iulie   
August   
Septembrie   
Octombrie   
Noiembrie   
Decembrie  

   
Lista locurilor de consum 
Adresa loc de consum: 
Strada _____________________________________, nr. ____, Localitate _____________, Județ __________,   
POD: ________________________________, Nivel de tensiune: _____________________ 
 
 
 
Furnizor,  
GES Furnizare S.R.L. 
Ionuț Vasilică 
Administrator 
  
 
 
 
Client, 
 
_____________________________________ 
 
_____________________________________ 
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Anexa 2 
 
 
 
Condiții comerciale la contract de furnizare a energiei electrice nr. ........... din data de 
.....................  
 
 
 
Prețul energiei electrice active, tarifele reglementate și prețul total de contract 
 
 
 
Prețul de bază Energie Electrică EA + componenta de furnizare = 900 lei/MWh: 
 
Prețul final de furnizare include prețul energiei active, tariful de introducere energie electrică în 
rețea (TG), tariful de extracție energie electrică din rețea (TL), costul serviciilor de sistem, tarifele 
de distribuție, TVA, accize, contribuția privind cogenerarea de înaltă eficientă, contribuția pentru 
contracte pentru diferență, contravaloarea certificatelor verzi, conform informațiilor detaliate de 
mai jos, și fac parte integrantă din Contract. În funcție de distribuția din care faceți parte, prețul 
energiei active poate diferi. 
 
 
 
Tarifele reglementate: 
 
Certificate verzi (72,54 lei/MWh la data intrării în vigoare a contractului). 
Contribuția pentru contracte pentru diferență (0,206 lei/MWh la data intrării în vigoare a 
contractului). Contribuție pentru cogenerare de înaltă eficiență (8.40 lei/MWh la data intrării în 
vigoare a contractului). Acciză (7,24 lei/MWh pentru persoane fizice, la data intrării în vigoare a 
contractului). Tariful de extracție energie electrică din rețea TL (33,03 lei/MWh la data intrării în 
vigoare a contractului). Tariful reglementat de injecție în rețea TG (3,29 lei/MWh la data intrării în 
vigoare a contractului). Costul serviciilor de sistem (7.04 lei/MWh la data intrării în vigoare a 
contractului). TVA 19% la data intrării în vigoare a contractului. Tarifele reglementate sunt stabilite 
prin ordine și decizii ale ANRE și pot fi modificate pe parcursul derulării contractului, fără a mai 
fi necesară încheierea unui act adițional. Oferta își produce efectele de la data acceptării ei de 
către Client și face parte integrantă din prezentul Contract, împreună cu toate detaliile și 
caracteristicile ei.  
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Tarifele de distribuție: 
 
 

Operator de rețea 
IT MT JT 
lei/MWh lei/MWh lei/MWh 

Societatea Rețele Electrice Banat S.A. 22,66 63,52 207,90 
Societatea Rețele Electrice Dobrogea S.A. 22,66 63,52 207,90 
Societatea Rețele Electrice Muntenia S.A. 22,66 63,52 207,90 
Delgaz Grid 36,03 77,45 239,75 
Distribuție Oltenia 44,45 91,69 227,39 
DEER – zona Muntenia Nord  34,14 80,69 236,10 
DEER – zona Transilvania Nord 34,14 80,69 236,10 
DEER – zona Transilvania Sud 34,14 80,69 236,10 

 
 
 
Prognoza de consum: 
 
Pentru asigurarea unei gestionări eficiente a consumului de energie electrică, Clientul are 
obligația de a transmite Furnizorului, până cel târziu cu 5 zile înainte de începerea lunii de livrare 
prognoza actualizată a consumului estimat pentru luna de livrare. Prognoza se va transmite în 
format electronic și va reflecta estimarea cât mai precisă a necesarului lunar de energie electrică. 
 
 
Modalitatea de plată: 
 
Avans 100% pentru energia estimată a fi consumată pe întreaga perioadă contractuală.  
 
 
Termenele de plată: 
 
Factura de avans: 10 zile calendaristice de la data emiterii, dar nu mai târziu de termenul scadent 
înscris pe factură, cu 5 zile financiare înainte de începerea furnizării. 
Factura de regularizare: 10 zile calendaristice de la data emiterii. 
 
 
Factura de regularizare: 
 
Valoarea facturii de regularizare este calculată ca produs între prețul de contract și cantitatea 
înregistrată conform datelor de măsurare pentru luna de consum. 
 
 
 
 
 
Perioada de facturare: 
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Factura de avans se emite pentru întreaga perioadă contractuală la data semnării contractului. 
Factura de regularizare se emite în primele 10 zile lucrătoare ale lunii următoare lunii de consum 
și are scadență în 10 zile de la data emiterii facturii. 
 
 
 
Modalitățile de facturare: 
 
Factura se emite în format electronic pe adresa de email până cel târziu în data de 20 a lunii 
următoare lunii de consum sau la solicitarea clientului, factura poate fi pusă la dispoziție și în 
format letric. O factură pentru toate locurile de consum (detalierea fiecărui loc de consum în 
anexă 1) 
 
 
 
Perioada contractuală și modalitatea de garantare: 
 
Durata contractului ___________________ 
 
 
 
Denunțarea unilaterală: 
 
Denunțarea unilaterală anticipată a contractului poate fi inițiată de către Client și se face cu 
anunțarea prealabilă în scris a Furnizorului, cu 21 de zile calendaristice înainte de data la care se 
dorește încetarea contractului prin denunțare unilaterală anticipată. 
 
 
 
Prelungirea contractului: 
 
Prelungirea contractului se poate face cu 30 de zile înainte de data expirării contractului, în baza 
unei noi oferte conform condițiilor economice și legislative la momentul negocierii. Pe baza 
solicitării Clientului, Furnizorul transmite Clientului, în scris, o ofertă privind prețul de bază al 
energiei electrice aplicabil în următoarea perioadă contractuală. Oferta se transmite în scris, la 
adresele de corespondență menționate în contract, putând fi transmisă, totodată, doar prin 
email la adresa menționată din prezentul contract. În cazul în care Clientul refuză noul preț de 
bază al energiei ofertat de Furnizor, Contractul urmează să înceteze ca urmare a refuzului 
Clientului de prelungire a acestuia. În eventualitatea în care Clientul comunică Furnizorului, în 
scris, faptul că acceptă noul preț de bază al energiei, precum și în situația în care Clientul nu 
comunică Furnizorului niciun răspuns în termenul menționat anterior, se consideră că noul preț 
de bază al energiei nu a fost acceptat de Client, iar contractul nu se va prelungi cu o nouă 
perioadă contractuală la noul preț de bază al energiei ofertat de Furnizor. 
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Condițiile de intrare în vigoare a contractului de furnizare: 
 
Clientul va achita un avans pentru întreaga perioadă contractuală de consum. Contravaloarea 
facturii inițiale de avans se va calcula ca produs între cantitatea estimată pentru întreaga 
perioadă contractuală de consum, conform Anexei 1 și prețul de contract, specificat în Anexa 2 
și se va achita cu 10 zile calendaristice înainte de intrarea în vigoare a perioadei contractuale sau, 
după caz, în ziua semnării contractului. Achitarea facturii inițiale de avans, specificată, reprezintă 
condiție de intrare în vigoare a contractului de furnizare. Pentru fiecare lună contractuală, se vor 
emite facturi individuale de regularizare conform termenelor de emitere specificate la punctul 
“Termene de plată” din prezenta Anexă. Clientul va constitui o garanție financiară în contul 
Furnizorului, sub forma unui depozit, reprezentând contravaloarea consumului estimat pe 
întreaga perioadă contractuală, la prețul de contract specificat în Anexa 2. Furnizorul va restitui 
garanția financiară Clientului, la momentul încetării contractul, numai după ce Clientul achită 
facturile emise de Furnizor, în termen de 5 zile lucrătoare. 
 
 
 
Furnizor,  
GES Furnizare S.R.L. 
Ionuț Vasilică, Administrator 
  
 
 
Client, 
 
_____________________________________ 
 
_____________________________________ 
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Anexa 3 
 
 
Condiții generale pentru prestarea serviciului de distribuție a energiei electrice 
pentru situația în care contractul de distribuție pentru locul de consum este încheiat 
între operatorul de distribuție și furnizor 
 
 
 
Dispoziții generale: 
 
1.(1) Prezentele condiții generale completează prevederile contractului de distribuție încheiat 
între operatorul de distribuție și furnizor și sunt aplicabile locurilor de consum prevăzute în 
anexa nr. 1 la contractul de distribuție încheiat între operatorul de distribuție și furnizor. 
1.(2) Condițiile generale pentru prestarea serviciului de distribuție a energiei electrice pentru 
situația în care contractul de distribuție pentru locul de consum este încheiat între operatorul 
de distribuție și furnizor completează prevederile contractului de furnizare a energiei electrice 
la locul de consum, încheiat de furnizor cu clientul final care are și calitatea de utilizator al rețelei 
electrice de distribuție. 
 
 
 
Obligațiile operatorului de distribuție: 
 
Operatorul de distribuție are următoarele obligații: 

a) să asigure indicatorii de performanță privind continuitatea alimentării cu energie 
electrică, calitatea tehnică a energiei electrice distribuite și calitatea comercială a 
serviciului de distribuție, conform prevederilor Standardului de performanta pentru 
serviciul de distribuție a energiei electrice, aprobat prin ordin al președintelui Autorității 
Naționale de Reglementare în Domeniul Energiei, denumit în continuare Standard de 
performanță; 

b) să asigure măsurarea energiei electrice, verificarea grupurilor de măsurare, citirea 
contoarelor și transmiterea valorilor măsurate către entitățile autorizate să primească 
aceste date, conform reglementărilor în vigoare; 

c) să înlocuiască grupul de măsurare existent ca urmare a solicitării utilizatorului de 
schimbare a tipului de tarif; 

d) să comunice furnizorului orice modificare asupra grupurilor de măsurare care afectează 
modul de determinare a valorii facturii emise de furnizor, în termen de maximum două 
zile lucrătoare de la data apariției modificării; 

e) să reconsidere mărimile de reglaj ale protecțiilor din instalațiile de distribuție, la cererea 
justificată a utilizatorului, transmisă inclusiv prin intermediul furnizorului; 

f) să asigure efectuarea lucrărilor de întreținere, revizii și reparații în instalațiile proprii, astfel 
încât să rezulte o durată cât mai mică a întreruperilor în alimentarea cu energie electrică; 

g) să depună toate eforturile pentru reducerea duratei întreruperilor și pentru a le 
programa, pe cât posibil, la date și ore care afectează cât mai puțin utilizatorul; 
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h) să anunțe utilizatorul și furnizorul cu privire la întreruperile planificate pentru executarea 
lucrărilor de mentenanță sau de modernizare a rețelelor electrice de distribuție, 
comunicând durata estimată a acestora, conform prevederilor Standardului de 
performanta; 

i) să anunțe utilizatorul și furnizorul, pe orice cale și în cel mai scurt timp, cu privire la data, 
ora și durata întreruperilor necesare remedierii defecțiunilor instalațiilor în urma unor 
evenimente accidentale, conform prevederilor Standardului de performanta; 

j) să informeze utilizatorul, la cererea acestuia, asupra duratei estimate a întreruperilor în 
alimentarea cu energie electrică; 

k) să ia măsuri de întrerupere a energiei electrice și de separare vizibilă a instalației de 
utilizare fată de rețeaua sa de distribuție, în cazul unor defecțiuni în instalația 
utilizatorului, la cererea acestuia, transmisă inclusiv prin intermediul furnizorului; 

l) să permită accesul delegatului utilizatorului la grupurile de măsurare, atunci când 
acestea sunt montate în incinte controlate de operatorul de distribuție; 

m) să permită montarea grupurilor de măsurare martor de către utilizator, la solicitarea 
acestuia, transmisă inclusiv prin intermediul furnizorului; 

n) să verifice în cel mai scurt timp sesizările utilizatorului și să răspundă în termen legal 
tuturor solicitărilor, reclamațiilor și sesizărilor acestuia, inclusiv celor transmise prin 
intermediul furnizorului, conform reglementărilor în vigoare; 

o) să asigure puterea minimă tehnologică în regim de limitare sau de restricții; 
p) să achite compensații sau despăgubiri utilizatorului prin intermediul furnizorului, 

conform reglementărilor în vigoare; 
q) să inițieze întocmirea convenției de exploatare, acolo unde este cazul; 
r) să informeze furnizorul, conform prevederilor reglementărilor în vigoare, referitor la 

acțiunile desfășurate și rezultatele/concluziile acestora, care au ca obiect 
solicitări/reclamații ale utilizatorilor; 

s) să adopte măsurile specifice, prevăzute de reglementările în vigoare, pentru clienții 
vulnerabili din motive de sănătate/vârstă; 

t) să asigure accesul utilizatorului direct sau prin intermediul furnizorului la datele 
prevăzute la punctul 5. lit. j), dacă acesta are montat un contor inteligent. 

 
 
 
Drepturile operatorului de distribuție: 
 
Operatorul de distribuție are următoarele drepturi: 

a) să stabilească împreună cu utilizatorul, conform prevederilor reglementărilor în vigoare, 
condițiile privind deconectarea manuală și limitarea consumului, aplicate în situații 
excepționale apărute în funcționarea Sistemului Electroenergetic National (SEN); 
condițiile convenite se precizează în convenția de exploatare; 

b) să aplice tranșele de limitare convenite cu utilizatorul, după caz și cu notificare prealabilă, 
la cererea operatorului de transport și de sistem, atunci când apar situații excepționale 
în funcționarea SEN care impun acest lucru; 

c) să ia măsuri de deconectare a instalațiilor utilizatorului, la dispoziția operatorului de 
transport și de sistem, în scopul prevenirii sau lichidării unor avarii în SEN; 

d) să aibă acces în incinta unde este amplasat locul de consum al utilizatorului, pentru 
verificarea grupurilor de măsurare, pentru verificarea instalației de racordare, precum și 
pentru verificarea respectării prevederilor contractuale; 



 

   

 

g-energysolutions.ro 
Str. Inginer George Constantinescu, Nr. 3, Clădirea BOC Tower, etaj 6, Sector 2, 
020339, București 

 

e) să aibă acces, conform programării stabilite de comun acord cu utilizatorul, în incinta 
unde este amplasat locul de consum al utilizatorului, pentru citirea grupului de măsurare 
și pentru efectuarea lucrărilor de operare, mentenanță, dezvoltare a propriilor instalații 
electrice în folosul utilizatorului; 

f) să întrerupă alimentarea cu energie electrică a instalațiilor utilizatorului în condițiile 
prevăzute de reglementările în vigoare. 

 
 
 
Obligațiile utilizatorului: 
 
Utilizatorul are următoarele obligații: 

a) să nu depășească puterea aprobată prin certificatul de racordare/avizul tehnic de 
racordare; 

b) să mențină starea tehnică corespunzătoare, în conformitate cu normele în vigoare, a 
instalației electrice de utilizare; 

c) să asigure integritatea grupurilor de măsurare, inclusiv a elementelor de securizare, 
atunci când acestea sunt montate în incinta sa; 

d) să respecte normele tehnice în vigoare și să nu intervină asupra instalației de racordare; 
e) să respecte dispozițiile dispecerului energetic în conformitate cu reglementările în 

vigoare, dacă este cazul; 
f) să nu modifice valorile parametrilor de protecție și de reglaj din instalațiile electrice de 

utilizare; 
g) să anunțe operatorul de distribuție și/sau furnizorul în cazul în care constată că grupul 

de măsurare a energiei electrice înregistrează eronat; 
h) să nu întreprindă acțiuni menite să denatureze în orice fel indicațiile echipamentelor de 

măsurare și să nu sustragă energia electrică prin ocolirea echipamentelor de măsurare; 
i) să stabilească împreună cu operatorul de distribuție, la solicitarea acestuia, o programare 

convenabilă pentru ambele părți, pentru întreruperea planificată a energiei electrice în 
scopul efectuării lucrărilor de operare, mentenanță, dezvoltare a rețelelor acestuia; 

j) să permită accesul operatorului de distribuție în incinta sa, dacă este cazul, pentru 
verificarea grupurilor de măsurare, pentru verificarea instalației de racordare, precum și 
pentru verificarea respectării prevederilor contractuale; 

k) să stabilească împreună cu operatorul de distribuție o programare convenabilă pentru 
ambele părți și să permită, conform programării, accesul operatorului de distribuție în 
incinta sa, dacă este cazul, pentru citirea și pentru efectuarea lucrărilor de operare, 
mentenanță, dezvoltare a propriilor instalații electrice în folosul utilizatorului; 

l) să se conformeze dispozițiilor operatorului de distribuție privind reducerea la nivelul 
stabilit a consumului în situații de restricții sau limitări, conform precizărilor din convenția 
de exploatare; 

m) să ia măsuri de evitare a supra compensării energiei reactive; 
n) să achite operatorului de distribuție, prin intermediul furnizorului, contravaloarea 

serviciilor de deconectare/reconectare efectuate de operatorul de distribuție conform 
reglementărilor în vigoare, dacă acestea au fost executate la cererea sau din culpa 
utilizatorului; 

o) în situația schimbării furnizorului, să transmită acestuia și operatorului de distribuție o 
notificare cu cel puțin 21 de zile anterior datei schimbării furnizorului, în condițiile 
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procedurii specifice privind schimbarea furnizorului de energie electrică aprobate de 
Autoritatea Națională de Reglementare în Domeniul Energiei (ANRE). 

 
 
 
Drepturile utilizatorului: 
 
Utilizatorul are următoarele drepturi: 

a) să anunțe operatorul de distribuție, direct sau prin intermediul furnizorului, cu privire la 
întreruperea alimentării cu energie electrică sau cu privire la defecțiunile din instalațiile 
de distribuție care afectează calitatea tehnică a energiei electrice; 

b) să fie anunțat de către operatorul de distribuție cu privire la întreruperile planificate, 
conform prevederilor Standardului de performanta; 

c) să fie anunțat de către operatorul de distribuție, pe orice cale și în cel mai scurt timp, cu 
privire la data, ora și durata întreruperilor necesare remedierii instalațiilor în urma unor 
evenimente accidentale, conform prevederilor Standardului de performanta; 

d) să fie informat la cerere, de către operatorul de distribuție, în cazul întreruperii în 
alimentarea cu energie electrică, asupra duratei estimate a acesteia; 

e) să primească la cerere despăgubiri pentru daunele provocate din vina operatorului de 
distribuție sau a furnizorului, inclusiv ca urmare a întreruperilor/nerespectării indicatorilor 
de calitate stabiliți în Standardul de performanță; 

f) să îi fie plătite compensații bănești în condițiile prevăzute de Standardul de performanță; 
în situația în care, pentru aceeași întrerupere, utilizatorul este îndreptățit să primească și 
o compensație conform Standardului de performanta și o despăgubire, el urmează să 
primească fie despăgubirea, fie compensația, respectiv pe cea care are valoarea cea mai 
mare; 

g) să aibă acces pentru citire la grupurile de măsurare pentru decontare, atunci când 
acestea sunt montate în incinte controlate de operatorul de distribuție; 

h) să monteze grupuri de măsurare martor pentru măsurarea energiei electrice 
consumate; 

i) să primească toate datele privind consumul de energie electrică în conformitate cu 
prevederile Regulamentului de furnizare a energiei electrice la clienții finali, aprobat prin 
ordinul președintelui Autorității Naționale de Reglementare în Domeniul Energiei, 
denumit în continuare Regulament de furnizare; date detaliate în funcție de perioada de 
utilizare pentru fiecare zi, săptămână, lună și an pentru o perioadă de cel puțin 24 de luni 
anterioare sau pentru perioada scursă de la începutul contractului de furnizare sau de la 
data montării contorului inteligent, dacă aceasta este mai mică de 24 de luni. 

 
 
 
Despăgubiri și compensații: 
 
6.(1) Pentru nerespectarea de către operatorul de distribuție a termenelor impuse de Standardul 
de performanță, operatorul de distribuție plătește utilizatorului, prin intermediul furnizorului, o 
compensație, conform prevederilor Standardului de performanță. 
6.(2) Utilizatorul are dreptul să primească despăgubiri pentru daune materiale produse ca 
urmare nerespectării de către operatorul de distribuție a indicatorilor de performanță privind 
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continuitatea alimentării cu energie electrică și calitatea tehnică a energiei electrice distribuite, 
stabiliți în cazul în care are montat un contor inteligent, care permite stocarea și furnizarea de 
informații exacte privind consumurile utilizate la facturare, să aibă posibilitatea de a accesa cu 
ușurință următoarele tipuri de informații suplimentare privind consumurile anterioare de 
energie electrică: (i) date cumulative utilizate la emiterea facturilor pentru ultimii 3 ani sau 
pentru perioada scursă de la începutul contractului de furnizare sau de la data montării 
contorului inteligent, dacă aceasta este mai mică de 3 ani. Standardul de performanță, precum 
și ca urmare a întreruperilor datorate unor erori în operarea rețelelor electrice ale operatorului 
de distribuție. Despăgubirea se calculează la nivelul prejudiciului suferit. 
6.(3) În situația în care, pentru aceeași întrerupere, utilizatorul este îndreptățit să primească și o 
compensație conform Standardului de performanta și o despăgubire, el primește fie 
despăgubirea, fie compensația, respectiv pe cea care are valoarea cea mai mare. 
6.(4) Utilizatorul transmite cererea de despăgubire furnizorului, în termen de maxim 10 zile 
lucrătoare de la data producerii evenimentului care a generat prejudiciul, urmând ca furnizorul 
să comunice operatorului de distribuție cererea respectivă în termen de maximum două zile 
lucrătoare de la data emiterii. 
6.(5) Despăgubirea prevăzută la punctul 6.(2) este plătită utilizatorului dacă în urma investigației 
efectuate de către operatorul de distribuție și furnizor se constată existenta prejudiciului și culpa 
operatorului de distribuție. Termenul de finalizare a investigației este de maximum 30 de zile 
lucrătoare de la data depunerii cererii de despăgubire de către utilizator. 
6.(6) Compensația prevăzută la punctul 6.(1) sau despăgubirea prevăzută la punctul 6.(2) se 
achită utilizatorului de către furnizor conform dispozițiilor contractului de furnizare referitoare la 
returnarea sumelor către utilizatorul client final. Valoarea compensației sau despăgubirii se 
notifică de către furnizor clientului final printr-o adresă anexată primei facturi emise după data 
depășirii termenului impus de Standardul de performanță sau după finalizarea investigației 
prevăzute la punctul 6.(5) Furnizorul recuperează suma achitată, de la operatorul de distribuție, 
în luna următoare datei efectuării plății către utilizator. 6.(7) În cazul în care între utilizator, 
operatorul de distribuție și furnizor există divergențe privind rezultatul investigației prevăzute la 
punctul 6.(5) referitoare la culpa operatorului de distribuție și/sau valoarea despăgubirii, părțile 
implicate se pot adresa instanțelor judecătorești pentru soluționare. 
6.(8) Utilizatorii clienți finali au dreptul să primească despăgubiri de la furnizor în cazul 
întreruperilor efectuate de operatorul de distribuție la solicitarea nejustificată a furnizorului, în 
condițiile prevăzute de contractul de furnizare. 
6.(9) Operatorul de distribuție solicită utilizatorului client final non casnic, prin intermediul 
furnizorului, plata unei despăgubiri pentru daunele materiale produse, inclusiv pentru daunele 
produse altor utilizatori racordați la aceeași rețea, în cazul funcționării necorespunzătoare a 
echipamentelor sau a instalațiilor proprii ori a manevrelor executate de personalul propriu al 
utilizatorului. 
6.(10) Despăgubirile prevăzute la punctul 6.(9) se calculează până la nivelul prejudiciului suferit 
și se plătesc de către utilizator prin intermediul furnizorului, la cererea operatorului de distribuție, 
dacă în urma investigației efectuate de către operatorul de distribuție, utilizator și furnizor se 
constată existenta prejudiciului și culpa utilizatorului. 
6.(11) În cazul în care între părți există divergențe privind rezultatul investigației prevăzute la 
punctul 6.(10) referitoare la culpa utilizatorului și/sau valoarea despăgubirii, acestea se pot adresa 
instanțelor judecătorești pentru soluționare. 
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Condițiile de măsurare a energiei electrice: 
 
7.(1) Operatorul de distribuție stabilește, pentru fiecare loc de consum, tipul echipamentului de 
măsurare în funcție de categoria acestuia și de tipul de tarif solicitat de utilizator. 
7.(2) Grupurile de măsurare se montează și se sigilează de către operatorul de distribuție în 
condițiile prevǎzute de Regulamentul de furnizare. 
7.(3) În cazul în care contorul de decontare este unul electronic, operatorul de distribuție are 
obligația ca, odată cu încheierea procesului-verbal în care este consemnată operațiunea, să 
pună la dispoziția utilizatorului, în scris, semnificațiile mărimilor/valorilor ce sunt afișate pe 
ecranul contorului. 
7.(4) În cazul înlocuirii grupului de măsurare existent ca urmare a solicitării utilizatorului de 
schimbare a tipului de tarif, costul lucrărilor de înlocuire a echipamentului de măsurare și 
contravaloarea noului grup de măsurare sunt suportate de operatorul de distribuție. 
7.(5) La constatarea oricărei defecțiuni în funcționarea grupurilor de măsurare de către utilizator 
sau operatorul de rețea, acesta are obligația să anunțe imediat celelalte părți implicate, iar 
operatorul de distribuție asigură remedierea defecțiunilor la echipamentele pe care le deține și 
recalcularea consumului conform reglementărilor aprobate de ANRE. 
7.(6) Grupurile de măsurare sunt verificate/înlocuite de către operatorul de distribuție, pe 
cheltuiala sa, la termenele stabilite prin normele metrologice în vigoare sau ori de câte ori este 
necesar, în caz de uzură ori ca urmare a aprobării unor noi reglementări în domeniul măsurării. 
7.(7) În cazul în care grupul de măsurare se află în incinta utilizatorului și are loc deteriorarea 
acestuia din vina utilizatorului, utilizatorul suportă, prin intermediul furnizorului, costul reparației 
echipamentului deteriorat și al lucrărilor de demontare, verificare și remontare. 
7.(8) În situația în care grupurile de măsurare sunt amplasate în spații comune, de exemplu la 
parterul sau pe palierul blocului, sau pe domeniul public, operatorul de distribuție are obligația 
să ia măsuri pentru protejarea grupurilor de măsurare. 
7.(9) Se interzice utilizatorului să intervină sub orice formă asupra grupurilor de măsurare. 
7.(10) Operatorul de distribuție are obligația să monteze sau să înlocuiască grupul de 
măsurare/elemente ale grupului de măsurare identificat(e) de el sau sesizat(e) ca fiind 
dispărut(e), defect(e) ori suspect(e)de înregistrări eronate: 
a) în termen de cel mult 5 zile lucrătoare de la data identificării/sesizării dispariției sau 
defectării, în cazul unui loc de consum cu puterea aprobată mai mare de 100 kW, 
b) în termen de maxim 10 zile lucrătoare în cazul unui loc de consum cu puterea aprobată 
mai mică sau egală cu 100 kW sau al unui client final casnic. 
7.(11) În cazul defectării unor elemente ale grupului de măsurare care sunt proprietatea 
utilizatorului, respectiv transformatoare de tensiune sau de curent, acesta are obligația înlocuirii 
lor în maxim 20 de zile calendaristice de la data constatării, cu informarea în prealabil a 
operatorului de distribuție. 
7.(12) Dacă utilizatorul sesizează direct sau prin intermediul furnizorului, în scris ori prin alte 
mijloace puse la dispoziție de operatorul de distribuție, că grupul de măsurare este defect sau 
suspect de înregistrări eronate, operatorul de distribuție efectuează, în termenul prevăzut la 
punctul 7.(10), o verificare la locul funcționării, cu acceptul și în prezența utilizatorului și a 
furnizorului, iar constatările se înscriu într-un proces-verbal semnat de părți. Echipamentul de 
măsurare demontat se verifică la un laborator metrologic autorizat, care stabilește eroarea de 
înregistrare. 
7.(13) În situația prevăzută la punctul 7.(12), costul lucrărilor de verificare, demontare și remontare 
a grupului de măsurare se suportă de către operatorul de distribuție, inclusiv în cazul în care 
sesizarea utilizatorului se dovedește a fi neîntemeiată. În situația unei noi reclamații 
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neîntemeiate a utilizatorului, efectuată în următoarele 12 luni de la reclamația neîntemeiată ale 
cărei costuri au fost suportate de către operatorul de distribuție, costul se plătește de către 
utilizator prin intermediul furnizorului. 
7.(14) Operatorul de distribuție are obligația să înlocuiască, pe cheltuiala sa, grupul de măsurare 
existent dacă înlocuirea este necesară ca urmare a apariției unor reglementări noi. 
7.(15) Pentru locurile de consum la care, conform reglementǎrilor în vigoare, nu există obligație 
legală de înregistrare orară a consumului de energie electrică, operatorul de distribuție pune la 
dispoziția utilizatorului și/sau furnizorului său, la cerere, curbele orare ale profilelor specifice de 
consum. 
7.(16) Pentru locurile de consum pentru care operatorul de distribuție nu asigură repartizarea 
orară a consumului prin măsurare orară sau prin utilizarea unui profil specific de consum, 
operatorul de distribuție are obligația să transmită utilizatorului și/sau furnizorului, la cerere, 
profilul rezidual de consum. 
7.(17) Operatorul de distribuție pune la dispoziția utilizatorului sau a furnizorului, în condițiile 
prevăzute la punctele 7.(15) și 7.(16), profilul specific de consum și profilul rezidual de consum în 
formă editabilă, care permite descărcarea acestora în baza de date a furnizorului. 
 
 
 
Întreruperea alimentării cu energie electrică: 
 
8.(1) Operatorul de distribuție deconectează un loc de consum al utilizatorului după 
transmiterea de către furnizor a unui preaviz, în următoarele cazuri: 
  

a) depășirea puterii aprobate prin certificatul de racordare/avizul tehnic de racordare; 
b) împiedicarea accesului delegatului împuternicit al operatorului de distribuție de a 

verifica sau înlocui grupurile de măsurare ori de a citi înregistrările acestora, de a verifica 
și efectua lucrări de mentenanță sau de modernizare asupra instalațiilor proprii, atunci 
când acestea se află în incinta/pe proprietatea utilizatorului, sau de a culege datele 
necesare pentru recalcularea consumului, în cazul constatării unor situații care conduc 
la înregistrarea eronată a consumului de energie electrică; 

c) nerespectarea de către utilizator a termenelor convenite cu operatorul de distribuție 
privind îndeplinirea măsurilor de limitare a perturbațiilor până la valorile normate; 

d) nerespectarea de către utilizator a zonelor de protecție și de siguranță pentru rețelele și 
instalațiile electrice; 

e) racordarea unui alt utilizator la rețelele de distribuție pe care le deține, fără acordul 
operatorului de distribuție; 

f) neplata de către utilizator a prejudiciului stabilit prin hotărâre judecătorească definitivă, 
în cazul sustragerii de energie electrică. 

8.(2) În situațiile prevăzute la punctul 8.(1), preavizul se transmite de către furnizor utilizatorului 
cu cel puțin 15 zile lucrătoare înainte de termenul de deconectare în situația în care utilizatorul 
este client final casnic și cu cel puțin 5 zile lucrătoare înainte de termenul de deconectare în 
situația în care utilizatorul este client final noncasnic. 
8.(3) În situațiile prevǎzute la punctul 8.(1), atȃt furnizorul, cȃt și operatorul de distribuție au 
obligația sǎ asigure utilizatorului condiții pentru eliminarea cauzei ce a determinat transmiterea 
preavizului, astfel încȃt sǎ se evite deconectarea instalațiilor utilizatorului. 
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8.(4) Operatorul de distribuție întrerupe fără preaviz alimentarea cu energie electrică la un loc 
de consum al utilizatorului, în următoarele cazuri: 

a) neaplicarea reducerii puterii absorbite conform solicitării operatorului de transport și de 
sistem în regim de restricții, conform contractelor si normativelor, în termenii prevăzuți 
în acestea; 

b) modificarea reglajelor protecțiilor din instalațiile utilizatorului, stabilite cu operatorul de 
distribuție și prevǎzute în convenția de exploatare anexatǎ prezentului contract; 

c) pentru executarea unor manevre și a unor lucrări impuse de situații de urgență, inclusiv 
pentru evitarea periclitării vieții și a sănătății oamenilor; 

d) pentru prevenirea sau limitarea extinderii avariilor echipamentelor electroenergetice în 
zone de rețea electrică sau la nivelul întregului SEN. 

8.(5) Cheltuielile operatorului de distribuție pentru deconectarea și reconectarea la rețea vor fi 
suportate de utilizator, cu excepția cazurilor de la punctul 8.(4) lit c) și d), în aceste situații 
costurile fiind suportate de operatorul de distribuție. 
8.(6) Întreruperile de la punctul 8.(4) lit. c) și d) vor fi ulterior justificate utilizatorului cu 
documente, care se transmit utilizatorului prin intermediul furnizorului, în termen de maximum 
30 de zile lucrătoare de la producerea evenimentului. 
8.(7) În cazul în care utilizatorul nu efectuează, în termen de 12 luni de la data încetării 
contractului de furnizare pentru un loc de consum, plata integrală a sumelor datorate către 
furnizor, inclusiv a celor pe care furnizorul trebuie să le plătească operatorului de distribuție 
corespunzătoare respectivului loc de consum, operatorul de distribuție are dreptul să 
demonteze elemente ale instalației de racordare. 
8.(8) În condițiile prevăzute la punctul 8.(7), operatorul de distribuție realimentează cu energie 
electrică locul de consum după ce utilizatorul plătește toate datoriile restante și se asigură 
refacerea, dacă este cazul, a instalației de racordare conform reglementărilor în vigoare privind 
racordarea, operatorul de distribuție având obligația să remonteze elementele instalației de 
racordare pe care le-a demontat anterior. 
8.(9) Reluarea alimentării cu energie electrică se efectuează în cel mai scurt timp după 
eliminarea cauzei care a determinat întreruperea, dar nu în mai mult de două zile lucrătoare de 
la data eliminării cauzei.
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TG TL SS IT MT JT

34.14

 Tarifele de distributie sunt in conformitate cu Ord. ANRE nr. 95/96/97/98/2024

 Pretul total de contract cuprinde pretul de energie activa si valoarea tarifelor reglementate de ANRE si este exclusiv TVA

1065.89

1076.20

1054.41

1067.78

1112.44

1123.44

Retele Electrice Romania
 Bucuresti, Giurgiu, Ilfov, Arad, Caras-Severin, Hunedoara

 Timis, Calaras, Constanta, Ialomita, Tulcea

Delgaz Grid
 Neamt, Suceava, Vaslui

 Bacau, Botosani, Iasi

 Braila, Buzau, Dambovita, Galati, Prahova, Vrancea, Alba, Brasov, Satu Mare

Judete pentru fiecare zona de Distributie

 Distributie Energie Oltenia  Arges, Dolj, Gorj, Mehedinti, Olt, Teleorman

 Tarifele de Transport sunt in conformitate cu ORD. ANRE nr.99/2024

4 Delgaz Grid

DEER S.A.

8.40 0.206

91.69 227.392 Distributie Energie Oltenia

80.69 236.10

72.543.29

 Covasna, Harghita, Mures, Sibiu, Bihor, Bistrita-Nasaud, Cluj, Maramures, Salaj

44.45

63.52 207.90

lei/MWh

TG - Introducere energie in Sistem

TL - Tarif extragere energie din Sistem

Legenda

1088.23

1109.20

1267.85

1259.14

1239.65

1271.50 36.03 77.45

Certificate 

verzi
Acciza

239.75

Tarfif de Distributie **

1 DEER S.A.

lei/MWh lei/MWh

3 Retele Electrice Romania

lei/MWh

Zona de distributieNr.

22.66

33.03 7.04

Clienţi Casnici. Pret de baza Energie Electrica EA + componenta de furnizare = 900 lei/MWh

SS - Tarif servicii de Sistem

IT - Inalta Tensiune

MT - Medie Tensiune

JT - Joasa Tensiune

Q - Cantitate energie electrica de facturat pentru luna de consum

Cogenerare CfD
IT MT JT

Pret final Tarfif de Transport *

7.24
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