
Nr._________ /___________ 

CERERE  
de încheiere a contractului de furnizare a gazelor naturale pe piața concurenţială 

 Persoană fizică; Asociație de proprietari;  Persoană juridică. 

Solicitantul (Nume Prenume, în cazul persoanelor fizice / Denumire, în cazul persoanelor juridice) 

_________________________________________, identificat prin CNP/CUI/Nr. de Înreg.  , 

act de identitate (se completează doar în cazul persoanelor fizice)    seria______, numărul , 

emis de  la data ________________,  cu domiciliu/ sediul social în 

localitatea  ,  str. __________________ , nr.________, bl. ______, et.___, apt._____, 

jud./sect._________________________, telefon __________________, adresă e-mail ____________________, 

reprezentant legal (se completează doar în cazul persoanelor juridice și al asociațiilor de proprietari) 

______________________________________, în calitate de ______________________________, cont  bancar 

deschis la banca________________________________, IBAN________________________________________,

vă solicit încheierea contractului de furnizare a gazelor naturale, începând cu data de  _________________, 
pentru locurile de consum situate în: 

Nr. 
crt. Localitate Adresă 

Cod loc Consum 
(CLC) 

(Pentru o identificare corectă a locului de consum, vă rugăm să anexați cea mai recentă factură de gaze naturale, dacă este 
disponibilă). 
Cantitățile de gaze naturale contractate lunar: 

Luna Gaze Naturale (KWh)   Luna Gaze Naturale (KWh) 
Ianuarie Iulie 
Februarie August 
Martie Septembrie 
Aprilie Octombrie 
Mai Noiembrie 
Iunie   Decembrie 

Menționez că am fost informat și sunt de acord cu toate condițiile ofertei (se va preciza numele ofertei alese de către 
solicitant)   ____________________________________, anexată prezentei Cereri. 

Adresa specificată pentru expedierea corespondenței (facturi / preavize / notificări) este: 

adresa domiciliului/sediului social; 

adresa locului de consum; 
altă adresă: localitatea ______________________, str._____________________, nr.____, bl.______, 

sc.________, et.  ______, ap._____, județ/sector__________________________________________. 

Notă. Modificarea adresei de corespondență se poate realiza la inițiativa Clientului prin intermediul unei solicitări 

adresate furnizorului, utilizând una dintre modalitățile menționate în contractul de furnizare a gazelor naturale.
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Anexez                   următoarele documente în copie: 

 act de identitate al solicitantului, împuternicire și act de identitate împuternicit (după caz);
 act de constituire al asociației de proprietari sau locatari, împuternicire și act de identitate împuternicit (după caz);
 act de identitate reprezentant legal, cod unic de înregistrare, împuternicire și act de identitate împuternicit (după

caz). 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile articolului 326 din Codul Penal privind falsul în declarații în 
conformitate cu prevederile  art. 15, alineatul (3), lit. c) din Regulamentul de Furnizare a gazelor naturale, că: 

 dețin un drept locativ, la adresa situată în localitatea____________________,str.__________________________, 
nr. _____, bl. _____, et. ___, ap. ____, județul/sectorul _______________________, începând cu data 
______________, în calitate de ________________________________________________, 
(proprietar/coproprietar, unic moștenitor, comoștenitor, soț, chiriaș, beneficiar rentă viageră, dar fără a se limita la 
acestea etc). 

 nu există litigii locative cu privire la spațiul pentru care solicit încheierea contractului de furnizare, și în cazul în 
care se dovedește contrariul, îmi exprim acordul pentru rezilierea contractului, cu posibilitatea actualizării 
declarației, dacă este cazul, atât prin mijloace de comunicare la distanță, cât și prin acord tacit. 

 De asemenea, declar pe propria răspundere că gazele naturale furnizate sunt utilizate numai pentru desfăşurarea 
activităţilor casnice în spațiul care face obiectul contractului de furnizare. 

Am luat la cunoștință  Semnătura ________________________ 

   Dacă sunt necesare și alte documente față de cele menționate anterior, vă vom informa înainte de întocmirea contractului.  

Cunoscând dispozițiile art. 326 din Codul penal cu privire la falsul în declarații, declar pe propria răspundere  că:  

 acciza pentru cantitatea de gaze naturale utilizate este în scop:   comercial;   necomercial;   exceptat.  

 copiile documentelor prezentate la încheierea contractului de furnizare sunt conforme cu originalele;

Nume Prenume: ______________________________________________________ 

În calitate de:      solicitant, în nume propriu;  împuternicit;      reprezentant legal. 

Semnătură solicitant: ______________________  Data: __________________________. 

Datele cu caracter personal conținute în prezentul formular vor fi utilizate de furnizorul de gaze naturale în conformitate cu LEGEA nr. 190 din18 iulie 2018 
privind măsuri de punere în aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date. 
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NOTĂ DE INFORMARE/FORMULAR DE CONSIMȚĂMÂNT  
privind prelucrarea datelor cu caracter  personal  

 

Deoarece protecția datelor cu caracter personal este deosebit de importantă, dorim să vă informăm când și de ce noi, Societatea Electrica Furnizare SA cu 
sediul în București, Sos. Ștefan cel Mare nr. 1A, Sector 1, (Electrica Furnizare, noi), în calitate de operator, vă prelucrăm datele cu caracter personal, care 
sunt drepturile dumneavoastră în calitate de persoană vizată, dar și modul în care vă puteți exercita aceste drepturi.  

Atunci când vă prelucrăm datele cu caracter personal, acționăm responsabil și cu respectarea legislației europene și naționale în materia protecției datelor cu 
caracter personal, inclusiv a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice 
în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR). Vom depune 
toate eforturile rezonabile pentru a vă proteja datele cu caracter personal aflate în posesia sau sub controlul nostru prin stabilirea unor măsuri rezonabile de 
securitate în vederea prevenirii, accesării, colectării, utilizării, divulgării, copierii, modificării sau ștergerii neautorizate, precum și a altor riscuri similare. 

Vă rugăm să citiți în întregime acest document și să vă asigurați că îl înțelegeți. În situația în care aveți întrebări, vă rugăm să accesați adresa de poștă 
electronică: protectiadatelor@electricafurnizare.ro. 

Informații suplimentare privind protecția datelor cu caracter personal, inclusiv despre drepturile dumneavoastră în calitate de persoană vizată, găsiți pe pagina 
noastră de internet https://www.electricafurnizare.ro/cms/protectia-datelor/. Pentru o mai bună înțelegere a termenilor specifici folosiți, la finalul acestui 
document găsiți explicațiile acestora. 

 

1. Datele cu caracter personal pe care le prelucrăm. Scopurile și temeiul prelucrării 

Electrica Furnizare prelucrează datele cu caracter personal furnizate direct de dumneavoastră.  

Datele dumneavoastră cu caracter personal sunt prelucrate de noi în scopuri specifice și numai dacă prelucrarea este necesară pentru executarea contractului 
de furnizare a energiei electrice și/sau a gazelor naturale, dacă avem acordul dumneavoastră, dacă există o obligație legală care ne impune prelucrarea sau 
dacă avem un interes legitim pentru realizarea activității de prelucrare, după cum detaliem în cele ce urmează. 

În sensul prezentei note informative, prelucrarea Datelor personale înseamnă orice operațiune sau ansamblu de operațiuni efectuate cu utilizarea de procese 
automatizate și aplicate Datelor personale, cum ar fi: colectarea, înregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, 
consultarea, utilizarea, comunicarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispoziție în orice alt mod, compararea sau interconectarea, restricționarea, 
ștergerea sau distrugerea. 

a) Prelucrarea în temeiul necesității executării contractului 

Scopurile urmărite prin activitatea de prelucrare întemeiată pe acest temei legal sunt executarea și administrarea contractului de furnizare a energiei electrice 
și/sau a gazelor naturale și/sau servicii (respectiv, prestarea serviciului de furnizare a energiei electrice și/sau a gazelor naturale, precum și a altor servicii 
conexe/similare, în funcție de serviciile de care beneficiază/poate beneficia fiecare client în parte și care pot include dar nu se limitează la furnizarea de servicii 
de asistență), de a îndeplini mandatul/împuternicirea acordat(ă) de client/potențialul client în scopul intermedierii relației cu Operatorul de distribuție energie 
electrică sau gaze naturale, de a soluționa sesizările și cererile transmise de clienți, indiferent de metoda prin care au fost transmise acestea, de a prelucra 
datele privind consumul în scopul facturării clientului potrivit contractului încheiat între acesta și Operator; de a recupera creanțe/colecta debite fie în mod direct 
de către Operator, fie prin intermediul unor persoane autorizate în prealabil în baza unor contracte de colaborare/prestare de servicii, de a derula relația cu 
producătorul – transportatorul – distribuitorul și/sau actualul/viitorul furnizor. 

În aceste scopuri prelucrăm: datele din actul de identitate (cum sunt numele, prenumele, adresa de domiciliu, seria și numărul actului de identitate, CNP); datele 
din acte de proprietate; numărul de telefon; adresa de e-mail; adresa de corespondență; adresa locului de consum; codul de client; numărul și data încheierii 
contractului; numărul locului de consum; semnătura; datele privind consumul de energie electrică/gaze naturale (efectiv și prognozat); codul locului de consum; 
numărul și seria facturii; data emiterii, data scadenței facturii și perioada de facturare; numărul intern de factură, simbolul intern și codul de bare factură; 
produsele și serviciile facturate; cantitatea de produse și servicii facturate; consumul mediu zilnic; periodicitatea citire index; tipul contorului, nivelul tensiunii, 
seria contorului; constanta contorului; cantitatea consumată; situația soldului, total factură, sold curent; alte date incluse în factura de energie electrică/gaze 
naturale; numele utilizator în contul MyElectrica; datele privind vechimea în muncă pentru persoanele care beneficiază de anumite drepturi conform 
reglementărilor specifice. 

b) Prelucrarea în temeiul consimțământului 

Scopurile urmărite prin activitatea de prelucrare întemeiată pe acest temei legal sunt promovarea/publicitatea serviciilor noastre prin activități de marketing, 
efectuare de sondaje de piață și verificarea gradului de satisfacție cu privire la serviciile noastre de furnizare a energiei electrice/gazelor naturale. 

În aceste scopuri prelucrăm: numele, prenumele, localitatea de domiciliu/reședință, adresa de corespondență, numărul de telefon, adresa de e-mail, consumul 
mediu zilnic, cantitate consum; numele utilizator în contul MyElectrica, preferințele clientului. 

Pentru îndeplinirea scopurilor și anume (i) transmiterii comunicărilor comerciale în scop de marketing direct care au legătură cu activitățile desfășurate de 
Operator sau (ii) transmiterea de către partenerii Operatorului a unor comunicări comerciale în scop de marketing direct care NU au legătură cu activitatea 
principală a Operatorului, transmiterea datelor dumneavoastră personale este voluntară. Lipsa consimțământului dumneavoastră pentru aceste din urmă 
scopuri, nu va avea absolut nicio consecință asupra încheierii contractului. Natura obligatorie sau facultativă a exprimării consimțământului va fi specificată la 
momentul colectării datelor. Aveți dreptul ca în orice moment să vă retrageți consimțământul acordat pentru prelucrarea datelor cu caracter personal. Retragerea 
consimțământului nu afectează legalitatea prelucrărilor efectuate pe baza consimțământului înainte de retragerea acestuia. 

c) Prelucrarea în temeiul necesității îndeplinirii obligațiilor legale. 

Electrica Furnizare va prelucra strict datele necesare pentru îndeplinirea punctuală a obligațiilor legale stabilite în sarcina noastră în calitate de furnizor de 
energie electrică/gaze naturale, respectiv obligația de contractare, de rezolvare a solicitărilor și plângerilor, de transmitere de informații și/sau rapoarte către 
autorități publice și/sau de reglementare, de a asigura alimentarea cu energie a clienților vulnerabili, potrivit obligațiilor legale ce revin Operatorului în acest 
sens. 

În aceste scopuri prelucrăm: datele din actul de identitate (cum sunt numele, prenumele, adresa de domiciliu, seria și numărul actului de identitate, CNP); datele 
din acte de proprietate; numărul de telefon; adresa de e-mail; adresa de corespondență; adresa locului de consum; codul de client; numărul și data încheierii 
contractului; numărul locului de consum; semnătura; datele privind consumul de energie electrică/gaze naturale (efectiv și prognozat); codul locului de consum; 
numărul și seria facturii; data emiterii, data scadenței facturii și perioada de facturare; numărul intern de factură, simbolul intern și codul de bare factură; 
produsele și serviciile facturate; cantitatea de produse și servicii facturate; consumul mediu zilnic; periodicitatea citire index; tipul contorului, nivelul tensiunii, 
seria contorului; constanta contorului; cantitatea consumată; situația soldului, total factură, sold curent; alte date incluse în factura de energie electrică/gaze 
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naturale; numele utilizatorului în contul MyElectrica; datele privind vechimea în muncă pentru persoanele care beneficiază de anumite drepturi conform 
reglementărilor specifice. 

d) Prelucrarea în temeiul interesului legitim 

Scopurile urmărite prin activitatea de prelucrare întemeiată pe acest temei legal sunt prevenirea și investigarea fraudelor, apărarea drepturilor și a intereselor 
noastre legitime sau ale altor persoane (în instanță sau în fața relație cu alte autorități sau terți) sau dezvoltarea activității noastre prin promovarea de servicii 
similare prin intermediul poștei electronice în relație cu clienții existenți. 

În aceste scopuri prelucrăm: datele din actul de identitate (cum sunt numele, prenumele, adresa de domiciliu, seria și numărul actului de identitate); datele din 
acte de proprietate; numărul de telefon; adresa de e-mail; adresa de corespondență; adresa locului de consum; codul de client; numărul și data încheierii 
contractului; numărul locului de consum; semnătura; datele privind consumul de energie electrică/gaze naturale (efectiv și prognozat); codul locului de consum; 
numărul și seria facturii; data emiterii, data scadenței facturii și perioada de facturare; numărul intern de factură, simbolul intern și codul de bare factură; 
produsele și serviciile facturate; cantitatea de produse și servicii facturate; consumul mediu zilnic; periodicitatea citire index; tipul contorului, nivelul tensiunii, 
seria contorului; constanta contorului; cantitatea consumată; situația soldului, total factură, sold curent; alte date incluse în factura de energie electrică/gaze 
naturale; numele utilizatorului în contul MyElectrica; datele privind vechimea în muncă pentru persoanele care beneficiază de anumite drepturi conform 
reglementărilor specifice. 

De asemenea, în baza acestui temei legal vă putem prelucra datele cu caracter personal pentru a vă transmite prin adresa de poștă electronică oferte pentru 
servicii similare celor deja contractate de la noi, atunci când ne-ați furnizat adresa de poștă cu ocazia încheierii contractului de furnizare a energiei electrice 
și/sau a gazelor naturale și nu v-ați opus acestei prelucrări.  

2. Divulgarea datelor cu caracter personal 

În afară de situațiile de la capitolul 1 lit. c), pentru îndeplinirea scopurilor de prelucrare menționate anterior, Electrica Furnizare poate să dezvăluie o parte sau 
toate datele cu caracter personal colectate de la dumneavoastră către următorii destinatari:  

a) angajaților și colaboratorilor Operatorului sau ai societăților Grupului Electrica prezenți pe teritoriul Uniunii Europene;   

b) societăților terțe sau a altor destinatari, precum partenerii contractuali pentru gestionarea sistemelor de comunicații sau IT, societăților de recuperare creanțe 
(“Terțe Părți”) care desfășoară activități în outsourcing în favoarea Operatorului, în calitatea lor de împuterniciți ai Operatorului, a persoanelor fizice împuternicite 
în acest sens, a unor terțe părți responsabile cu derularea activităților marketing direct conform dispozițiilor GDPR și în urma obținerii consimțământului 
dumneavoastră. În acest din urmă caz, vă informăm că destinatarii datelor aparțin următoarelor categorii: furnizori de servicii de call center, furnizori de servicii 
prin care se transmit comunicările de marketing, executanți de lucrări, furnizori de servicii (de exemplu servicii de sănătate, servicii de asistență) și bunuri (de 
exemplu produse electronice și electrocasnice), societăți de asigurare și reasigurare, agenții de cercetare a pieței; 

c) către autoritățile statului (ANRE, ANAF, ANAP, ITM, organele de cercetare penală etc.), spre exemplu, în vederea îndeplinirii obligațiilor prevăzute de legislația 
fiscală, legislația muncii, lupta anticorupție, efectuarea operațiunilor contabile, derularea de proceduri de achiziții sau în vederea punerii în aplicare a hotărârilor 
judecătorești și/sau a altor sentințe/decizii emise de către instanțele judecătorești și/sau a altor organisme investite de statul roman cu putere decizionala (spre 
exemplu, dar fără a se limita la: transmiterea de informații către poliție/parchet/ANRE).  

3. Stocarea datelor cu caracter personal 

Electrica Furnizare va stoca datele cu caracter personal pe durata îndeplinirii relației contractuale, precum și ulterior în vederea conformării cu obligațiile legale 
aplicabile, inclusiv cu cele referitoare la arhivare, conform principiilor de proporționalitate și necesitate, și în orice caz până la atingerea scopurilor în care au 
fost colectate și prelucrate. În cazurile în care nu este reglementată perioada de stocare, vom avea în vedere termenele de prescripție aplicabile, alături de 
practicile recomandate în domeniul protecției datelor (de exemplu, datele cu caracter personal cuprinse în documentele financiar contabile sunt păstrate pentru 
o perioadă de 5 sau 10 ani în funcție de natura documentului). Ulterior, respectiv fie la data încetării relației de colaborare, fie la expirarea obligației legale de 
arhivare ce revine Operatorului în temeiul legislației aplicabile în materie fiscală, contabilă sau potrivit reglementărilor ANRE, datele vor fi șterse. 

4. Transferul datelor cu caracter personal către terți 

Ca regulă, nu vom transfera datele dumneavoastră cu caracter personal către un stat terț (din afara Spațiului Economic European). În situații de excepție și 
doar dacă este necesar, transferul datelor dumneavoastră cu caracter personal în afara Spațiului Economic European se va face doar cu aplicarea unor măsuri 
de protecție adecvate conform prevederilor legale specifice în materia protecției datelor cu caracter personal și cu informarea dumneavoastră corespunzătoare. 

5. Inexistența unui proces decizional automatizat  

Nu luăm decizii bazate exclusiv pe prelucrare automată, inclusiv crearea de profiluri, care produc efecte juridice în privința dumneavoastră sau care vă afectează 
semnificativ.  

6. Drepturile de care beneficiați și cum vi le puteți exercita 

Drepturile privind prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal sunt următoarele: 

 Dreptul de acces la date 
Aveți dreptul să accesați datele pe care le prelucrăm sau le controlăm sau copii ale acestora. De asemenea, aveți dreptul 
să obțineți de la noi informații privind natura, prelucrarea și divulgarea acestor date. 

 Dreptul la rectificarea 
datelor 

Aveți dreptul să obțineți rectificarea datelor pe care le prelucrăm sau le controlăm, dacă acestea nu sunt exacte. 

 Dreptul la ștergerea datelor 
Aveți dreptul să obțineți ștergerea datelor pe care le prelucrăm sau le controlăm, în conformitate cu prevederile legale 
aplicabile în domeniul protecției datelor cu caracter personal. 

 Dreptul la restricționarea 
prelucrării datelor 

Aveți dreptul să restricționați prelucrarea datelor pe care le prelucrăm sau le controlăm, în conformitate cu prevederile 
legale aplicabile în domeniul protecției datelor cu caracter personal. 

 Dreptul de a obiecta Aveți dreptul să obiectați cu privire la prelucrarea datelor de către noi sau în numele nostru. 

 Dreptul la portabilitatea 
datelor 

Aveți dreptul să transmiteți/transferați către un alt operator datele pe care le prelucrăm sau le controlăm. 

 Dreptul la retragerea 
consimțământului 

În situațiile în care prelucrăm datele cu acordul dumneavoastră, aveți dreptul să vă retrageți consimțământul, fără a 
afecta legalitatea prelucrării de dinainte de retragere. 

 Dreptul de a depune o 
plângere la autoritatea de 
supraveghere 

Aveți dreptul să depuneți o plângere la autoritatea de supraveghere a prelucrării datelor cu caracter personal (Autoritatea 
Națională pentru Supravegherea Prelucrării Datelor cu Caracter Personal – ANSPDCP) cu privire la prelucrarea datelor 
de către noi sau în numele nostru. 

 

Cum vă puteți exercita drepturile? 

Cu excepția dreptului de a depune o plângere la Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal (plângerea se va depune 
conform instrucțiunilor de pe pagina de internet a autorității – www.dataprotection.ro), vă puteți exercita aceste drepturi la adresa de poștă electronică: 
protectiadatelor@electricafurnizare.ro. 
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Vă amintim că aveți dreptul de a depune o plângere la Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal cu sediul în Bucuresti, 
B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod poștal 010336, Romania, website: http://www.dataprotection.ro, în cazul în care considerați că prelucrarea 
datelor cu caracter personale încalcă prevederile Regulamentului GDPR. 

7. Consimțământul dumneavoastră 

Având în vedere cele de mai sus, vă rugăm să vă exprimați consimțământul pentru prelucrările de date cu caracter personal întemeiate pe aceste 
temei legal, după cum urmează: 

Sunt de acord ca Electrica Furnizare să îmi trimită comunicări comerciale privind serviciile și produsele sale (materiale publicitare, oferte de servicii 
și produse) 

☐ DA  prin  □ servicii poștale 

  □ telefon 

  □ poștă electronică 

☐ NU 

Sunt de acord să particip la sondajele  și studiile de piață efectuate de Electrica Furnizare 

☐ DA  prin  □ servicii poștale 

  □ telefon 

  □ poștă electronică 

☐ NU 

Conform acordului exprimat prin bifarea corespunzătoare a căsuțelor de mai sus, doresc să primesc comunicări comerciale privind serviciile 
Electrica Furnizare (materiale publicitare, oferte de servicii și produse), să particip la sondajele și studiile de piață efectuate de Electrica Furnizare, 
cu utilizarea următoarelor coordonate: 

☐ servicii poștale la următoarea adresă: ___________________________________________________________________ 

☐ telefon, la următorul număr de telefon: _____________________________________________________ 

☐ poștă electronică/e-mail la următoarea adresă: _____________________________________________________________ 

Vă puteți oricând retrage consimțământul prin transmiterea unei solicitări la adresa de poștă electronică: protectiadatelor@electricafurnizare.ro. 

Vă informăm că aveți dreptul de a vă opune în orice moment prelucrării datelor cu caracter personal care vă privesc, efectuată în scopuri de marketing 
direct, inclusiv în scopul creării de profiluri, în măsura în care acest din urmă scop este legat de marketingul direct.   

Aveți în orice moment dreptul de a vă retrage consimțământul în cazul în care datele dumneavoastră cu caracter personal sunt prelucrate pe baza 
acestui temei.   

În cazul în care vă veți opune prelucrării datelor în scopuri de marketingului direct, datele dumneavoastră cu caracter personal nu vor mai fi prelucrate 
în aceste scopuri.  

8. Ce se poate întâmpla dacă nu ne furnizați datele cu caracter personal? 

Nu sunteți obligat(ă) să ne furnizați datele dumneavoastră la care facem referire în această notă de informare. Aveți libertatea de a decide ce date ne puneți la 
dispoziție. Totuși, dacă nu ne oferiți toate datele necesare încheierii sau executării contractului de furnizare a energiei electrice și/sau a gazelor naturale, 
derularea și executarea acestuia nu va fi posibilă. De asemenea, nu vom putea să vă răspundem la solicitări, cereri, întrebări legate de încheierea sau 
executarea acestui contract. 

În cazul în care nu ne acordați consimțământul conform punctului 7, nu vom putea să vă trimitem comunicări comerciale privind serviciile, produsele ori promoțiile 
noastre și nu vă vom include în sondajele noastre de piață sau în campaniile de verificare a satisfacției clienților.   

9. Când se aplică această Notă de informare 

Această Notă de informare face referire doar la prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate care intră în contact cu Electrica Furnizare, 
nefiind aplicabilă altor servicii sau produse oferite de alte persoane fizice sau juridice.  

Nu acceptăm nicio răspundere în nicio situație pentru modul în care alte persoane fizice sau juridice vă prelucrează datele personale, inclusiv atunci când am 
făcut referire la produsele sau serviciile acelor persoane în comunicările cu dumneavoastră, pe website-ul nostru sau altfel. 

10. Semnificația termenilor specifici utilizați 

Date cu caracter personal: orice informații privind o persoană fizică identificată sau identificabilă (denumită „persoană vizată”). O persoană fizică es te 
identificabilă dacă poate fi identificată, direct sau indirect, în special prin referire la un element de identificare, de exemplu: nume, număr de identificare, date 
de localizare, identificator online, unul/mai multe elemente specifice, proprii identității fizice, fiziologice, genetice, ps ihice, economice, culturale sau sociale a 
respectivei persoane. 

Operator: persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenția sau alt organism care, singur sau împreună cu altele, stabilește scopul și mijloacele 
prelucrării. În raporturile dintre Electrica Furnizare și dumneavoastră, noi suntem operatorul datelor, iar dumneavoastră aveți calitatea de persoană vizată. 

Persoană împuternicită: O persoană fizică sau juridică ce prelucrează date cu caracter personal în numele operatorului. 

Persoană vizată: persoana fizică la care se referă (căreia îi „aparțin”) anumite date cu caracter personal. Dumneavoastră aveți calitatea de persoană vizată.  

Prelucrare a datelor cu caracter personal: orice operațiune/set de operațiuni efectuată/efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de 
date cu caracter personal, cu sau fără utilizarea mijloacelor automatizate; de exemplu: colectarea, înregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea 
sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispoziție în orice alt mod, alinierea sau 
combinarea, restricționarea, ștergerea sau distrugerea respectivelor date cu caracter personal/seturi de date cu caracter personal. 

 

Echipa Electrica Furnizare        Nume și Prenume 

         _________________________  

         Semnătura 

         _________________________  

         Data _____________________ 
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