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CONTRACT DE FURNIZARE A ENERGIEI ELECTRICE 
CLIENȚI CASNICI 

Nr……………… / din ……………….. 
 
Părțile contractante 
 

ALRO S.A. cu sediul in Slatina, str. Pitesti nr. 116, judetul Olt, tel: 0249 431 901, fax: 0249 411 
487, email: energetic@alro.ro, identificata prin cod de inregristrare fiscala RO 1515374, 
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J1991000008282, titular al licentei de furnizare 
energie electrica nr. 2220/03.06.2020 eliberata de A.N.R.E., reprezentata legal prin Marin 
CILIANU (Director General) si Genoveva NASTASE (Director Financiar), cont bancar IBAN 
RO30RZBR 0000 0600 0356 9744, deschis la banca Raiffeisen Bank, website www.alro.ro, 
având calitatea de furnizor, pe de o parte 
 
și  
…………………………………………………………….…………., cu domiciliul in ……………………….………………….., , 

str……………………………………………………., nr…………. bl………….., sc…………., et………., ap……………………., 

judet …………………………………. , tel. ………………………………....., identificat cu [ BI/CI] Seria ……………. 

numărul ………………….. CNP ………………………………………………..(sau ptr client noncasnic, Nr. de 

inregistrare Reg. Com. ..……….…….. CIF…………………….. reprezentat de……………………….. in calitate de 

…………..………………) Email ……………………………….…….........., având calitatea de client și denumită în 

continuare client sau consumator eligibil sau cumpărător, pe de altă parte,  

au convenit urmatorul contract:  

 
Art. 1 Obiectul contractului  
 
Obiectul contractului îl constituie furnizarea energiei electrice la locurile de consum menționate în 
prezentul contract, în conformitate cu prevederile din Condițiile generale pentru furnizarea energiei 
electrice la consumatori casnici și din prezentul contract.  
 
Art.2 Valabilitatea contractului  

Contractul de furnizare energie electrică se încheie pe perioadă determinată de 12 luni, cu prelungirea 

automată cu perioade initiale succesive, in cazul in care nici una dintre părti nu notifică o alta intentie. 

Data intrării în vigoare este data incheierii contractului iar intrarea in furnizare este condiționată de 

îndeplinirea procedurii privind schimbarea furnizorului. Oricând pe perioada derulării contractului, 

Consumatorul are dreptul să denunțe contractul de furnizare energie electrică cu o notificare 

prealabilă de 21 de zile.  

Art. 3 Data de începere a furnizării  
 
Contractul își produce efectele începând cu data de ……………………..  
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Art. 4 Consumatorul acceptă primirea și transmiterea oricăror documente prin e-mail sau posta, 
inclusiv a facturilor emise de furnizor.  
 
Art. 5 Consumatorul acordă către ALRO S.A.:  

□  Un mandat irevocabil fără reprezentare, cu titlu gratuit, pentru ca ALRO S.A. să poată încheia 

contractele de distribuție (cu Distribuitorul competent) și de transport de energie electrică (cu 
Transelectrica); declară, de asemenea, că a luat cunoștință de conținutul contractelor cadru de 
distribuție și transport.  

□ Un mandat irevocabil cu reprezentare, cu titlu gratuit (cu excepția rambursării eventualelor 

cheltuieli documentate), pentru ca ALRO S.A să poată solicita Distribuitorului competent, înainte și pe 
parcursul derulării contractului de furnizare și doar în urma solicitării exprese a consumatorului, 
modificări ale condițiilor tehnice si administrative referitoare la locurile de consum (ex: spor de putere, 
mutare grup de măsură, schimbare titular).  
 

Art.6 Consumatorul autorizează pe ALRO S.A. să transmită, să solicite și să primească date tehnice 
către/de la Distribuitor, iar atunci când datele Clientului nu coincid cu cele ale Distribuitorului, Clientul 
autorizează Furnizorul să folosească datele Distribuitorului.  
 
Art. 7 Date de identificare ale locului de consum 
 

INFORMATII DE CONSUM 

Adresa Locului de consum  

Identificator POD  

Consum mediu anual (kWh)  

Operatorul de retea din zona  
 

 

Art.8  Pretul de contract (Lei, fara TVA) 
Pret energie 

electrica 
activa 

(Lei/kWh) 

Tarif Transport energie Tarif de 
Sistem 

(Lei/kWh) 

Tarif distributie energie Pret total 
Contract 

Joasa 
Tensiune  
(LEI/kWh) 

Tarif 
introducere 
a energiei 
electrice 

(Lei/kWh) 

Tarif 
extragere a 

energiei 
electrice 

(Lei/kWh) 

Tarif 
distributie 

IT (Lei/kWh) 

Tarif 
distributie 

MT 
(Lei/kWh) 

Tarif 
distributie 

JT (Lei/kWh) 

    
In functie de zona de distributie a locului 

de consum 
 

 

Pretul de contract nu include costul estimat al certificatelor verzi, costul cu energia reactiva 
(daca este cazul), costul pentru suportul productiei energetice in cogenerare si costul cu 
acciza, stabilite in conformitate cu reglementarile in vigoare, valoarea acestora fiind:  

• Cost estimat certificate verzi ........... Lei/kWh  
• Cost contributie cogenerare ............. Lei/kWh  
• Cost Accize ............. Lei/kWh 
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Art. 9  Cantitatea de energie electrica consumata  

 
Cantitatea de energie consumată se determină fie potrivit înregistrărilor grupului de masură 
de decontare, fie prin autocitire sau prin estimare în baza istoricului de consum, urmate de 
regularizare periodică.  
Clientul poate transmite lunar indicațiile grupului de masură de decontare, in perioada de 25-
30 a fiecarei luni, prin email: energetic@alro.ro sau telefon: 0249 431 901 sau fax: 0249 411 
487.  
În cazul în care Clientul nu transmite indicațiile grupului de masură de decontare în intervalul 
atribuit, iar reprezentantul distribuitorului nu a efectuat citirea, cantitatea de energie 
consumată se determină prin estimare, în funcție de istoricul de consum. Pentru clienții noi 
estimarea se face pe baza consumului stabilit de comun acord. Regularizarea consumului se 
face, periodic, prin citirea grupului de masură de decontare de către reprezentantul 
Distribuitorului.  
Cantitatea lunara estimata de energie electrica este: ................ kWh 
 
Art. 10 Facturare si condiții de plată:  
 
Factura pentru energia electrică consumată de Client se emite de către Furnizor în primele zile ale lunii 
pentru luna anterioară dar nu mai târziu de data de 15 a lunii următoare lunii de consum si este 
transmisa clientului prin email sau prin posta. Termenul de plata este de 7 zile calendaristice de la data 
emiterii facturii.  
 
Factura se poate plati prin: 

- ordin de plată sau transfer bancar în contul Furnizorului IBAN IBAN RO30RZBR 0000 0600 0356 9744, 

deschis la Raiffeisen Bank; 

- prin intermediul ghișeelor Poșta Română precum și la domiciliu în mediul rural prin factorii poștali;  

- prin alte mijloace puse la dispoziție de către furnizor prin factură.  

Art. 11 Penalități de întârziere  

Daca sumele facturate nu sunt achitate pana la expirarea unei perioade de gratie de 15 zile dupa data 

scadentei, Furnizorul va aplica dobanzi penalizatoare egale cu 0,1% pe zi de intarziere, calculate de la 

scadenta facturii. Valoarea totală a penalităților nu poate depăși cuantumul sumei asupra căreia sunt 

calculate.  

Art.12 Energia reactivă, calculată conform reglementărilor în vigoare, nu este inclusă în pretul 

contractului și va fi facturată conform facturii emise de Operatorul de distribuție, daca este cazul.  

Art.13 Consumatorul declară că a fost informat de către Furnizor și a luat la cunoștință, înaintea 

semnării prezentului contract despre toate condițiile de comercializare a energiei electrice practicate 

de furnizor ce se reflectă în Contractul de furnizare a energiei electrice și în Condițiile generale de 

furnizare a energiei electrice la consumatori casnici, despre produsele și serviciile oferite de ALRO S.A.  

și apreciază că produsul pentru care a optat și condițiile de furnizare sunt adecvate situației sale 
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financiare. De asemenea, consumatorul declară că i-au fost furnizate în mod complet toate și orice 

informații solicitate, în termini clari și preciși, cu privire la clauzele prezentului contract și ale Condițiilor 

generale. Ca atare, consumatorul declară că a înțeles și este de acord cu prevederile prezentului 

contract și ale Condițiilor generale, cunoscând faptul că are posibilitatea de a negocia clauzele și 

condițiile acestora.  

Art.14  Clientul își exprimă în mod expres consimțământul pentru prelucrarea următoarelor date cu 

caracter personal: nume, prenume, adresa de corespondență, adresa e-mail, număr de telefon, pentru 

următoarele scopuri suplimentare:  

a) pentru a primi informații cu caracter comercial în scopuri de marketing și comercializare a 

produselor si serviciilor furnizorului și partenerilor acestuia prin orice mijloc de comunicare:  

DA □  NU □;   

b) reclamă și publicitate: DA □   NU □;  

c) măsurarea gradului de mulțumire a clientului față de serviciile prestate de furnizor:                      DA 

□     NU □;  

Art.15 Prezentul contract a fost încheiat la data de .............................. în două exemplare, câte unul 

pentru fiecare parte contractantă. 

 

 

FURNIZOR CLIENT 

ALRO S.A. (Nume) 

 
 
 

(Semnatura ) 

 
 
 

(Semnatura) 
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