CONTRACT FURNIZARE ENERGIE ELECTRICA

nr. din data de

PARTILE CONTRACTANTE

MET Romania Energy SRL, cu sediul in Bucuresti, str. Aviator Popisteanu, nr. 54A, cladirea 1, etaj 4, sector
1, cladirea Expo Business Park, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J1996005516400, CIF:
RO1877048, cont bancar RO49RZBR0000060015751050, deschis la Raiffeisen Bank, sucursala Victoriei,
titular al licentei de furnizare a energiei electrice ANRE nr. 2533/29.10.2024, telefon 021/3030600, fax
021/3030602, e-mail info.metro@met.com, reprezentata legal prin Florin FRUNZA in calitate de Director
General, avand calitatea de Furnizor, denumit in continuare “Furnizor”, pe de o parte

Si
, cu domiciliul Tn , identificat
prin C.l., seria , numarul , CNP , cont bancar
, telefon/ fax , e-mail , avand calitatea de

Consumator Eligibil, denumit in continuare “Consumator”, pe de alta parte.
TERMINOLOGIA

Art. 1. Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti in Anexa nr. 1.

OBIECTUL CONTRACTULUI

Art. 2. — (1) Obiectul contractului il constituie furnizarea de energie electrica intre furnizorul MET Romania

Energy SRL si consumatorul la locul de consum:
Nr. Adresa Cod identificare loc Nivel
crt. consum tensiune
1

si reglementeaza raporturile dintre furnizor si consumator privind conditiile de furnizare, modalitatile de
emitere si plata a facturilor.

(2) Pe intreaga perioada de derulare a contractului, furnizarea energiei electrice se va face in conditiile
stabilite prin Avizele tehnicele de racordare/ Certificatele de racordare.

CONDITIILE DE DESFASURARE A FURNIZARII

Art. 3. — (1) Cantitatea de energie electrica ce urmeaza sa fie furnizata de catre furnizor este prevazuta in
Anexa nr. 2 si este stabilitd in baza Procedurii de derulare a contractului (Anexa nr. 4).

(2) Consumatorul va plati furnizorului contravaloarea energiei electrice consumate, la pretul stabilit in cadrul
Anexei nr. 3 si in conditiile din Anexa nr. 4.

(3) Incheierea contractelor de transport si distributie se face de catre furnizor in baza documentatiei tehnice
fnaintate de catre consumator.

(4) La incetarea contractului, regularizarea se face prin emiterea unei facturi de catre furnizor si plata
acesteia de catre consumator, la termenele prevazute in art. 5 alin. (6).

(5) Delimitarea instalatiei si masurarea energiei electrice se realizeaza conform Avizelor tehnice de
racordare/ Certificatelor de racordare Tn vigoare, iar actualizarile ulterioare ale acestora primite din partea
Operatorului de Retea ca urmare a modificarii instalafiei de utilizare se vor aplica automat, fara necesitatea
incheierii unui act aditional.

(6) Pentru diferentele dintre cantitatea de energie electrica prognozata si cea efectiv furnizata, diminuata ca
urmare a instructiunilor si comenzilor operative emise de catre operatorul de sistem CN Transelectrica SA,
consumatorul nu poate solicita furnizorului plata de daune.

Art. 4. - (1) Partile vor respecta instructiunile si comenzile operative emise de catre operatorul de sistem in
baza “Codului tehnic al retelei de transport”, aprobat prin Decizia presedintelui ANRE. Obligatiile ce revin
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fiecarei parti Tn baza prezentului contract nu pot fi invocate drept cauza a nerespectarii “Codului tehnic al
retelei de transport”.

(2) Pentru regimul de limitare sau de restrictie, precum si pentru situatia de avarie in Sistemul Energetic
National, puterile care se pot reduce si puterile care se pot deconecta sunt prevazute in Normativul de limitari
in regim de limitare sau restrictie anuntate utilizatorului cu 24 h Tnainte si Tn Normativul de deconectari
manuale sau automate fara anuntarea prealabila a utilizatorului.

(3) Partile se obliga sa respecte prevederile ,Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii finali”
aprobat prin Ordinul 5/2023.

MODALITATILE DE PLATA

Art. 5. - (1) Contravaloarea energiei electrice ce constituie obligatie de plata in fiecare luna contractuala, pe
toata durata contractului, se calculeaza pe baza cantitatii de energie electrica masurata, respectiv consumata
si furnizata si se determina in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 3 si Anexa nr. 4.

(2) Intervalul de citire a indexului grupului de masurare de catre Operatorul de Refea, in vederea emiterii
facturii pe baza consumului de energie electrica efectiv realizat, poate fi mai mare de o luna, dar nu trebuie
sa depaseasca 6 luni, in conformitate cu dispozitile Standardului de performantd pentru serviciul de
distributie a energiei electrice.

(3) Lunar, in primele 15 (cincisprezece) zile financiare ale lunii urmatoare (,,M+1”) lunii de consum (,,M”),
Furnizorul va emite factura de regularizare aferenta cantitatilor consumate in luna de consum (,,M”). Plata
facturii de regularizare se va efectua in termen de 15 (cincisprezece) zile calendaristice de la emitere. in
situatia in care scadenta intervine intr-o zi nelucratoare, obligatia de plata intervine in prima zi lucratoare
fnaintea scadentei.

(4) Furnizorul va transmite facturile prin e-mail catre persoana de contact din partea consumatorului, indicata
in contract.

(5) Daca o factura emisa conform prezentului contract nu este onorata pana la data limita de plata, atunci
consumatorul va plati o penalitate la suma datorata, in RON, conform facturii respective, pentru fiecare zi
calendaristica de intarziere, cu incepere din prima zi dupa expirarea termenului de plata prevazut si pana in
ziua efectuarii platii (exclusiv). Valoarea procentuala a penalitaiji este egala cu 0,05% din valoarea sumei
datorate, pe fiecare zi calendaristica de intarziere. Penalitatile curg de drept, fara a fi necesara vreo notificare
prealabila sau alta forma de Tnstiinfare a Consumatorului.

(6) Daca facturile emise de Furnizor nu au fost achitate de consumator in termenul scadent, furnizorul va
proceda la intreruperea furnizarii energiei electrice, cu un preaviz de 5 zile lucratoare, transmis prin e-mail
catre persoana de contact din partea consumatorului, indicata in contract, iar eventualele consecinte ce
rezulta din aceasta intrerupere il privesc in exclusivitate pe Consumator.

(7) Dupa efectuarea platii integrale a facturilor si a penalitafilor respective, furnizorul va realimenta
consumatorul, in conformitate cu prevederile ,Standardului de performanta”.

(8) Tn cazul in care consumatorul nu efectueaza in termen de cel mult 15 zile calendaristice de la data
intreruperii furnizarii energiei electrice, plata integrala a consumului si a penalitatilor aplicate, furnizorul are
dreptul sa rezilieze contractul de furnizare a energiei electrice, urmand sa recupereze sumele datorate
conform dispozitiilor legale in vigoare.

(9) Tn cazul in care o sumé& facturata de catre furnizor este contestatd integral sau in parte de catre
consumator, acesta va transmite in termen de 30 de zile de la data emiterii facturii, o notificare furnizorului
cuprinzand obiectjile sale si va plati suma ramasa necontestata pana in ziua limita de plata. Pentru sumele
contestate, dar stabilite ulterior pe cale amiabild sau de catre instanta competenta ca fiind datorate de catre
consumator, acesta va plati pe 1dnga suma datorata o penalizare calculata potrivit alin. (8).

(10) Plata se poate realiza prin transfer bancar in contul furnizorului, mentionat pe factura fiscala sau prin
alte mijloace de plata puse la dispozitie de furnizor si mentionate in factura fiscala. Plata oricarei sume
facturate va fi efectuata in RON. Se considera drept data de efectuare a platii data la care suma platita apare
in extrasul de cont al furnizorului, la data incheierii procesului verbal de compensare, la data incasarii cecului
de catre furnizor ori la data intrarii numerarului in casieria furnizorului sau prin orice mod prevazut expres in
alte reglementari legate de plata, acceptate de furnizor.

(11) Sumele incasate de la Consumator vor fi alocate de Furnizor astfel incat se vor stinge intotdeauna
debitele cele mai vechi.

(12) Tn situatia in care, in conformitate cu dispozitile Regulamentului de furnizare a energiei electrice la
clientii finali aprobat prin Ordinul 5/2023, clientul final va fi indreptatit sa i se restituie sume de bani, acestea
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vor fi achitate de furnizor in termen de maximum 15 zile de la data constatarii existentei obligatiei de plata,
conditionat de detinerea informatiilor necesare efectuarii acesteia. Obligatia de plata a furnizorului se va
stinge fie prin compensare, fie prin plata directa in contul bancar al consumatorului, astfel cum se va aprecia
de catre furnizor la momentul platii.

OBLIGATIILE SI GARANTIILE

Art. 6. — (1) Partile se obligd una fata de cealalta sa detina, pe parcursul derularii contractului, toate
aprobarile necesare fiecareia pentru executarea obligatiilor cuprinse Tn prezentul contract, conformandu-se
in acelasi timp tuturor cerintelor legale.

(2) Partile garanteaza una celeilalte ca prezentul contract reprezinta o obligatie ferma, valida, legala,
opozabila in justitie in termenii acestui contract.

(3) Partile se obliga una fata de cealalta sa asigure accesul, conform legii, la toate informatiile, documentatiile
si datele necesare bunei derulari a contractului si care sunt accesibile conform reglementarilor in vigoare
autoritatilor statului, institutiilor financiar-bancare, consultantilor si contractantilor care au legatura cu
executarea prezentului contract.

DREPTURILE S1 OBLIGATIILE PARTILOR

Art. 7. Obligatiile furnizorului:

a) Sa detina licenta de furnizare a energiei electrice si sa respecte prevederile acesteia;

b) Sa contracteze integral cantitafile de energie electrica necesare asigurarii consumului consumatorului;
c) Sa asigure consumatorului puterea si energia electrica in termenii prezentului contract;

d) Sa asigure continuitatea in alimentare in limitele nivelului de siguranta specificat in Avizul tehnic de
racordare/ Certificatul de racordare;

e) Sa asigure Tn punctul de delimitare parametrii de calitate, respectiv frecventa si tensiunea la valorile
nominale, cu abaterile prevazute de reglementarile in vigoare, conform “Standardului de performanta”;

f) Sa anunte Consumatorul, prin postarea periodica pe website despre intreruperile programate in furnizarea
energiei electrice, in conditiile in care i sunt aduse la cunostintd de catre operatorul zonal de distributie;

g) Sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei electrice sau a anexelor la
acesta ori de cate ori apar elemente noi sau atunci cand considera necesara detalierea, completarea sau
introducerea unor clauze noi; in situatia in care prevederile contractuale intemeiate pe dispozitii ale actelor
normative se modifica de drept la data intrarii in vigoare a modificarii actelor normative respective; in acest
caz, Furnizorul are obligatia s& notifice beneficiarului modificarile intervenite. In cazul modificarii tarifelor
reglementate, notificarea se considera efectuata prin inscrierea acestor modificari pe factura reprezentand
contravaloarea serviciului de furnizare a energiei electrice.

h) Sa factureze consumatorului energia electrica la pretul de facturare calculat pe baza Anexei nr. 3 si Anexei
nr. 4;

i) Sa verifice In cel mai scurt timp situatiile deosebite, sesizate de consumator si sa raspunda in termen legal
tuturor reclamatiilor si sesizarilor scrise ale acestuia, conform ,Standardului de performanta” si conditiilor din
Licenta pentru furnizarea de energie electrica;

j) Sa acorde compensatii pentru nerespectarea nivelurilor garantate ale indicatorilor de calitate pentru
activitatea de furnizare, in conditjiile si la termenele stabilite prin “Standardul de performanta”.

k) Sa notifice Operatorul Zonal de Distributie in vederea incheierii contractului de distributie aferent locurilor
de consum ale Consumatorului inconformitate cu prevederile Regulamentului privind organizarea si
functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze naturale si pentru
contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale;

I) Sa faca diligentele necesare pentru acordarea compensatiilor de catre Operatorul de Distributie
utilizatorilor, pentru nerespectarea indicatorilor de performanta, astfel cum prevede Standardul de
performanta pentru serviciul de distributie a energiei electrice.

m) Sa nu denunte unilateral prezentul contract de furnizare a energiei electrice.

Art. 8. Drepturile furnizorului:
a) Sa incaseze la termenele stabilite contravaloarea cantitatilor de energie facturate conform contractului in
vigoare;
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b) Sa intrerupa furnizarea energiei electrice in conditiile nerespectarii de catre consumator a clauzelor
contractuale, in conformitate cu legislatia n vigoare;

c) In regim de limitari si restrictii, atunci cand este deficit de putere si/ sau de energie in Sistemul Energetic
National, sa aplice consumatorului, cu anuntare prealabilda, transele de limitare a puterii, iar la ordinul
Dispecerului Energetic National, sa ia masuri de deconectare a consumatorului, in scopul prevenirii sau
lichidarii unor avarii in Sistemul Energetic National;

d) Sa aiba acces in incinta consumatorului, pentru verificarea instalatiei de alimentare si utilizare a energiei
electrice, a grupurilor de masurare/ contoarelor si a respectarii prevederilor contractuale; accesul se va
efectua in prezenta delegatului imputernicit al consumatorului;

e) Sa recalculeze consumul de energie electrica in cazul defectiunilor la echipamentele de masura,
conformitate cu reglementarile ANRE in vigoare; facturarea se va realiza conform prevederilor legale
vigoare de la data facturarii;

f) Sa recupereze integral de la consumator costurile aferente achizitionarii de certificate verzi pentru energia
electrica furnizata si consumata, conform reglementarilor in vigoare;

g) Orice alte drepturi prevazute de legislatia in vigoare;

h) Tn cazul neindeplinirii unei/unor obligatii materiale asumate de consumator fatd de furnizor in temeiul
oricaror raporturi contractuale dintre parti, iar nu neaparat izvorate din acelasi contract, se permite ca urmare
a stabilirii culpei consumatorului, incetarea imediata si concomitenta a tuturor acestor contracte. O atare
situatie impune notificarea consumatorului si solicitarea remedierii situatiei intr-un termen de 5 zile
lucratoare. In cazul in care consumatorul nu se va conforma in termenul invederat, fira a mai fi necesara
realizarea vreunei formalitati suplimentare, contractele partilor se vor considera incetate de drept.

n

1
n

Art. 9. Obligatiile consumatorului:

a) Sa asigure achitarea integrala si la termen a facturilor emise de furnizor, in conditiile prevazute in contract;
b) Sa detina Aviz Tehnic de Racordare/ Certificat de racordare actualizat;

c) Sa detina Conventie de Exploatare, daca este cazul;

d) Sa plateasca contravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distributie si transport,
impuse de operatorii licentiati ai acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritati de
reglementare si costuri (a se limita la oricare costuri aplicabile curent sau viitoare, asociate livrarii de energie
electrica la locurile de consum ale Consumatorului), care au relevanta in executarea Contractului;

e) Sa respecte normele si prescriptiile tehnice in vigoare, in vederea eliminarii efectelor negative asupra
calitatii energiei electrice;

f) Sa respecte dispozitiile operatorului de sistem, CN Transelectrica SA, conform reglementarilor in vigoare;
g) Sa comunice in scris furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza intocmirii contractului;
h) Sa suporte consecintele ce decurg din restrictionarea sau din intreruperea furnizarii energiei electrice ca
urmare a neplatii energiei electrice;

i) Sa notifice furnizorul inainte de inceperea unei luni contractuale asupra modificarii cantitatilor de energie
electrica prognozate a fi contractate, conform Anexei nr. 2;

j) Sa notifice furnizorul despre intentia de denuntare unilaterala a contractului in conditjile stipulate la art. 15;
k) Sa solicite verificarea grupurilor de masura, atunci cadnd se considera ca acestea inregistreaza eronat;

I) In cazul in care consumatorul este deconectat, va suporta toate cheltuielile generate de acest proces,
calculate de catre Operatorul Zonal de Distributie;

m) Sa asigure prin solutii proprii, tehnologice si/ sau energetice evitarea unor efecte deosebite la intreruperea
alimentarii cu energie electrica din Sistemul Energetic National, Tn cazul in care exista echipamente sau
instalatii la care intreruperea alimentarii cu energie electrica peste o durata criticd mai mica decat cea
corespunzatoare nivelului de siguranta inscris in contract, poate duce la incendii, accidente umane, explozii,
deteriorari de utilaje etc. Orice incendii, accidente umane, explozii, deteriorari de utilaje sau alt incident
cauzat de intreruperea alimentarii cu energie electrica din Sistemul Energetic National, nu creeaza in sarcina
Furnizorului si in favoarea Consumatorului, niciun fel de obligatie de dezdaunare;

n) Sa informeze Furnizorul despre factorii ce ameninta intrarea sa in insolvents;

0) Sa comunice Furnizorului in scris, in termen de 5 zile calendaristice, pierderea calitatii de definator al
spatiului pentru care a fost incheiat prezentul contract;

p) Sa permita exercitarea cu titlu gratuit de catre operatorul de retea a drepturilor de uz si servitute pentru
exploatarea instalatiei de racordare in folosul consumatorului, in cazul in care, la cererea consumatorului din
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motive tehnice sau economice delimitarea instalatiilor se face pe proprietatea acestuia, conform prevederilor
art. 22, alin. 4 din ord. ANRE nr. 59/2013;

q) Sa considere valid contractul de la data semnarii si nu de la data efectiva de incepere a livrarilor; sistarea
procesului de schimbare a furnizorului din initiativa consumatorului este considerata denuntare anticipata,
termenul de preaviz fiind cel prevazut in legislatia in vigoare;

r) Prin semnarea prezentului contract, consumatorul isi prezinta consimtamantul expres in baza caruia
furnizorul va putea cesiona contractul de furnizare catre oricare societate afiliata parte din grupul MET,
nemaifiind necesare alte formalitati suplimentare. in termen de 15 zile de la data la care cesiunea va produce
efecte, consumatorul va fi notificat de catre cesionar si i se vor aduce la cunostintd toate datele sale de
identificare. Prin cesiune, contractul va fi preluat in maniera in care acesta a fost anterior negociat si agreat
de parti, termenii si conditiile anterioare urmand a fi respectate intocmai.

s) Sa aiba montat contor integrat in SMI (Sisteme de masurare inteligenta) pentru fiecare loc de consum
pentru care solicita Tncheierea unui contract de furnizare a energiei electrice cu preturi dinamice.

Art. 10. Drepturile consumatorului:

a) Sa cumpere energie electrica in conformitate cu prevederile prezentului contract;

b) Sa solicite furnizorului modificarea si completarea prezentului contract si a anexelor acestuia sau sa
inifieze acte aditionale la contract, atunci cand apar elemente noi sau cand considera necesara detalierea
ori completarea unor clauze contractuale;

¢) Sa aiba acces la grupurile de masurare/ contoare in vederea decontarii, chiar daca acestea se afla in
incinta operatorului de distributie;

d) Sa solicite operatorului de distributie plata daunelor provocate ca urmare a intreruperilor in furnizarea de
energie electrica, dovedite a fi din vina acestuia, in conditiile art. 7 lit. I) din prezentul contract.

e) Sa transmita eventualele sesizari/plangeri fie pe email la adresa info.metro@met.com, fie prin
completarea si transmiterea pe suport de hartie sau in format electronic a Formularului de inregistrare a
plangerii — sectiunile A si B ce poate fi descarcat de la adresa https://ro.met.com/ro/sesizari-si-intreruperi si
vor fi solutionate conform procedurii afisate pe site-ul companiei.

f) Sa trimita indexul autocitit in conformitate cu modalitatile de transmitere indicate in factura sau comunicate
pe adresa de e-mail a persoanei de contact din partea consumatorului, indicata Tn contract.

Art. 11. Alte drepturi/ Obligatii comune/ Obligatii speciale:

a) in conformitate cu Ordinul ANRE, Consumatorul isi da acceptul de a fi preluat de catre furnizorii de ultima
instanta activati de ANRE in conditiile prevazute prin regulamentul aprobat prin ordinul mai sus mentionat si
furnizorul se angajeaza ca in momentul declansarii procedurii de retragere/ suspendare a licentei de
furnizare a energiei electrice sa transmita ANRE lista consumatorilor sai pentru a li se repartiza provizoriu
un furnizor de ultima instanta.

b) Informatji actualizate privind prefurile/tarifele aplicabile se pot obtine accesand site-ul ANRE, sectiunea
Energie Electrica, Informatii de interes public, Furnizare catre consumatori sau direct:
sihttps://anre.ro/consumatori/.

c¢) Prin semnarea contractului, consumatorul intelege, accepta si asuma orice actiune intreprinsa de furnizor
prin care acesta din urma cesioneaza creantele in scop de garantie sau inscrie ipoteci asupra creantelor
izvorate din raportul contractual incheiat cu consumatorul. nregistrarea operatiunilor privind ipotecile
mobiliare, a operatiunilor asimilate acestora, precum si a altor drepturi prevazute de lege, se efectueaza in
Arhiva Electronicd de Garantii Reale Mobiliare, pe costul si cheltuiala furnizorului. Tn conformitate cu
prevederile art. 2417 Cod Civil, notificarea avizului de ipoteca se va realiza in ziua imediat urmatoare de
dupa inscriere. Partile accepta ca indeplinirea oricarei alte prevederi legale sau comerciale nu este necesara.
d) Prin semnarea prezentului contract, consumatorul intelege, accepta si asuma faptul ca, in scopul
satisfacerii obiectului intelegerii comerciale, MET Romania Energy SRL sau societati afiliate, pot prelua,
stoca si prelucra date cu caracter personal.

e) Prin semnarea prezentului contract, consumatorul declara, pe propria raspundere, ca detine un drept
valabil de folosinta asupra locurilor de consum care fac obiectul contractului.

Aceasta declaratie se considera valabild pe toatd durata contractului si a eventualelor sale prelungiri. In
situatia Tn care se constata lipsa sau Tncetarea valabilitatii dreptului de folosinta, iar acest fapt determina
rezilierea contractului de catre furnizor, consumatorul isi asuma obligatia ferma de a achita oricare facturi de
consum aferente, precum si eventualele despagubiri pentru prejudiciile cauzate furnizorului si dovedite de
acesta.
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MODIFICAREA CIRCUMSTANTELOR

Art. 12. — (1) In sensul prezentului contract, prin “modificare de circumstante” se intelege legiferarea, intrarea
in vigoare, modificarea textului sau a interpretarii privind orice cerinta legala inclusiv incetarea valabilitatji
unei cerinte legale, retragerea sau innoirea acesteia, ori aplicarea unei noi cerinte legale care nu era in
vigoare la data semnarii prezentului contract. Modificarea circumstantelor include introducerea unui nou
impozit sau a unei noi taxe, o schimbare a modului de aplicare sau a bazei de calcul a unui impozit ori al
unei taxe sau o schimbare a cuantumului oricaruia dintre impozitele sau taxele existente, sau a modificarii
conditiilor tehnico-economice din pretul de energie pe baza carora s-a fundamentat preful de contract sau a
modificarii prevederilor de orice natura legislativa ce ar putea influenta sau modifica incadrarea ulterioara
intr-o alta categorie de consumatori.

Intr-o atare situatie, daca Partile, dand dovad& de buné credinta in gasirea unei solutii intr-un interval de 10
(zece) zile calendaristice nu au putut ajunge la o rezolvare, vor accepta incetarea de drept a Contractului, in
termen de 5 (cinci) zile calendaristice de la data notificarii transmise de catre Furnizor, daca situatia o va
impune. Respectiva incetare nu inseamna denuntarea unilaterala a Contractului din partea Furnizorului, ci
incetare de drept, in temeiul disp. art. 1270 si 1321 Cod Civil, prin acordul de vointa al Partilor.

(2) Orice modificare a contractului care ar rezulta din modificarea circumstantelor, nu impune semnarea unui
act aditional.

CONFIDENTIALITATEA

Art. 13. — (1) Fiecare parte convine ca va asigura, Tmpreuna cu tofi angajatii si reprezentaniji sai,
confidentialitatea tuturor informatiilor, documentatiilor, datelor sau cunostintelor furnizate de catre cealalta
parte ca urmare a acestui contract si ca nu va dezvalui aceste informatii unei terte parti si nu va utiliza
informatiile confidentiale, in totalitate sau partial, fara consimtamantul scris al celeilalte part;.

(2) Prevederile art. 13. alin. (1) raman valabile 5 (cinci) ani dupa expirarea prezentului contract.

DURATA CONTRACTULUI

Art. 14. — (1) Durata contractului incepe cu data de , pentru o perioada de 12 luni contractuale,
cu posibilitate de prelungire prin act aditional.

(2) Contractul inceteaza la termenul pentru care a fost incheiat sau la data la care denuntarea formulata de
Consumator produce efecte ca urmare a respectarii termenului de preaviz de la art. 15 alin. (2).

INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 15. — (1) Rezilierea opereaza de drept fara nicio formalitate suplimentara in urmatoarele situatii:

a) Pierderea de catre consumator a calitatii de persoana juridica sau a dreptului de folosinta asupra locului
de consum; in situatia pierderii dreptului de folosintd asupra locului de consum ca urmare a unei actiuni
voluntare (ex: vanzare, donatie, cesiune, dar fara a se limita), se vor aplica dispozitiile Art. 8 lit I) si Art. 9 lit.
r);

b) Neplata contravalorii energiei electrice tranzactionata in conditiile stabilite si a penalitatilor aferente, cu un
preaviz de 15 zile calendaristice;

¢) Consumul fraudulos de energie electrica;

d) Refuzul consumatorului de a incheia un nou contract ori de a reactualiza contractul existent, in cazul
modificarii reglementarilor;

e) Pierderea de catre furnizor a licentei de furnizare, situatie in care consumatorul accepta preluarea sa de
catre Furnizorul de Ultima Instanta, in conditiile legii;

f) In situatia in care asupra consumatorului sau a oricaror reprezentanti ai sai, sunt impuse sanctiuni penale
nationale sau sanctiuni internationale, precum restrictii si obligatji in legatura cu Guvernele unor state, cu
entitati nestatale sau persoane fizice ori juridice, adoptate de Consiliul de Securitate al Organizatiei Natiunilor
Unite, de Uniunea Europeana, de alte organizatii internationale sau prin decizii unilaterale ale statelor, in
scopul mentinerii pacii si securitafji (inclusiv economice) internationale;

g) In alte conditii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

Implementing

INNOVATION

IN EUROPEAN ENERGY MARKETS

6 METRO-S-P-DI-C-MNMCMKMMMGMT-E-R-4-13.180924




(2) Denuntarea unilaterala anticipatéd poate fi initiatda de catre consumator si se face cu respectarea
Regulamentului privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie
electrica si gaze naturale si pentru contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale.

(3) incetarea la termenul de finalizare a contractului survine prompt si fara a fi necesara nicio alta formalitate.
(4) Contractul Tsi produce deplin efectele intre parti in ceea ce priveste obligatiile neonorate n timpul acestuia
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor asumate in timpul desfasurarii contractului;

(5) Sistarea temporara a furnizarii energiei electrice se poate efectua, fara rezilierea contractului, la
solicitarea Tn scris a consumatorului, conform prevederilor Tn vigoare.

(6) Incetarea in temeiul disp. Art. 6 (4) si Art. 12.

FORTA MAJORA

Art. 16. - (1) Forta majora se defineste ca fiind acel eveniment imprevizibil, in afara vointei partilor si de
nefnlaturat, produs ulterior intrarii in vigoare a prezentului contract care, prin efectele sale, este de natura sa
impiedice oricare dintre parti sa isi indeplineasca in totalitate sau in parte, obligatiile care le revin in
conformitate cu clauzele prezentului contract.

(2) Evenimentul clasificat ca forta majora se notifica de catre partea interesata celeilalte parii in termen de
48 de ore de la producere si se certifica de catre autoritatea competenta de la locul producerii (respectiv
Camera de Comert si Industrie Local&). In cazul in care efectele fortei majore dureaz& mai mult de 30 de zile
de la producere, partile pot decide sa rezilieze contractul fara despagubiri.

(3) Neindeplinirea obligatiei de comunicare a forfei majore nu inlatura efectul exonerator de raspundere al
acesteia, dar antreneaza obligatia partii care o invoca de a repara pagubele cauzate partii contractante prin
faptul necomunicarii. Forta majora exonereaza partea afectata de efectele sale de orice raspundere
contractuala, legala, in afara de culpa proprie.

RASPUNDEREA CONTRACTUALA

Art. 17. Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor prevazute in prezentul contract, partile
raspund conform prevederilor prezentului contract si ale reglementarilor legale in vigoare.

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art. 18. Subsemnatul , prin prezenta, declar ca in conformitate cu
prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor cu Caracter Personal si a Legii nr. 190/2018,
lege ce are ca scop garantarea si protejarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanelor fizice, cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, sunt de acord cu prelucrarea si stocarea datelor cu
caracter personal, inclusiv CNP-ul (daca este cazul) de catre furnizor, in scopul administrarii contractelor de
furnizare si distributie si punere in aplicare a tuturor prevederilor prezentei intelegeri. De asemenea, sunt de
acord cu prelucrarea ulterioara incetarii contractelor de furnizare a datelor mele personale de catre furnizor
in scopuri de arhivare.

LITIGIILE

Art. 19. Tn cazul neintelegerilor aparute la incheierea si in cursul derul&rii contractelor in domeniul energiei
electrice, daca partile nu ajung la o Tntelegere, acestea se pot adresa ANRE Tn vederea declangarii procesului
de solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor Procedurii privind solutionarea neintelegerilor
aparute.

Litigiile decurgand din interpretarea si/ sau executarea prezentului contract, care nu pot fi rezolvate pe cale
amiabila sau de catre ANRE vor fi deduse spre competenta solutionare a instantelor judecatoresti aflate la
sediul furnizorului.
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MODALITATILE DE COMUNICARE

Pe intreaga perioada contractualda, consumatorul va beneficia de suportul unui responsabil de contract

dedicat, ale carui date de contact sunt:
Marius GHEORGHILA/ Customer Care Team Leader/ 0213030600/ 0213030602/ 0735510440/

marius.gheorghila@met.com
Adresa de corespondenta: Bucuresti, str. Aviator Popisteanu, nr. 54A, cladirea 1, etaj 4, sector 1, cladirea

Expo Business Park

Persoana responsabila de derularea prezentului contract, din partea consumatorului, este:
nume mobil e-mail
Adresa de corespondenta:

ALTE CLAUZE
Art. 20. Anexele nr. 1, 2, 3 si 4 fac parte integranta din prezentul contract.

Art. 21. Prezentul contract a fost incheiat la data de in doua exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte contractanta si isi va produce efectele incepand cu data semnarii sale.

FURNIZOR, CONSUMATOR,
MET Romania Energy SRL
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la contractul de furnizare a energiei electrice nr.

ANEXA 1

din data de

DEFINITII SI TERMENI

Termen Definitie
< Aprobari, avize, licente, consimtaminte si autorizatii acordate deja
Aprobari ; . N
sau care vor fi acordate de o Autoritate competenta

Autoritate competenta

Autoritatea Nationalad de Reglementare in Domeniul Energiei -
ANRE

Cantitate de energie

Cantitatea de energie electrica introdusa in retele de catre un grup
sau portofoliul de capacitafi

Cerinta legala

Orice lege, reglementare, licenta sau alte ordine, decizii date de
Guvern, Parlament sau Autoritatea competenta

Cod Comercial al pietei angro de
energie electrica

Colectia de reguli in conformitate cu care se stabilesc cantitatile de
energie efectiv tranzactionate, valoarea acestora si modalitatile de
plata

Codul tehnic al retelelor/ retelei
electrice de distributie/ transport

Colectia de reglementari cu caracter tehnic prin care se stabilesc
reguli si proceduri obligatorii pentru toti participantii la piata
energiei, pentru planificarea, dezvoltarea, exploatarea,
administrarea si intretinerea retelelor/ retelei electrice de distributie/
transport

Consumator eligibil

Consumatorul final de energie electrica care are dreptul sa Tsi
aleaga producatorul (furnizorul) si sa contracteze direct cu acesta
energia necesara, avand acces la retelele de transport si/ sau de

distributie

Furnizor

Persoana fizica sau juridica de drept privat, romana sau straina,
care primeste licenta sa comercializeze energie electrica
(producator, distribuitor, alt agent comercial)

Consumator rau-platnic

Consumator care isi indeplineste obligatiile de plata cu intarziere in
decursul a 3 luni contractuale sau care a primit un preaviz de
deconectare pentru neplata, in perioada de derulare a contractului

Loc de vanzare/ cumparare

Locul in care se masoara energia tranzactionata

Luna contractuala

O luna calendaristica in cadrul unui an calendaristic

Operator de sistem

Entitate operationala a CN Transelectrica SA care asigura
functionarea coordonata a instalatiilor de producere, transport si
distributie (la tensiunea de 110 kV) a energiei electrice si termice,

componente ale SEN

Operatorul pietei de energie

Entitate operationala a CN Transelectrica SA care
asigura/mijloceste pe piata energiei incheierea aranjamentelor
comerciale cu energie electrica, referitoare la cantitatile
tranzactionate si la pret

Operator de distributie

Entitate operationala care define, exploateaza, intretine,
modernizeaza si dezvolta reteaua electrica de distributie

Operator de transport

Entitate operationald a CN Transelectrica SA care detine,
exploateaza, intretine, modernizeaza si dezvolta reteaua de
transport a energiei electrice

Piata de energie electrica

Mecanismul prin care se echilibreaza cererea de energie cu oferta
de productie

Portofoliu de capacitati de
producere

Turbogeneratoarele si/ sau hidrogeneratoarele aflate in
proprietatea si/ sau gestiunea unui producator, care sunt cuprinse

(individual sau grupat) in programul operativ al capacitatilor de
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producere intocmit zilnic de DEN si care urmeaza sa produca
energia contractata

Pretul de contract

Este definit conform Anexa nr. 3

Regulament de programare si
dispecerizare a sistemului
electroenergetic national

Document normativ care stabileste regulile aplicate de Operatorul
de sistem si de Operatorul pietei de energie in vederea exploatarii
coordonate a instalatijilor in SEN

Retea electrica de distributie

Retea care transmite energia electrica in zonele de consum,
distribuind-o la sau spre consumatori

Retea electrica de transport

Retea electrica de Tnalta tensiune (220 kV si mai mult) prin care se
transporta la distanta puteri electrice importante

Sectorul energiei electrice si

Ansamblul agentilor economici, activitatilor si instalatiilor aferente
de producere, transport, dispecerizare, distributie si furnizare a

termice L : . :
energiei electrice si termice
SEN Sistemul Energetic National
Zi financiars Orice zi in care ban0|!e prin care opereaza .paI'tIC.IpaI"ItII la piata sunt
deschise pentru operatiuni financiare
FURNIZOR, CONSUMATOR,

MET Romania Energy SRL
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ANEXA 2

la contractul de furnizare a energiei electrice nr. din data de

CANTITATI DE ENERGIE ALE CONTRACTULUI

Art. 1. Cantitatea de energie electrica contractatd si prognozata a fi consumatéd de catre consumator,
detaliata in tabelul de mai jos.

Consum prognozat

POD Uu. M.
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh

Luna

FURNIZOR, CONSUMATOR,
MET Romania Energy SRL
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ANEXA 3

la contractul de furnizare a energiei electrice nr. din data de

PRETUL DE CONTRACT

Art. 1. Consumatorul va plati un pret de contract pentru fiecare MWh consumat rezultat din insumarea
componentelor de mai jos si cu aplicabilitatea tarifelor pentru zona de distributie si de nivelul de tensiune
specifice:

. . L . A . . R Total cval. unitara factura
3. Pret energie electricd activa b. Tarife pentru servicii &. Valoare impozite, comisioane, taxe si contributii in vigoare
Tariful Tariful
aferent aferent
serviciului de | serviciului de | c. Pret furnizare
. e |- | transport transport L L N | .- |energie electrica . Contributie
Operator de retea Distrib. Joasé |Distrib. Medie | Distrib. Inaia pentra pentru Servicii D\slv.\h.lﬂasa Distrib. Medie | Distrib. Inalta (a+h) v |eog Acciza Taxacm | Tva T/
Tensiune  Tensiune: Tensiune . Sistem  Tensiune: | Tensiune Tensiune certificate verzi |, .
introducerea | extragerea inalta eficienta
energiei | energiei
electrice in | electrice din
sistem (TG) | sistem (TL)
(lei/MWh) (lei/MWh) (lei/MWh) [ (lei/MWh) | (lei/MWh) | (lei/MWh) | (lei/MWh) (lei/MWh) (lei/MWh) (lei/MWh) (lei/MWh) (lei/MWh) (lei/MWh) | (lei/MWh)| (%) (lei/MWh)
Societatea Retele Electrice Romania S.A. 70367 703.67 703.67 3.63 36.45 147 317. % 92.19] 23.83] 1075.84] 73.0369468 136 768 0144 21 1416.06] 1143 572' 1060.86]
Societatea Distributie Energie Electrica Romania SA 70367 703.67 703.67 3.63 36.45 147 355.34] 115.39) 31.96] 1113.79] 73.0369468 136 768 0124 | 21 | 1461.98[ 1371 558] 1070.69]
Distributie Energie Olienia SA 70367 70367 703.67 363 36.5 147 33325 122.8] 30.37] 100170 730360468 135 768 0124 | 21 | 143525 1180.61] 1079.6¢]
Societatea Delgaz Grid SA 703 67 703,67 703.67 363 36.45 147 387.91 12571] 4026 1146.36] 730369468 136 768 0124 | 21 | 150139] 1184131] 1080.98]
Componenta de achizitie a energiei electrice (TG inclus) Componentad Furnizare
(Iei/MWh) (leifMWh)
687.30 20.00
Pret energie electricd (componenta de achizitie + TG + componenta de furnizare)
707.30

1.1 In situatia unei livrari coroborate cu lipsa unui pret definit, Partile agreaza ferm si irevocabil dreptul
furnizorului de a factura cantitatile livrate, asociate unei astfel de situatii, dupa cum urmeaza:

a) pretul energiei electrice active fara TG platibil de Consumator reprezintd media ponderata dintre i)
cantitatea de energie electrica primita de la operatorul de distributie pentru fiecare interval sub-orar si ii)
valorile sub-orare ale preturilor inregistrate pe Piata pentru Ziua Urmatoare (valorile ROPEX_DAM publicate
pe site-ul www.opcom.ro), aplicabile in perioada aferenta datelor de masura primite de catre Furnizor de la
operatorul de distributie, exprimat in RON/MWh, medie ponderatd la care se adaugd un cost de
tranzactionare de 10% RON/MWh.

Art. 2. Pretul pentru energia reactiva nu este inclus in pretul de contract si va fi platit separat de catre
Consumator Tn conformitate cu factura emisa de operatorul de distributie aferenta lunii contractuale
respective, la valoarea unitara reglementata in vigoare pentru luna de consum (daca este cazul).

Art. 3. In cazul in care ANRE, prin Ordinele sau Deciziile emise, modifica tarifele pentru injectia si extragerea
din RET, servicii de sistem, OPCOM, tarifele de distributie corespunzatoare nivelului de tensiune din punctul
de delimitare si contributia pentru cogenerare Tnalta eficientd, precum si in cazul modificarii nivelului de
acciza si TVA, acestea vor intra n vigoare la data stabilita de catre Autoritatea competenta si publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, fara necesitatea intocmirii de act aditional de modificare a componentelor
pretului de contract.

FURNIZOR, CONSUMATOR,
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ANEXA 4

la contractul de furnizare a energiei electrice nr. din data de

PROCEDURA DE DERULARE A CONTRACTULUI

Art. 1. Cererea de energie electrica:

(1) Consumatorul are dreptul la contractarea energiei electrice cu furnizorul, astfel: la semnarea contractului,
furnizorul, pe baza informatiilor oferite de consumator, va completa cantitaiile de energie electrica
prognozate a fi contractate lunar pentru intreaga perioada de desfasurare a contractului (Anexa nr. 2).

(2) Cu minim 5 zile lucratoare inainte de inceperea unei luni contractuale, consumatorul poate informa asupra
modificarii cantitatilor estimate a fi consumate in luna contractuala respectiva.

(3) Daca nu se primesc cereri ferme anuntate conform pct. 1.2., furnizorul va considera ca cerere ferma
datele din Anexa nr. 2 incheiata la semnarea contractului.

Art. 2. Pretul energiei electrice consumate
Consumatorul va plati pretul de contract pentru cantitatea de energie electrica consumata.

Art. 3. Facturarea energiei electrice consumate
(1) In factura, tariful reglementat de transport injectie in RET va fi evidentiat separat.

(2) Valoarea facturii con{ine urmatoarele componente:

a) Contravaloarea energiei electrice calculata pe baza consumului masurat si a preturilor definite in Anexa
3
b) Contravaloarea cantitatii de energie electrica reactiva facturata de catre operatorul de distributie in
conformitate cu reglementarile in vigoare, daca este cazul;

c) Contravaloarea pierderilor de energie electrica activa si reactiva (datorate necoincidentei intre punctul de
delimitare si punctul de masurare) facturate de operatorul de distributie, daca este cazul.

(3) Facturarea certificatelor verzi:

a) Facturarea certificatelor verzi se realizeaza conform Procedurii de facturare a certificatelor verzi Ord.
ANRE nr. 187/2018 publicat in Monitorul Oficial nr. 953/12.11.2018, astfel: ,valoarea certificatelor verzi,
facturata separat fata de tarifele/ preturile pentru energia electrica, precizdndu-se temeiul legal, prezinta
produsul dintre valoarea cotei anuale obligatorii de achizitie de certificate verzi (CV/MWh) estimate de catre
ANRE, cantitatea de energie electrica facturata (MWh) si pretul certificatelor verzi (RON/CV), calculat ca pret
mediu ponderat al tranzacfjilor din Piata Centralizata a Certificatelor Verzi in luna anterioara lunii de facturare
sau ultima medie ponderata lunara disponibila.”

In cazul consumatorilor industriali electrointensivi beneficiari ai acordurilor pentru exceptare prevazute in
H.G. nr. 495/2014 art.3, alin.(1), furnizorul factureaza contravaloarea certificatelor verzi pentru cantitatea de
energie electrica rezultata prin diminuarea cantitatii de energie electrica facturata cu cantitatea de energie
electrica exceptata in intervalul de facturare respectiv. Se va preciza numarul si data emiterii acordului de
exceptare si procentul de exceptare certificate verzi pe loc de consum.

in facturile de energie electrica in care se realizeaza regularizarea energiei electrice facturate intr-un interval
de facturare anterior, ca urmare a citirii grupurilor de masurare a energiei electrice, certificatele verzi aferente
energiei electrice furnizate se factureaza distinct, iar furnizorul de energie introduce poziii distincte cu
semnul minus pentru valoarea certificatelor verzi facturate initial si cu semnul plus pentru valoarea
certificatelor verzi pentru care se realizeaza regularizarea energiei electrice.

b) Regularizarea anuala a certificatelor verzi se va realiza pana cel tarziu la data de 1 septembrie a fiecarui
an pentru cantitatile de energie consumate inh anul anterior, Tn conformitate cu cota anuala finalad publicata
de catre ANRE pe site-ul propriu si pretul mediu ponderat al certificatelor verzi pentru anul precedent.
Informatiile prevazute in factura de regularizare anuala a certificatelor verzi vor fi explicitate intr-o anexa la
factura pentru fiecare loc de consum.
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In cazul in care din regularizarea Certificatelor Verzi rezulta o valoare pozitiva, aceasta va fi platiti de catre
Consumator Furnizorului. in cazul in care din regularizarea Certificatelor Verzi rezultd o valoare negativa,
aceasta va fi platita de catre Furnizor Consumatorului in termen de maximum 15 zile de la data emiterii
acesteia, conditionat de detinerea informatiilor necesare efectuarii platii. Obligatia de plata a furnizorului se
va stinge fie prin compensare, fie prin plata directa in contul bancar al consumatorului, astfel cum se va
aprecia de catre furnizor la momentul platii.

FURNIZOR, CONSUMATOR,
MET Romania Energy SRL
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