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Ofertă tip de furnizare a energiei electrice 
pentru consumatorii casnici 

 
PE REZIDENȚIAL ONLINE PROMO 

Premier Energy Furnizare S.A., cu sediul în Craiova, Str. Calea Severinului, Nr. 97, etaj 1, Jud. 
Dolj, înregistrată la Oficiul Național al Registrului Comerțului de pe lângă Tribunalul Dolj sub nr. 
J2007000517163/13.05.2025, având CUI RO 21349608, este un furnizor de energie pentru care 
sunt importante calitatea, transparența, controlul asupra costurilor și parteneriatul echitabil. 
 
Oferta de furnizare a energiei electrice PE Rezidențial Online Promo, în cadrul campaniei “Start 2026” se 
adresează clienților finali casnici, persoane fizice, care nu au calitatea de prosumatori și utilizează energia 
electrică exclusiv pentru consum propriu în scop rezidențial (nu pentru activități comerciale sau profesionale) și 
aleg să primească corespondența în format electronic, prin e-mail și să utilizeze aplicația mobilă PE MyInfo. 
 

Pentru produsul PE Rezidențial Online Promo, condițiile comerciale privind prețul serviciului de furnizare a 
energiei electrice sunt următoarele: 
 

• Preț fix al energiei electrice active, în valoare de 0,599 lei/kWh fără TVA (cu 0,156 lei/kWh mai mic față 
de prețul standard de 0,755 lei/kWh pentru produsul PE Rezidențial Online), care include componenta 
de achiziție (cu TG inclus) și componenta de furnizare, la care se vor adăuga tarifele reglementate 
(stabilite de Autoritatea Națională de Reglementare în domeniul Energiei, denumită ″ANRE″), taxele, 
contribuțiile și orice alte componente reglementate, stabilite în conformitate cu actele normative în 
vigoare; 

 

Denumire Produs 

Componenta de 
achiziție a 
energiei electrice 
(TG inclus)  
 
[lei/kWh] 

Componenta 
de furnizare a 
energiei 
electrice 
 
[lei/kWh] 

Preț energie electrică activă 
= componenta de achiziție 
(TG inclus) + componenta de 
furnizare 
 
[lei/kWh] 

PE Rezidențial Online 
Promo 

0,555 0,044 0,599 

 
*Prețul final include prețul energiei electrice, tarifele de transport, servicii de sistem, de distribuție, contribuția 
pentru cogenerarea de înaltă eficiență, contribuția pentru contracte pentru diferență (CfD), valoarea certificatelor 
verzi, acciza și taxa pe valoare adăugată (T.V.A.), precum și orice alte tarife și taxe, costuri introduse prin acte 
normative, în vigoare la data prezentei oferte.   
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Valoarea componentelor reglementate se actualizează de drept și automat ori de câte ori intervine o modificare 
legislativă.  
  

Valabilitatea prețului energiei electrice active și a condițiilor comerciale asociate: până la 30.06.2026.   
Pe durata aplicării dispozițiilor legale care stabilesc prețul și condițiile de furnizare a energiei electrice pentru 
clienții casnici, relația contractuală se desfășoară conform legilor în vigoare. 
 
Detalierea componentelor aferente prețului final pentru serviciul de furnizare a energiei electrice la 
data prezentei oferte: 
 
 
1.1. Nivel Joasă Tensiune 

 

Operator de distribuție 
Distribuție 
Energie 
Oltenia 

Rețele 
Electrice 
România 

Delgaz Grid 
Distribuție 
Energie 
Electrică 
România  

Nivel de tensiune JT 
Unitate de măsură  Lei/kWh 
Componenta de achiziție a energiei electrice  
(cu TG inclus) 0,55500 0,55500 0,55500 0,55500 

Componenta de furnizare a energiei electrice 0,04400 0,04400 0,04400 0,04400 
Preț energie electrică activă = componenta de 
achiziție (TG inclus) + componenta de furnizare 0,59900 0,59900 0,59900 0,59900 

Transport – componenta de extracție din rețea  - TL 0,03645 0,03645 0,03645 0,03645 
Tarif distribuție 0,33325 0,31739 0,38791 0,35534 
Servicii sistem 0,01470 0,01470 0,01470 0,01470 
Preț de furnizare a energiei electrice 0,98340 0,96754 1,03806 1,00549 
Taxă Cogenerare 0,01360 0,01360 0,01360 0,01360 
Taxă Certificate Verzi  0,07304 0,07304 0,07304 0,07304 
Acciză necomercială 0,00768 0,00768 0,00768 0,00768 
Contribuție CfD 0,000144 0,000144 0,000144 0,000144 
T.V.A. 0,22635 0,22302 0,23783 0,23099 
Preț final fără abonament 1,30422 1,28502 1,37035 1,33094 
Abonament lei/zi 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

*Valorile prezentate pentru prețul energiei electrice active, tarifele de distribuție, transport, sistem, cogenerare, certificate 
verzi, acciză, contribuție CfD, sunt cele în vigoare la data actualizării ofertei și se pot modifica în funcție de cadrul de 
reglementare. 
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1.2. Nivel Medie Tensiune 
 

Operator de distribuție 
Distribuție 
Energie 
Oltenia 

Rețele 
Electrice 
România  

Delgaz Grid 
Distribuție 
Energie 
Electrică 
România  

Nivel de tensiune MT 
Unitate de măsură  Lei/kWh 
Componenta de achiziție a energiei electrice (cu TG 
inclus) 0,55500 0,55500 0,55500 0,55500 

Componenta de furnizare a energiei electrice 0,04400 0,04400 0,04400 0,04400 
Preț energie electrică activă = componenta de 
achiziție (TG inclus) + componenta de furnizare 0,59900 0,59900 0,59900 0,59900 

Transport – componenta de extracție din rețea  - TL 0,03645 0,03645 0,03645 0,03645 
Tarif distribuție 0,12280 0,09219 0,12571 0,11532 
Servicii sistem 0,01470 0,01470 0,01470 0,01470 
Preț de furnizare a energiei electrice 0,77295 0,74234 0,77586 0,76547 
Taxă Cogenerare 0,01360 0,01360 0,01360 0,01360 
Taxă Certificate Verzi  0,07304 0,07304 0,07304 0,07304 
Acciză necomercială 0,00768 0,00768 0,00768 0,00768 
Contribuție CfD 0,000144 0,000144 0,000144 0,000144 
T.V.A. 0,18216 0,17573 0,18277 0,18059 
Preț final fără abonament 1,04957 1,01253 1,05309 1,04052 
Abonament lei/zi 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

*Valorile prezentate pentru prețul energiei electrice active, tarifele de distribuție, transport, sistem, cogenerare, certificate 
verzi, acciză, contribuție CfD, sunt cele în vigoare la data actualizării ofertei și se pot modifica în funcție de cadrul de 
reglementare. 
 
Județele în care activează operatorii de rețea: 
Distribuție Energie Oltenia: Argeș, Dolj, Gorj, Mehedinți, Olt, Teleorman, Vâlcea. 
Rețele Electrice România: București, Ilfov, Giurgiu, Călărași, Constanța, Ialomița, Tulcea, Arad, Caraș - Severin, 

Hunedoara, Timiș. 
Delgaz Grid: Botoșani, Suceava, Neamț, Iași, Bacău, Vaslui. 
Distribuție Energie Electrică 
România: 

Brașov, Alba, Sibiu, Mureș, Harghita, Covasna, Cluj, Maramureș, Satu Mare, Sălaj, 
Bihor, Bistrița-Năsăud, Prahova, Buzău, Dâmbovița, Brăila, Galați, Vrancea. 
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Termeni și condiții Contract 
 

1. Oferta este destinată clienților care acceptă prezenta ofertă și solicită încheierea contractului de furnizare a 
energiei electrice și care îndeplinesc condițiile campaniei. Mai multe detalii se regăsesc în Regulamentul 
Campaniei Start 2026, de pe site-ul www.premierenergy.info. 

2. Prețul de furnizare a energiei electrice include prețul energiei electrice și tarifele reglementate pentru serviciile 
de rețea, în vigoare la data prezentei notificări, respectiv tariful pentru serviciul de distribuție a energiei electrice 
corespunzător nivelului de tensiune aferent punctului de delimitare, tariful pentru serviciul de transport - 
componenta de extragere a energiei electrice din rețea și tariful pentru serviciul de sistem.  
Prețul final include, prețul de furnizare a energiei electrice (compus din prețul energiei electrice active și tarifele 
reglementate), contribuția pentru cogenerarea de înaltă eficiență, valoarea certificatelor verzi, acciza, 
contribuția CfD și taxa pe valoare adăugată (TVA). 
Valoarea prețurilor, tarifelor și costurilor reglementate se stabilește în conformitate cu reglementările legale în 
vigoare la data emiterii facturii.  
Orice modificare legislativă intervenită pe parcursul derulării contractului de furnizare a energiei electrice va 
conduce automat la actualizarea prețurilor și condițiilor contractuale, fără a fi necesară transmiterea/încheierea 
unui act adițional în acest sens.  

3. Activarea și menținerea de către client a corespondenței electronice, prin e-mail este condiție 
obligatorie pentru a beneficia de prezenta Ofertă.  În cazul în care pe parcursul derulării contractului, 
Clientul solicită renunțarea la corespondența electronică, Furnizorul comunică/notifică Clientului noile condiții 
comerciale, care se vor aplica raportului contractual începând cu data renunțării la corespondența electronică. 
În cazul în care Clientul nu acceptă noile condiții contractuale comunicate, are dreptul de a denunța unilateral 
contractul.  

4. Cu cel puțin 30 de zile calendaristice anterior datei de încetare a valabilității prețului final, Premier Energy 
Furnizare notifică Clientul cu privire la noile condiții de preț. Dacă Premier Energy Furnizare S.A. nu notifică 
intenția de modificare a prețului final, condițiile existente se vor prelungi automat, până la data la care sunt 
comunicate noile condiții comerciale aferente prețului pentru serviciul de furnizare a energiei electrice.   

5. În cazul în care clientul nu acceptă noile condiții contractuale sau modificări ale prețului de furnizare notificate 
de către furnizor, acesta are dreptul să solicite furnizorului denunțarea unilaterală a contractului. Noile condiții 
contractuale/de preț se consideră acceptate de către Client în cazul în care acesta nu solicită denunțarea 
contractului de furnizare a energiei electrice înainte de data intrării în vigoare a modificărilor. 

6. Prețul energiei electrice active se poate modifica pe parcursul derulării contractului, excluzând perioada de 
valabilitate comunicată inițial de furnizor prin intermediul prezentei Oferte, ca urmare a unor evenimente 
neprevăzute la încheierea contractului care modifică echilibrul valoric al acestuia, antrenând o sarcină 
suplimentară pentru furnizor în exercitarea obligațiilor sale contractuale. Aceste evenimente  sunt prevăzute în 
capitolul “Impreviziunea/modificarea circumstanțelor” din Condițiile generale pentru furnizarea energiei 
electrice la clienții finali casnici eligibili, și se referă în principal, dar fără a limita, la modificări ale prețurilor de 
referință pentru energia electrică, a costurilor specifice, inclusiv modificări ale bazei de calcul sau a metodei de 
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calcul referitoare la achiziție, cu mai mult de 10% față de momentul încheierii contractului. Modificările se 
notifică Clientului cu cel puțin 30 zile calendaristice anterior datei de intrare în vigoare. Clientul având dreptul 
să solicite denunțarea unilaterală a contractului dacă nu este de acord cu acestea.  

7. Prevederile contractuale întemeiate pe dispoziții ale actelor normative se modifică de drept la data intrării în 
vigoare a actelor normative respective. În cazul modificărilor legislative ale prețurilor/tarifelor notificarea se 
consideră efectuată prin înscrierea acestor modificări pe factura de energie electrică.  

8. Contractul se încheie pe perioadă determinată până la data de 30.06.2026, cu posibilitate de prelungire 
automată, fără a fi necesară încheierea unui act adițional, cu perioade succesive de 3 luni, dacă niciuna dintre 
părți nu notifică încetarea acestuia cu cel puțin 30 de zile înainte de data expirării perioadei contractuale. 

9. Contractul poate înceta prin: (a) ajungere la termen; (b) acordul de voință al părților; (c) denunțarea 
unilaterală/schimbarea furnizorului din partea clientului, cu notificarea prealabilă a furnizorului, conform 
prevederilor legale și contractuale aplicabile; (d) reziliere de către oricare dintre părți, cu o notificare prealabilă 
cu cel puțin 15 zile înainte, în cazul neîndeplinirii obligațiilor contractuale și/sau în alte situații prevăzute de 
legislația în vigoare; (e) reziliere/denunțare în alte situații prevăzute în contract și legislația în vigoare; (f) 
retragerea clientului din Contract, în condițiile prevederilor legale și contractuale aplicabile.  

10. Clientul are dreptul să se retragă din contract în termen de 14 zile calendaristice de la data încheierii 
contractului, în cazul în care contractarea se realizează la distanță sau în afara spațiilor comerciale ale 
furnizorului. Acest termen de retragere se extinde la 30 zile calendaristice dacă contractarea a avut loc în urma 
unor vizite nesolicitate la domiciliul clientului sau în cadrul unor deplasări organizate cu scopul/efectul de a 
promova ori vinde servicii/bunuri clientului. Retragerea poate fi realizată fie printr-o notificare redactată în 
format liber, fie  prin completarea formularului tipizat disponibil pe site-ul furnizorului www.premierenergy.info. 

11. Factura pentru energia electrică se emite, de regulă, lunar excepție făcând anumite situații neprevăzute. 
12. Perioada de facturare poate să difere de luna calendaristică, fiind stabilită în funcție de momentul în care 

operatorul de distribuție transmite datele de consum pentru facturare. 
Facturarea se realizează, după caz: 

• pe baza citirii efectuate de operatorul de distribuție; 
• pe baza indexului autocitit comunicat de client în termenul stabilit;  
• sau pe baza datelor estimate, dacă nu sunt disponibile date citite de Operatorul de distribuție sau autocitite de 

Client. 
13. Modalități de transmitere a facturilor:  
• Pentru clienții casnici, persoane fizice: electronic, prin e-mail; 
• Pentru asociații de proprietari și persoane juridice: prin sistemul național privind factura electronică RO e-

Factura prin intermediul serviciului „Spațiul Privat Virtual” (SPV), în format xml.  
Corespondența aferentă derulării contractului (preavize/notificări/informări, etc.) se transmite de către Furnizor 
Clientului, exclusiv în format electronic, prin e-mail.  

14. Clientul are posibilitatea de a comunica lunar indexul autocitit. Intervalul în care se poate comunica indexul 
autocitit, precum și mijloacele prin care acesta se transmite furnizorului, sunt comunicate clientului prin 
intermediul fiecărei facturi. 

http://www.premierenergy.info/
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15. Termen de plată: scadența facturii este la 15 zile de la emiterea acesteia. Plata se consideră efectuată la data 
înregistrării acesteia în extrasul de cont al furnizorului. Pentru a evita aplicarea măsurilor de preavizare și 
deconectare, este necesar ca plata facturilor să se efectueze în termenul de scadență. Neîndeplinirea 
obligațiilor de plată de către Client în termenul de scadență, prevăzut în contract și / sau menționat în cuprinsul 
facturilor emise de Furnizor, are drept consecință preavizarea clientului pentru deconectare, precum și plata 
unor penalități de întârziere, după cum urmează: 
  - penalitățile de întârziere sunt egale cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligațiilor 
bugetare, stabilit conform prevederilor actelor normative în vigoare; 
  - penalitățile de întârziere sunt datorate începând cu prima zi după data scadenței și până în ziua plății 
(exclusiv). 

16. În situația unor eventuale întârzieri la plata facturilor, pentru evitarea deconectării sau reluarea alimentării, este 
necesară transmiterea unei copii a documentului prin care s-a efectuat plata, direct la Centrul de Relații cu 
Clienții, prin e-mail la adresa plati@premierenergy.ro sau prin fax la numărul: 0372 526419 

17. Modelul de contract și Condițiile generale pentru furnizarea energiei electrice, aferente ofertei, sunt disponibile 
la www.premierenergy.info/produse, precum și în Centrele de Relații cu Clienții Premier Energy Furnizare S.A. 
Aceasta ofertă NU este valabilă pentru locurile de consum care au instalate centrale electrice din surse 
regenerabile. În situația în care Clientul are sau dobândește, pe parcursul perioadei de aplicare a ofertei, 
calitatea de prosumator, Furnizorul îi va transmite o ofertă dedicată acestei categorii pentru locul de consum 
respectiv. Noua ofertă va fi notificată Clientului în urma solicitării acestuia de încheiere a unui contract de 
vânzare-cumpărare a energiei electrice produse în centrale electrice din surse regenerabile și livrate în rețeaua 
electrică, contract ce urmează a fi încheiat între prosumator și Furnizor. Această ofertă se va aplica raportului 
contractual începând cu data intrării în vigoare a contractului de vânzare-cumpărare menționat. În cazul în care 
Clientul nu acceptă condițiile comerciale aferente noii oferte, acesta are dreptul de a denunța unilateral 
contractul. 

18. Oferta este parte integrantă din contract și își produce efecte de la data acceptării de către client. 
19. Oferta este supusă unui regulament care poate fi consultat pe site-ul www.premierenergy.info și în Centrele de 

relații cu clienții Premier Energy Furnizare.  
 
 
Modalități de plată 
 

Online - prin intermediul aplicației mobile PE MyInfo, Direct Debit, Internet banking, ATM, Transfer bancar; 
Numerar – prin partenerii Premier Energy Furnizare. 
 
 
 
 

mailto:plati@premierenergy.ro
http://www.premierenergy.info/produse
http://www.premierenergy.info/
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Documente necesare pentru încheierea contractului de furnizare energie electrică 
 

 Copia actului de identitate al solicitantului; 
 Declarație pe propria răspundere privind deținerea unui drept locativ și că nu există litigii locative cu privire 

la spațiul pentru care se solicită încheierea contractului; 
 Cerere pentru încheiere contract de furnizare energie electrică în care trebuie să se regăsească opțiunea 

clientului privind oferta aleasă; 
 Necesarul de consum energie electrică estimat, defalcat pe luni, pentru locurile de consum nou racordate. 

*Documentele se depun în copie, semnate, conform cu originalul. 

 
Dată limită de încheiere a contractului: 5 zile lucrătoare de la data acceptării ofertei. 
 
Modalități de acceptare a ofertei-tip 
 

 Prin intermediul contului de client myinfo.premierenergy.ro, secțiunea Oferte; 
 Prin transmiterea unei solicitări pe www.premierenergy.info, secțiunea “Contact” prin Formularul de 

contact; 
 Din aplicația mobilă PE MyInfo, accesând secțiunea “Contractul meu” – „Solicitări și sesizări”; 
 Prin prezentarea în Centrele de Relații cu Clienții Premier Energy Furnizare;  
 Prin transmiterea unei solicitări pe adresa poștală: Premier Energy Furnizare S.A., localitatea Târgu Jiu, strada 

Depozitelor, numărul 2, județul Gorj, cod poștal 210238. 
 
Valabilitate ofertă 
 

Prezenta ofertă a fost întocmită la 22.12.2025 și este valabilă în perioada 01.01.2026 – 31.01.2026, în limita a 
5.000 de contracte de furnizare a energiei electrice încheiate în perioada menționată, fiind emisă în baza 
cerințelor legislative în vigoare la data întocmirii prezentei oferte. 
 
 

Dacă prin oferta noastră am răspuns nevoilor tale te rugăm să ne comunici opțiunea ta prin una din modalitățile 
enumerate mai sus. 
 

 

Îți mulțumim,   
Echipa Premier Energy Furnizare.  

http://www.premierenergy.info/
https://www.premierenergy.info/sesizari2-form/
https://www.premierenergy.info/sesizari2-form/

