Stimate Doamna/Domn,
Oferta ALRO Standard se adreseaza CLIENTILOR CASNICI

PRET ENERGIE ELECTRICA ACTIVA (INCLUSIV TG): 1,05 LEI/kWh

Pretul este compus din componenta de achizitie (inclusiv TG) — 0,980 lei/kWh si componenta de
furnizare — 0,070 lei/kWh.

La acest pret de ofertd se adauga tarifele reglementate de transport, sistem si distributie - in functie
de zona locului de consum, contributie pentru cogenerare de nalta eficienta, cost certificate verzi,
acciza, CfD si TVA, precum si orice alte eventuale tarife reglementate introduse prin acte normative
aplicabile pe perioada de valabilitate a contractului.

*Valorile prezentate pentru tarifele de distributie, transport, sistem, cogenerare, certificate
verzi, accizd si CfD sunt cele in vigoare la data intocmirii ofertei si se pot modifica in functie de cadrul
de reglementare. Acestea pot fi modificate pe parcursul deruldrii contractului ca urmarea schimbdrii
legislatiei aplicabile. Modificarea preturilor se va face fdard semnarea unui act aditional, indeplinindu-
se doar formalitdtile de notificare agreate in conformitate cu prevederile contractuale.

VALABILITATE OFERTA: Oferta este valabild pana la 31 Decembrie 2026, incheierea contractului fiind
posibila numai Tn cazul existentei si disponibilitatii cantitatilor de energie electrica solicitate in
portofoliul de vanzare al ALRO S.A,, la data solicitarii.

n situatia in care legislatia in vigoare se va modifica, conditiile de furnizare a energiei electrice
(inclusiv pretul) se vor corela cu prevederile legislative, fard a fi necesara transmiterea/semnarea
unui act aditional sau a unei informari prealabile n acest sens.

FACTURARE Sl CONDITII DE PLATA:

Furnizorul va emite cu 5 zile Thainte de data Tnceperii contractului, o factura de avans pentru intreaga
cantitate de energie electrica prognozata a fi consumata in conformitate cu conventia de consum
completata de catre client, tinand seama de pretul energiei electrice active prevazut in contract si
toate celelalte componente de pret specificate Tn contract si in prezenta oferta.

Facturile lunare de regularizare vor fiemise in primele 15 zile dupa luna de livrare, pentru luna
precedentd, in baza citirii echipamentelor de masurare, sumele de plata fiind diminuate din factura
de avans emisa la inceperea contractului.

Factura se transmite conform optiunilor clientului, din Cererea de Incheiere Contract.
Termenul de plata pentru facturile emise este de 7 zile calendaristice de la data emiterii.

Dupd aceasta data, se aplica penalitati de intarziere in cuantum de 0,1% pentru fiecare zi de
intarziere, calculate de la data scadentei facturii pana la achitarea integrala a debitului.

GARANTII: Tn vederea incheierii contractului de furnizare, la data semndrii, consumatorul va constitui
si o garantie sub forma de depozit, in contul furnizorului, reprezentand contravaloarea consumului
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de energie electricd prognozat conform conventiei de consum completate de client, pentru o
perioada de 6 luni de zile.

VALABILITATE CONTRACT:

Contractul de furnizare energie electrica se incheie pe perioada determinata de 12 luni, cu
posibilitatea prelungirii prin act aditional cu acordul partilor. Contractele incheiate cu persoane care
nu au calitatea de proprietari ai locului de consum (mostenitori, chiriasi) pot incheia contracte de
furnizare energie electrica pe duratd limitata de timp, de cel mult un an, cu posibilitatea de
prelungire. Data intrarii in vigoare este data incheierii contractului iar intrarea in furnizare este
conditionata de indeplinirea procedurii privind schimbarea furnizorului. Oricand pe perioada derularii
contractului, Consumatorul are dreptul sa denunte contractul de furnizare energie electrica cu o
notificare prealabila de 21 de zile.

RENUNTARE LA CONTRACT:

Clientul are dreptul de a renunta la contract in termen de 14 zile de la incheierea acestuia. Contractul
se considera incheiat la data la care ALRO fi confirma clientului, prin modalitatea aleasa de acesta in
cerere, ca a luat la cunostinta de acordul clientului asupra ofertei ALRO Standard. Renuntarea la
contract, in termenul de 14 zile nu implicd niciun cost pentru consumator. in cazul in care clientul
doreste livrarea energiei electrice Tnainte de expirarea termenului de renuntare (14 zile) va semna o
declaratie in acest sens si va suporta costul energiei livrate. Dreptul de renuntare nu se aplica
contractelor semnate la sediul Furnizorului.

ALTE CONDITII:

Clientii care sunt chiriasi ai locului de consum vor trebui sa constituie suplimentar fata de garantia
contractuald solicitata mai sus si o garantie de plata n valoare de 500 lei.

in cazul incetarii contractului, sau in cazul in care timp de doi ani consecutivi clientul final achit3
intocmai si la timp obligatiile nascute din contractul de furnizare, garantia poate fi returnata acestuia,
la cerere. In cazul incetarii contractului, la determinarea sumei care se returneazi clientului final se
iau in considerare debitele la zi ale acestuia fata de Furnizor.

Contractul de furnizare energie electrica este format din Conditii Speciale (prezenta Oferta + Cererea
de incheiere contract semnate de client) si Conditiile Generale.

Conditiile Generale ale contractului de furnizare si Formularul de retragere se gasesc pe site-ul
furnizorului si s-au inmanat Clientului care a incheiat un contract in afara sediului furnizorului.

Semnatura persoanei autorizare ALRO S.A.
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Subsemnatul(a) am luat la cunostintd de prezenta Oferta si

accept conditiile mentionate.

Am primit un exemplar al Ofertei, Cererii de incheiere Contract, Conditii Generale si Formular de

Retragere.
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