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Oferta tip de furnizare a energiei electrice
pentru clientii casnici

SERVICIU UNIVERSAL -

Premier Energy Furnizare S.A, cu sediul in Craiova, Str. Calea Severinului, Nr. 97, etaj 1, Jud. Dolj,
inregistrata la Oficiul National al Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Dolj sub nr. ':
J2007000517163/13.05.2025, avand CUI RO 21349608, furnizeaza energie electrica in baza licentei ANRE nr.
2011 din 15.02.2017.

Pentru produsul Serviciu Universal adresat clientilor casnici, conditile comerciale privind pretul serviciului de
furnizare a energiei electrice, sunt urmatoarele:

e Pret variabil al energiei electrice, in conditile prevazute la pct. 5 din sectiunea “Termeni si conditii
contract” a prezentei Oferte, care include componenta de achizitie (cu TG inclus) si componenta de
furnizare, in valoare de 0,750 lei/lkWh fara TVA, la care se vor adauga tarifele reglementate (stabilite de
Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei, denumita “ANRE"), taxele, contributiile si
orice alte componente reglementate, stabilite in conformitate cu actele normative in vigoare.

Componenta de Componenta de | Pret energie electrica
achizitie a energiei  furnizare a activa = componenta de
electrice (TG inclus)  energiei achizitie (TG inclus) +

Denumire Produs ; ;
electrice componenta de furnizare

[lei/kWh] [lei/kWh] [lei/kWh]

Serviciu Universal 0,560 0,190 0,750

*Pretul final include pretul energiei electrice, tarifele reglementate de transport, serviciul de sistem, de distributie,
contributia pentru cogenerarea de inalta eficienta, contributia pentru contracte pentru diferenta (CfD), valoarea
certificatelor verzi, acciza si taxa pe valoare adaugata (T.V.A.), precum si orice alte tarife si taxe, costuri introduse
prin acte normative, in vigoare la data prezentei oferte.

Valoarea componentelor reglementate se actualizeaza de drept si automat ori de céte ori intervine o modificare
legislativa.
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Detalierea componentelor aferente pretului final pentru serviciul de furnizare a energiei electrice la data
actualizarii prezentei oferte:

1.1. Nivel Joasa Tensiune

Distributie Retele Delaas gf::"?:t'e
Operator de distributie Energie Electrice 9 gle,
. g a Grid Electrica
Oltenia Romania n

Romania
Nivel de tensiune JT
Unitate de masura Lei/lkWh
Compopenta de achizitie a energiei electrice 0,56000 0.56000 0,56000 0,56000
(cu TG inclus)
Componenta de furnizare a energiei electrice 0,19000 0,19000 0,19000 0,19000
Preg_ energie t_alectrlca activa = componenta_ de 0,75000 075000 075000 075000
achizitie (TG inclus) + componenta de furnizare
H—ansport — componenta de extractie din retea - 0,03645 0,03645 0,03645 0,03645
Tarif distributie 0,33325 0,31739 0,38791 0,35534
Servicii sistem 0,01470 0,01470 0,01470 0,01470
Pret de furnizare a energiei electrice 1,13440 1,11854 1,18906 1,15649
Taxa Cogenerare 0,01360 0,01360 0,01360 0,01360
Taxa Certificate Verzi 0,07402 0,07402 0,07402 0,07402
Acciza necomerciala 0,00768 0,00768 0,00768 0,00768
Contributie CfD 0,000144 0,000144 0,000144 0,000144
T.V.A. 0,25827 0,25494 0,26975 0,26291
PRET Contractual 1,48811 1,46892 1,55425 1,51484
Abonament lei/zi 0,00 0,00 0,00 0,00

Valorile prezentate pentru pretul energiei electrice active, tarifele de distributie, transport, sistem, cogenerare, certificate verzi, acciza,
contributie CfD sunt cele in vigoare la data actualizarii ofertei si se pot modifica in functie de cadrul de reglementare.
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1.2. Nivel Medie Tensiune

PR Distributi
Distributie Retele Ens:r i:t €
Operator de distributie Energie Electrice Delgaz Grid gle,
2 : Ar Electrica
Oltenia Romania "
Romania

Nivel de tensiune MT
Unitate de masura Lei/kWh
Compo_nenta de achizitie a energiei electrice 0,56000 0,56000 0,56000 0.56000
(cu TG inclus)
Componenta de furnizare a energiei electrice 0,19000 0,19000 0,19000 0,19000
Pre;_ energie (_electrlca activa = componenta. de 0,75000 0.75000 0.75000 075000
achizitie (TG inclus) + componenta de furnizare
I[ansport — componenta de extractie din retea - 0,03645 0,03645 0,03645 0,03645
Tarif distributie 0,12280 0,09219 0,12571 0,11532
Servicii sistem 0,01470 0,01470 0,01470 0,01470
Pret de furnizare a energiei electrice 0,92395 0,89334 0,92686 0,91647
Taxa Cogenerare 0,01360 0,01360 0,01360 0,01360
Taxa Certificate Verzi 0,07402 0,07402 0,07402 0,07402
Acciza necomerciala 0,00768 0,00768 0,00768 0,00768
Contributie CfD 0,000144 0,000144 0,000144 0,000144
T.V.A. 0,21407 0,20764 0,21468 0,21250
PRET Contractual 1,23347 1,19643 1,23699 1,22442
Abonament lei/zi 0,00 0,00 0,00 0,00

Valorile prezentate pentru tarifele de distributie, transport, sistem, cogenerare, certificate verzi, acciza, contributie CfD sunt
cele in vigoare la data prezentei oferte si se pot modifica in functie de cadrul de reglementare.

Judetele in care activeaza operatorii de retea:
Distributie Energie Olteniz Arges, Dolj, Gorj, Mehedinti, Olt, Teleorman, Valcea.
Retele Electrice Romania: Bucuresti, llfov, Giurgiu, Calarasi, Constanta, lalomita, Tulcea, Arad,
Caras - Severin, Hunedoara, Timis.

Delgaz Grid: Botosani, Suceava, Neamt, lasi, Bacau, Vaslui.
Distributie Energie Electri Brasov, Alba, Sibiu, Mures, Harghita, Covasna, Cluj, Maramures, Satu
Romania: Mare, Salaj, Bihor, Bistrita-Nasaud, Prahova, Buzau, Dambovita, Braila,

Galati, Vrancea.

Modalitati de plata:
Online - prin intermediul aplicatiei mobile PE Mylnfo, Direct Debit, Internet banking, ATM, Transfer bancar;
Numerar — prin partenerii Premier Energy Furnizare.
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Termeni si conditii Contract

1.
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Pretul de furnizare a energiei electrice include pretul energiei electrice active si tarifele reglementate pentru serviciile
de retea, in vigoare la data prezentei notificari, respectiv tariful pentru serviciul de distributie a energiei electrice
corespunzator nivelului de tensiune aferent punctului de delimitare, tariful pentru serviciul de transport - componenta
de extragere a energiei electrice din retea si tariful pentru serviciul de sistem.

Pretul final include pretul de furnizare a energiei electrice (compus din pretul energiei electrice active si tarifele
reglementate), contributia pentru cogenerarea de inalta eficienta, valoarea certificatelor verzi, acciza, contributia CfD
si taxa pe valoare adaugata (T.V.A.).

Pretul energiei electrice poate fi modificat sau actualizat ori de céte ori intervine o modificare legislativa.

Valoarea preturilor, tarifelor si costurilor reglementate se stabileste in conformitate cu reglementérile legale in vigoare
la data emiterii facturii.

Cu cel putin 30 zile anterior datei de incetare a valabilitatii pretului de serviciu universal, Premier Energy Furnizare
transmite Clientului noua oferta pentru serviciul universal, care se va aplica fara a fi necesara incheierea unui act
aditional. Acest lucru se indica pe factura, impreuna cu data de la care are loc modificarea.

in cazul in care Clientul nu accepté noile conditii comunicate, acesta are dreptul de a denunta unilateral si in mod
gratuit contractul, putdnd opta pentru schimbarea furnizorului in conformitate cu reglementarile in vigoare.

Noile conditii de pret se considera acceptate de catre Client daca acesta nu solicita denuntarea contractului.

Daca Premier Energy Furnizare S.A. nu modifica conditiile si pretul pentru Serviciu Universal din prezenta oferta,
acestea se vor prelungi automat, pana la data la care sunt comunicate noile conditii comerciale.

Contractul se poate incheia pe perioada nedeterminata/determinata de 3 luni calendaristice, cu posibilitate de
prelungire automata, fara a fi necesara incheierea unui act aditional, cu perioade succesive de 3 luni, daca niciuna
dintre parti nu notifica incetarea acestuia cu cel putin 30 de zile ihainte de data expirarii perioadei de valabilitate.

in cazul contractelor cu perioada de valabilitate determinati mai mare de 3 luni, contractul se prelungeste de drept, cu
aceeasi perioada pentru care a fost incheiat, la fiecare termen de expirare, daca niciuna dintre parti nu notifica
incetarea acestuia cu cel putin 30 de zile inainte de data expirarii termenului pentru care a fost incheiat si nici o alta
persoana fizica sau juridica nu contesta in mod justificat incheierea contractului.

Contractul inceteaza in oricare din urmatoarele situatii:

a) la incetarea perioadei de valabilitate a contractului, dupa caz;

b) prin acordul de vointa al ambelor parti contractante;

c)prin denuntarea unilaterala de catre client, cu respectarea conditilor contractuale si a
prevederilor Regulamentului privind organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de
energie electrica si gaze naturale si pentru contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale, aprobat prin
Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energieinr. 3/2022, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) prin reziliere de catre furnizor in conditiile prevazute la alin. (5);

e) la data expirarii/retragerii licentei de furnizare a energiei electrice, furnizorul avand obligatia informarii OD si a
clientului cu privire la incetarea contractului.

in situatia prevazuta la pct. a), furnizorul notifica clientul cu privire la incetarea contractului de furnizare, cu cel putin 30
de zile Tnainte de data efectiva de la care contractul de furnizare inceteaza.

Nu se percep comisioane pentru incetarea contractului de furnizare in cazul denuntdrii unilaterale a contractului de
catre client.

Contractul poate fi reziliat de furnizor in urmatoarele situati:

a) sustragerea de energie electrica de catre client, constatata prin hotarare judecatoreasca definitiva;

b) neplata de catre client a facturilor emise conform contractului, la termenele si in conditiile prevazute in contract,
dupa parcurgerea etapei de comunicare a preavizului de deconectare;
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c) neconstituirea de catre client a garantiilor financiare dupa parcurgerea etapei de comunicare a preavizului de
deconectare;
d) alte situatii prevazute de actele normative aplicabile.
In situatia prevézuta la lit. a), contractul inceteaz la data constatarii faptei prin hotarare judecétoreasca definitiva.
Rezilierea se face cu o notificare transmisa de Furnizor cu minimum 15 zile inainte si doar daca, in aceasta perioada,
Clientul nu a remediat cauzele care au stat la baza notificarii de reziliere.
Pretul energiei electrice se poate modifica pe parcursul derularii contractului, inclusiv in perioada de valabilitate
comunicata de furnizor, ca urmare a unor evenimente neprevazute la incheierea contractului care modifica echilibrul
valoric al acestuia, antrenand o sarcina suplimentara pentru furnizor in exercitarea obligatiilor sale contractuale. Aceste
evenimente sunt prevazute in capitolul “Impreviziunea/modificarea circumstantelor” din Conditile generale de
furnizare a energiei electrice in regim de serviciu universal, si se refera in principal, dar fara a limita, la modificarea
preturilor de referintd pentru energia electricad, a costurilor specifice, inclusiv modificari ale bazei de calcul sau a
metodei de calcul referitoare la achizitie, cu mai mult de 15% fatd de momentul incheierii contractului. Modificarile se
notifica Clientului cu cel putin 30 zile calendaristice anterior datei de intrare in vigoare. Clientul avand dreptul sa solicite
denuntarea unilaterald a contractului daca nu este de acord cu acestea.
Noile conditii contractuale/de pret se considera acceptate de catre Client in cazul in care acesta nu solicitd Premier
Energy Furnizare S.A., denuntarea unilaterala a contractului de furnizare a energiei electrice, anterior intrarii in vigoare
a modificarilor.
Clientul are dreptul sa se retraga din contract in termen de 14 zile calendaristice de la data incheierii contractului, in
cazul in care contractarea se realizeaza la distanta sau in afara spatiilor comerciale ale furnizorului. Acest termen de
retragere se extinde la 30 zile calendaristice daca contractarea a avut loc in urma unor vizite nesolicitate la domiciliul
clientului sau in cadrul unor deplasari organizate cu scopul/efectul de a promova ori vinde servicii/bunuri clientului.
Retragerea poate fi realizata fie printr-o notificare redactata in format liber, fie prin completarea formularului tipizat
disponibil pe site-ul furnizorului www.premierenergy.info.
Factura pentru energia electrica se emite, de regula, lunar exceptie, facand anumite situatii neprevazute.
Perioada de facturare poate sa difere de luna calendaristica, fiind stabilita in functie de momentul in care operatorul
de distributie transmite datele de consum.
Facturarea se realizeaza, dupa caz:

pe baza citirii efectuate de operatorul de distributie;

pe baza indexului autocitit comunicat de client in termenul stabilit;

sau pe baza datelor estimate, daca nu sunt disponibile date citite de Operatorul de distributie sau autocitite de Client.
Modalitati de transmitere a facturilor: format fizic, prin posta/curier sau electronic, prin e-mail, prin intermediul portalului
PE Myinfo;
Clientul are posibilitatea de a comunica lunar indexul autocitit. Intervalul in care se poate comunica indexul autocitit,
precum si mijloacele prin care acesta se transmite furnizorului, sunt comunicate clientului prin intermediul fiecarei
facturi.
Termen de plata: scadenta facturii este la 15 zile de la emiterea acesteia. Plata se considera efectuatd la data
inregistrarii acesteia in extrasul de cont al furnizorului. Pentru a evita aplicarea masurilor de preavizare si deconectare,
este necesar ca plata facturilor sa se efectueze in termenul de scadenta. Neindeplinirea obligatiilor de plata de catre
Client in termenul de scadenta, prevazut in contract si / sau mentionat in cuprinsul facturilor emise de Furnizor, are
drept consecinta preavizarea clientului pentru deconectare, precum si plata unor penalitati de intérziere, dupa cum
urmeaza:

- penalitatile de intarziere sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare,
stabilit conform prevederilor actelor normative in vigoare;
- penalitdtile de intarziere sunt datorate incepand cu prima zi dupa data scadentei si pana in ziua plaii
(exclusiv).
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12.  In situatia unor eventuale intarzieri la plata facturilor, pentru evitarea deconectarii sau reluarea alimentérii, este
necesara transmiterea unei copii a documentului prin care s-a efectuat plata, direct la Centrul de Relatii cu Clientii, prin
e-mail la adresa plati@premierenergy.ro sau prin fax la numarul: 0372 526419.

13. Modelul de contract si Conditiile generale pentru furnizarea energiei electrice, aferente ofertei, sunt disponibile la
www.premierenergy.info/produse/, precum si in Centrele de Relatii cu Clientii Premier Energy Furnizare S.A.

14.  Aceasta oferta NU este valabila pentru locurile de consum care au centrale electrice din surse regenerabile cu putere
electrica instalata. In situatia in care Clientul are sau dobandeste, pe parcursul perioadei de aplicare a ofertei, calitatea
de prosumator, Furnizorul va putea pune la dispozitia Clientului o oferta dedicata acestei categorii. Noua oferta va fi
notificata Clientului cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de expirarea perioadei de aplicare a ofertei existente.
in cazul in care Clientul nu accepta conditile comerciale ale noii oferte aferente calitétii de prosumator, acesta are
dreptul de a denunta unilateral contractul.

15.  Oferta este parte integranta din contract si isi produce efecte de la data acceptéarii de catre client.

Documente necesare pentru incheierea contractului de furnizare energie electrica

= Copia actului de identitate al solicitantului;

= Declaratie pe propria raspundere privind detinerea unui drept locativ si ca nu exista litigii locative cu privire
la spatiul pentru care se solicitéa incheierea contractului;

= Cerere pentru incheiere contract de furnizare energie electrica in care trebuie sa se regaseasca
optiunea clientului privind oferta aleasg;

= Necesarul de consum energie electrica estimat, defalcat pe luni, pentru locurile de consum nou
racordate.

*Documentele se depun in copie, semnate, conform cu originalul.

Modalitati de acceptare a ofertei-tip
= Prin transmiterea unei solicitari pe www.premierenergy.info, sectiunea “Contact” prin Formularul de
contact;
= Prin prezentarea in Centrele de Relatii cu Clientii Premier Energy Furnizare;
* Prin transmiterea unei solicitari pe adresa postala: Premier Energy Furnizare S.A., localitatea Targu Jiu,
strada Depozitelor, numarul 2, judetul Gorj, cod postal 210238;

Data limita de incheiere a contractului: 5 zile lucratoare de la data acceptarii ofertei.

Valabilitate oferta:
Prezenta oferta a fost intocmita la 30.03.2026 si este valabila si aplicabila in perioada 01.04.2026 - 30.06.2026,
fiind emisa in baza cerintelor legislative in vigoare la data intocmirii prezentei oferte.

Daca prin oferta noastra am raspuns nevoilor tale te rugam sa ne comunici optiunea ta prin una din modalitatile
enumerate mai sus.

ti multumim,
Echipa Premier Energy Furnizare
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